({4 .
e-mail breve,
chiara e corretta”

| : L =l | v Firme + 0 Priotaata
| i | G | G| 5 _ﬁ&El;E_L_ ~| el || _ _ gro CO camento ipertestuale ¥ 4 Priorita bassa

s e

\ pa: Mittente

l A: Indicai destinatari
ce: Destinato @ chi deve prendere conoscenza del messaggio

con: Per invil multipli. Protegge la privacy dei destinatari

sere chiaro € breve

Qggetto

=
=
=

W
[ \TESTO

=

6 e Una e-mail lascia traccia, @ﬂﬂ@ﬁlﬂﬁ@m@ a quello che scrivi.
[T ] ., Usa le forme di @@Iﬁl@@ﬁ@ @E@ﬂpﬁ@[@ﬁﬁ@ﬁ@ alla situazione

= | e al destinatario.
g | , Parla senza @EEAIBE quindi non usare le maiuscole.

° | . Scrivi un testo hreve. @[ﬁﬁ@ﬁ@ e carreliiQ.
{ o 9°) le emoticon si possono usare, ma g@mﬂ@ @gﬁg@ﬁ@ﬁ@-
. \

LAl
il
. \

(-4 RISPONDERE

o Seé richiesta conferma, rispondi (@@ﬁﬁ@@@f@@mﬁ@
l\ . Non rispondere subito se sei @[Fﬁf@‘b]j@ﬁ@ﬁ@.

o Non ﬁ{f@[@&@ pﬁ@ﬁ@ se non ricevi subito una risposta.

& \ o Inoltra solo se necessario. E\Yﬁﬂ@ le catene di Sant’Antonio.
=
(e

I

Rispondi a {au{{{ soto se & di fnteresse COTILILE

°
I [U]E Repubblica e Cantone

Ticino
www.ti.ch/cbd
www.conferenzacfc.ch/fcg




