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Segnalazione di un incidente che coinvolge dati 
personali 

In caso di incidente che coinvolge dati personali, si prega di inviare questo formulario all’Incaricato 
cantonale della protezione dei dati (per posta) al più presto possibile e nel modo più completo 
possibile. Ulteriori informazioni possono essere presentate successivamente o richieste 
dall’Incaricato cantonale della protezione dei dati.  

Le risposte alle domande più frequenti sulla compilazione di questo formulario sono disponibili 
nella scheda informativa Spiegazioni - Obbligo di segnalare incidenti sulla protezione dei 
dati.  

1. Informazioni sul titolare dell’elaborazione

Titolare dell’elaborazione   

Persona di contatto   

Numero di telefono   

Indirizzo professionale 

Indirizzo e-mail  

Data di notifica  

Sono coinvolti altri organismi nell’elaborazione dei dati? 

Sono coinvolti appaltatori/mandatari nell’elaborazione dei dati (esternalizzazione, Outsourcing)? 

2. Informazioni sull'incidente relativo alla protezione dei dati

Data e orario dell'incidente 

Data e orario della 
constatazione 
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Tipo di incidente Cancellazione / Distruzione 

Perdita 

Alterazione / Manipolazione 

Accesso non autorizzato 

Divulgazione a persone non autorizzate 

Altro

Dati personali interessati (tipo o categorie di dati, ad es. nomi, indirizzo, password, dati sanitari) 

Numero di persone interessate

Se sono interessati altri Cantoni / Confederazione, è stata informata la / le autorità di protezione 
dei dati competenti?  

Descrizione dell’elaborazione dei dati interessata (funzionamento normale): 

Descrizione dettagliata dell'incidente relativo alla protezione dei dati: 

Informazioni sugli effetti già noti dell'incidente sulla protezione dei dati: 

Sono interessati anche altri enti pubblici / Cantoni / Confederazione? 
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Possibili ulteriori effetti per le persone interessate: 

Perdita del controllo sui dati personali 

Furto di identità o frode 

Perdite finanziarie 

Rimozione non autorizzata della pseudonimizzazione 

Danno alla reputazione 

Violazione di uno speciale obbligo di riservatezza (segreto professionale, segreto fiscale, 

segreto previdenziale, ecc.) 

Altri svantaggi economici o sociali significativi 

Altro

3. Informazioni sulle misure attuate e pianificate

Quali misure sono già state attuate o sono in programma? 

Data Misura intrapresa   

Misura pianificata Data 
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4. Notifica agli interessati

Le persone interessate sono state informate? 

Già fatto il  

 Pianificato il 

 Non pianificato perché 

5. Ulteriori informazioni o allegati

Ulteriori informazioni 

Eventuale ulteriore documentazione può essere allegata a questo formulario. 
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