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Il volume I flussi comunicativi in un contesto 
istituzionale universitario plurilingue con il 
sottotitolo Analisi del campo d’interazione 
accademico illustrata dal case study 
dell’Università della Svizzera italiana, edito 
dall’Osservatorio linguistico della Svizzera 
italiana sulla base della tesi di dottorato dell’autrice 
presso l’Università della Svizzera italiana, 
presenta un’analisi approfondita del contesto 
universitario in relazione al plurilinguismo. In 
un’università plurilingue la scelta delle lingue più 
adatte ai suoi flussi comunicativi è influenzata 
dalle caratteristiche contestuali specifiche 
di ogni attività. Si esamina in particolare il 
ruolo dell’inglese nella comunicazione dei 

Osservatorio Linguistico
della Svizzera Italiana

risultati della ricerca alle comunità scientifiche 
internazionali. Lo studio si focalizza inoltre 
sul caso dell’Università della Svizzera italiana 
(USI), italofona per la sua posizione nel territorio 
svizzero di minoranza linguistica italiana 
e plurilingue per la varietà di provenienza 
linguistica della comunità accademica. La teoria 
del contesto istituzionale è così arricchita, per le 
organizzazioni plurilingui, di una componente per 
descrivere e modellizzare il processo decisionale 
attorno alla scelta della lingua, permettendo di 
rilevare il valore del plurilinguismo rispetto al 
suo contributo al raggiungimento degli obiettivi 
istituzionali condivisi, al di là di una stima in 
termini puramente economici.


