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LP1 OSS AFC - Griglia di valutazione competenza “AB

Cognome Nome candidato/a

BIGLIAMENTO E BIANCHERIA 9.1”

Esempi di criteri di valutazione secondo il piano di formazione

Osservazioni

Punti
Max 25

Competenza

Garantisce che i
clienti siano vestiti in
modo adeguato alla
situazione, al clima
e alle loro abitudini e
provvede a che ci
sia sempre a
disposizione
biancheria pulita

Capacita

» Conosce e utilizza le risorse

» Tiene conto delle abitudini e dei bisogni dei clienti
» Da consigli riguardo la scelta dei vestiti

» Procura biancheria pulita

» Tiene conto dei principi di sicurezza e degli aspetti
economici

» Istruisce i clienti e i parenti e da un aiuto nel
vestirsi e svestirsi

Attitudine

» Rispetta i desideri e i bisogni dei clienti
» Ha premura di dare un aspetto curato ai clienti

» Mostra un atteggiamento rispettoso nella cura dei
vestiti dei clienti.
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