




















Verifica dell’'apprendimento del
francese in IV elementare

Nell'anno scolastico 1984-85 & continuata
I'applicazione del nuovo programma di fran-
cese nelle 47 classi di quarta elementare
che hanno iniziato questo insegnamento
I'anno precedente.

L'Ufficio studi e ricerche ha effettuato una
verifica dei risultati raggiunti dopo due anni
di apprendimento del francese. Oggetto
della verifica sono state le due componenti
della comunicazione orale (comprensione
all'ascolto ed espressione orale). Sono que-
ste due le dimensioni che nell'insegnamen-
to del francese nella scuola elementare ri-
sultano privilegiate. Infatti, la comprensione
all'ascoito e 'espressione orale sono gia sta-
te oggetto di verifica dopo il primo anno di
francese. Nella prova qui presentata, un
nuovo elemento & stato introdotto: la lettu-
ra. Il programma prevede, a partire dalla
quarta classe, I'avvicinamento degli allievi
alla lingua scritta attraverso la lettura silen-
ziosa e la lettura ad alta voce nonché me-
diante la scrittura guidata (ricopiatura).

Il livello di competenza conseguito dagli al-
lievi & stato rilevato mediante due prove di
controllo, una collettiva che ha interessato
tutti i 785 allievi e una individuale rivolta a
una popolazione campione di 5 classi con
un totale di 82 allievi.

Come l'anno precedente, i docenti interes-
sati hanno collaborato all'indagine, sommi-
nistrando ai propri allievi la prova collettiva e
correggendo i lavori secondo precise istru-
zioni standardizzate. | docenti sono stati
pure chiamati a riempire un formulario che
ci ha permesso di raccogliere dati concer-
nenti le conoscenze di francese degli inse-
gnanti, le difficoltd maggiori nell'insegna-
mento, rispettivamente nell’apprendimento
del francese, nonché i bisogni e i desideri
dei docenti rispetto al loro perfeziona-
mento.

Nell'elaborazione dei dati, le seguenti quat-
tro variabili sono state considerate:

1. Statuto della classe

- classi pilota (classi impegnate nella speri-
mentazione di punta di tutti i nuovi pro-
grammi): 10 classi, 190 allievi (=24,2%)

- classi ‘aggiornamento Serbonnes’ (classi
di docenti che, nell'estate 1983, hanno
frequentato un apposito stage di prepara-
zione a Serbonnes in Francia): 16 classi,
312 allievi (=39,7%)

- classi ‘aggiornamento Sévres’ (classi di
docenti che, nell'estate 1984, hanno fre-
quentato un apposito stage di preparazio-
ne a Sdvres in Francia): 6 classi, 110 allievi
(=14,0%)

- classi ‘senza aggiornamento’ (classi di
docenti che non hanno seguito appositi

stage di preparazione in una regione fran-
cofona): 12 classi, 173 allievi (=22,0%)

2. Tipo di classe

- monoclassi con 11-15 allievi: 6 classi,
85 allievi (= 10,8%)

con 16-20 allievi: 16 classi,
289 allievi (=36,8%)

con 21-25 allievi: 17 classi,
348 allievi (=44,3%)

con 26-  allievi: 1 ciasse,
25 allievi (= 3,2%)

con 11-15 allievi: 1 classe,
8 allievi (= 1,0%)

con 16-20 allievi: 1 classe,
5 allievi (= 0,6%)

con 21-25 allievi: 2 classi,
25 allievi (= 3,2%)

— piuriciassi

3. Conoscenze di francese dei

docenti

(autovalutazione delle proprie conoscenze

di francese da parte dei docenti stessi)

- ‘buone conoscenze’ (classi di docenti con
‘buone conoscenze’ di francese): 16 clas-
si, 284 allievi (=36,2%)

- ‘sufficienti conoscenze’ (classi di docenti
con ‘sufficienti conoscenze’ di francese):
27 classi, 490 allievi (=62,4%)

- ‘conoscenze incomplete’ (classi di docen-
ti con ‘conoscenze incomplete’ di france-
se): 1 classe, 11 allievi (=1,4%)

- ‘conoscenze abbastanza incomplete’ (clas-
si di docenti con ‘conoscenze abbastanza
incomplete’ di francese): -

4. Bisogno di aggiornamento dei

docenti

- classi di docenti che sentono il ‘bisogno di
aggiornamento’: 34 classi, 630 allievi
(=80,3%)

- classi di docenti che non sentono il ‘biso-
gno di aggiornamento’: 10 classi, 155 al-
lievi (=19,7%)

Strumenti di valutazione

a) Prova collettiva

La prova collettiva, suddivisa in due mo-
menti della durata di circa 30 minuti ciascu-
no, comprendeva 10 esercizi. Quattro eser-
cizi (gli esercizin. 1, 2, 7 e 8) sono stati regi-
strati su cassetta da persone francofone.
In larga misura, il vocabolario e le strutture
grammaticali utilizzati nei vari esercizi sono
contenuti nel materiale didattico per l'inse-
gnamento del francese proposto per la lll e
IV classe.

Esercizio 1

Verificare la capacita di far corrispondere ad
un suono la determinata grafia.

Gli allievi avevano a disposizione un foglio
con 20 coppie di parole; per ogni coppia
sentivano pronunciare una parola e doveva-
no sottolineare la parola sentita scegliendo-
la fra le due che formavano la coppia (es.
‘don-dos’).

Esercizio 2

Controllare la comprensione di istruzioni.
Gli allievi dovevano disegnare un oggetto in
un determinato posto, colorare un oggetto,
ecc. seguendo le otto istruzioni registrate
su cassetta. Esempio: «Coloriez en bleu les
oeufs a gauche et en vert les oeufs a
droite».

EXERCICE 2







Risultati

a) Prova collettiva e prova individuale
Dall'analisi dei risultati (cfr. le rappresenta-
zioni grafiche a) e b)) secondo lo statuto e il
tipo di classe, le conoscenze di francese dei
docenti e il loro bisogno di aggiornamento
sono emersi i seguenti punti:

1. Statuto della classe

Il rendimento medio tra le quattro categorie
& grosso modo equivalente (tra il 71,1% e
'86,1%). Come gia Il'anno precedente
(1984), i risultati delie classi pilota sono solo
leggermente inferiori a quelle delle altre
classi. Da notare che le classi di docenti che
hanno seguito corsi di aggiornamento in
Francia hanno raggiunto risultati legger-
mente migliori rispetto agli altri due gruppi.

2. Tipo di classe

Considerato il numero limitato di pluriclassi
coinvolte, la massima prudenza & d’obbligo
nel fare confronti fra mono- e pluriclassi.
Tutte le pluriclassi si trovano nelle categorie
che vanno dal 60 all'80% di rendimento.
Nessuna pluriclasse si situa nelle categorie
pill alte (superiori all'80%) o pili basse (infe-
riori al 60%).

Considerando il numero di allievi nelle mo-
noclassi non si notano, contrariamente alle
aspettative, differenze marcate nel rendi-
mento. Si constata comungue che tutte le
monoclassi con 11-15 allievi si situano nelle
categorie medio-alte (dal 65 al 90%), men-
tre le monoclassi con pit di 15 allievi si di-
stribuiscono grossomodo equamente su
tutte le categorie di rendimento considerate
(dal 55-60% fino all'85-90%). A partire da
un numero di 15 allievi per classe, non si
nota quindi alcuna differenza significativa
nel rendimento. Questo dato va ovviamente
interpretato con la dovuta prudenza sicco-
me il rendimento in francese non dipende
unicamente dagli effettivi delle classi e van-
no quindi considerati anche altri fattori che
influiscono sul rendimento degli allievi (cfr.
le ‘conciusioni’).

3. Conoscenze di francese dei docenti

Non sorprende il fatto che i risultati di allievi
con docenti che giudicano ‘buone’ le loro
conoscenze in francese sono migliori ri-
spetto a quelli di allievi con docenti che san-
no meno bene il francese.

Esiste quindi una differenza, ma & meno
marcata (nell'ordine del 5% circa) di quel
che si potrebbe ipotizzare. La differenza non
& grande, probabilmente anche per il fatto
che le autovalutazioni sono spesso moito
soggettive.

4. Bisogno di aggiornamento
L'aggiornamento dei docenti - contraria-
mente alle osservazioni che risultavano dal-
la prova dell’anno precedente — ha avuto un
effetto positivo sul rendimento degli allievi
in francese. Sembra manifestarsi una certa
concentrazione nelle zone medio-inferiori
delle classi di maestri che non sentono il bi-
sogno di aggiornarsi. Considerato il fatto
che, dei 44 maestri coinvolti, 34 (=79%)
sentono il bisogno di aggiornamento, & mol-
to difficile fare confronti fra i due gruppi.

a) Prova collettiva: comprensione all’ascolto e comprensione alla lettura

Risultati generali: distribuzione dei punteggi totali
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NUMERO ALLIEVI 785 SCARTO TIPO 11,481
MASSIMO DI PUNTI 86 MASSIMO 33,00
MEDIA 63,162 MINIMO 21,75
RENDIMENTO MEDIO  74,3% MEDIANO 64,5

Come si pud rilevare dalla rappresentazione grafica dei risultati della prova collettiva, |'esito
di questa prova puo essere ritenuto complessivamente positivo. Il valore medio dei punteg-
gi & di 63,14 punti su un massimo di 86 punti che corrisponde a un rendimento medio del
74,3% (nella prova dell'anno precedente cio2 dopo il primo anno di francese, il rendimento
medio era del 76%). Piu della meta di tuttii 785 allievi hanno avuto un rendimento superiore
al 70%; solo circa il 10% degli allievi si situano nelle zone di rendimento inferiori al 50%.

b) Prova individuale: espressione orale e lettura ad alta voce

Risultati generali: distribuzione dei punteggi totali
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NUMERO DI ALLIEVI 32 SCARTO TIPO 53,29
MASSIMO DI PUNTI 220 MASSIMO 215
MEDIA 115,2 MINIMO 10,5
RENDIMENTO MEDIO 52,6% MEDIANO 112,5

L'istogramma presenta una forma che si discosta notevolmente dalla cosiddetta curva a J
di padronanza degli obiettivi. Esiste una forte dispersione con quasi un quarto della popola-
zione (17 allievi su 82) che si situa nella zona inferiore della scala dei punteggi.
Considerando quattro zone di rendimento, gli allievi si ripartiscono come segue:

Rendimento Numero di allievi
zonal 0- 25% 17
zona ll 26- 50% 22
zona lll 51- 75% 26
zona IV 76-100% 17

Le differenze di rendimento tra le tre parti della prova non sono molto marcate (parte A:
55,6%; parte B: 49,1%; parte C: 54,4%). Per tutte le 5 classi che hanno fatto la prova
individuale, il rendimento ottenuto nella prova individuale & inferiore a quello della prova col-
lettiva.
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definito come bambino intelligente che non
presenta particolari problemi, al di fuori di
quello della lettura.

La ricerca anamnestica potra allora aver
funzione di campanelio d'allarme, quando
vengono appurati quegli elementi preoccu-
panti di cui ho parlato. In questo caso sara
evidente che si pensera alla possibilitd di
problemi d’ordine neuropsicologico e che si
indaghera in tal senso.

Ma esistono anche le altre segnalazioni, per
le quali i dati anamnestici sembrano non
evidenziare, per lo meno in un primo mo-
mento, niente di particolare. E quindi solo
da un esame motto attento ed approfondito
che si possono cogliere quegli indizi che
possono portare verso un‘ipotesi di probabi-
le disfunzionamento cerebrale.

D‘altra parte ho parlato anche di intervento
pill delicato e questo perché si pud pensare
alle conseguenze di una diagnosi poco at-
tenta o di una segnalazione non pervenuta.
Pensiamo dunque al bambino per il quale
non venga rilevato, mentre & presente, un
quadro di patologia neuro-psicologica. Il
curriculum scolastico risentira ben presto
dei vari giudizi negativi, con classi ripetute o
sforzi enormi da parte del bambino per «re-
stare a galla». | sentimenti di svalorizzazio-
ne e di persecuzione in soggetti che vorreb-
bero riuscire, che si impegnano al massimo
e che non possono dare un risposta alle loro
difficoltd, se non ritenendosi meno intelli-
genti degli altri bambini, possono sfociare in
situazioni drammatiche di grossa psicopa-
tologia. Ora si pud pensare come questi ra-
gazzi potrebbero essere aiutati se si elimi-
nassero alcune attivita di lettura e come il
problema della valutazione delle materie
che non siano litaliano potrebbe essere ri-
solto al di fuori delle solite domande scritte.
Questo per evitare che le difficolta di lettu-
ra, con la conseguente lentezza ed errori di
interpretazione, finiscano per danneggiare
una valutazione delle conoscenze del bam-
bino. Infatti si puo cadere nell’errore di cre-
dere che un bambino non abbia acquisito
un certo concetto, mentre la deficienza &
unicamente da ricercarsi nel livello di com-
prensione della domanda che & stata posta
per iscritto.

Basta pensare alla ientezza con la quale
questi soggetti leggono ed alle difficolta
che possono incontrare davanti ad una va-
lutazione di matematica per la quale do-
vranno leggere tre o quattro problemi.

Ma non voglic dilungarmi su questi aspetti.
Vorrei solo osservare che forse la risposta
migliore da dare a questi casi, del resto mol-
to rari, & di considerarli, nei confronti della
lettura, come dei mal vedenti ed in questo
senso aiutarli, per quanto possibile.

Ma soprattutto vorrei sottolineare come il
poter definire la probabile origine di questi
probiemi, il dare una risposta in tal senso al
bambino ed alla famiglia possa rendeme pit
facile una certa elaborazione, evitando al
bambino tutta quella serie di vissuti perse-
cutori, di sentimenti di colpa, di non ade-
guatezza che, come dicevo, possono porta-
re a delle gravi psico-patoiogie.

Per quanto riguarda il discorso pil stretta-

mente terapeutico delle attivita da svoigere
per cercare di aiutare questo tipo di bambi-
no a progredire nell'apprendimento della let-
tura, devo dire che ancora una volta e se
fosse possibile ancora di piti, metterd l'ac-
cento sulla priorita della ricerca del signifi-
cato, spingendo il bambino a porre in conti-
nuazione delle ipotesi su quanto pud essere
scritto, ad utilizzare cosi I'intelligenza per
compensare le sue difficoltd. Naturalmente
questo non esclude un lavoro pill specifico
alle particolari deficienze del caso.
Deficienze che normalmente si inscrivono
nelle difficolta di discriminazione di grafemi
simili, nella scarsa capacita di guardare glo-
balmente alla parola, o altrimenti di analiz-
zarla nei suoi elementi, ecc.

Sara questo un lavoro tecnico che si protrar-
ra nel tempo e che si svolgera in un certo cli-
ma, in una certa relazione che, al di a dell'ef-
ficacia degli esercizi proposti, possono piti o
meno favorire i progressi del bambino.
Vorrei per questo cercare di chiarire, in
modo globale, adesso, e non pill riferito ad
una tematica specifica, come quella che ho
appena presentato, 'importanza della reia-
zione e del clima di lavoro che si instaura fra
logopedista e bambino. Infatti le motivazio-
ni indispensabili all'investimento dell’attivita
che permette I'apprendimento dipendono in
buona parte proprio dal clima che il logope-
dista sapra instaurare.

E evidente che un bambino dovrebbe ritro-
varsi in un clima di lavoro che permetta una
relazione stabile e rassicurante con un adul-
to che non & né il maestro né un genitore.
Un adulto dunque che non rientra nei mondi
conflittuali abituali del bambino: la famiglia
e la scuola. Un adulto che crea un clima di
comprensione dove le difficoltd non sono
drammatizzate, né ignorate, ma semplice-
mente prese in conto per trovare le soluzioni

che possono permettere di superarie. Un
clima dunque che non sara quello della trop-
pa tolleranza, né quello colpevolizzante che
il bambino pud ritrovare in famiglia {me lo fai
apposta), né quello del giudizio intellettuale
(implicito per esempio in certe osservazioni
del maestro che tendono a svalorizzarlo da-
vanti ai compagni).
In questo clima di per se stesso terapeutico
il bambino pud trovare una nuova fiducia.
Stara poi al logopedista proporre dei tipi di
attivitd e dei ritmi di lavoro che creino un
equilibrio fra situazioni difficili di frustrazio-
ne e situazioni che le controbilancino. E in-
fatti incontestabile che vari aspetti connes-
si alla terapia non sono per niente piacevoli.
Il bambino deve venire spesso al di fuori del-
I'orario scolastico, magari il mercoledi po-
meriggio, le proposte di lavoro possono
consistere in esercizi a volte ripetitivi o vis-
suti come difficili perché non immediata-
mente riusciti, i progressi a volte possono
sembrare irrisori. A fronte di questi aspetti
frustranti e perché il bambino viva in modo
positivo la terapia, il logopedista deve pro-
curargli un piacere sufficiente a compensa-
re i sentimenti negativi. In questo clima di ri-
trovata fiducia ed equilibrio fra situazioni
frustranti e gratificanti normalmente si veri-
ficano i progressi auspicati.
Ma non sempre le cose vanno cosi lisce e
questo a tutti i livelli, di diagnosi, di terapia,
di collaborazione con il bambino, di collabo-
razione con la scuola, con la famiglia, o con
altre istanze.
Penso per questo che sia positiva l'istituzio-
ne delle équipe di sostegno psico-pedagogi-
co che permettono, fra I'aitro, uno spazio di
discussione interdisciplinare del quale ogni
operatore, e quindi i logopedisti, possono
profittare.

Paola Pult

incontro d’aggiornamento con la pedagogista Evéline Charmeux

«| problemi legati all’apprendimento
della lettura e della scrittura»

Organizzato dall’ Associazione dei logopedi-
sti della Svizzera Italiana (ALOSI) e dall’As-
sociazione degli operatori dei servizi di so-
stegno pedagogico (AOSSP), alla presenza
di un‘ottantina di persone, si & tenuto marte-
di 8 aprile, presso l'albergo Grand Hétel di
Muralto, un incontro di aggiornamento sul-
I'apprendimento della scrittura e della lettu-
ra condotto dalla professoressa Evéline
Charmeux, docente di pedagogia e lingui-
stica presso la Scuola Magistrale di Tolosa.
Il tema preciso della giornata di lavoro era
«Construire un apprentissage efficace de
I'écriture», ma la professoressa, nel corso
della sua esposizione durata tutta la matti-
nata e parte del pomeriggio, invece di ana-
lizzare in modo approfondito il tema della
scrittura, fornendo anche delle esemplifica-
zioni, ha preferito proporre una riflessione
generale sulle cause delle difficolta di ap-
prendimento della lettura e della scrittura, le

condizioni necessarie ad un adeguato ap-
prendimento del leggere e dello scrivere, il
ruolo della scuola, dei docenti e dei genitori
nel favorire questi apprendimenti, le carat-
teristiche della pedagogia basata sul con-
tratto / progetto di lavoro.

Per chi fosse interessato ad approfondire il
problema segnaliamo la bibliografia:
CHARMEUX, E.: La lecture & I'école.

Paris, CEDIC, 1975.

CHARMEUX, E.: La lecture au collége.
Paris, CEDIC, 1985.

CHARMEUX, E.: L'écriture a I'école.

Paris, CEDIC, 1983.

Comunichiamo inoltre che la conferenza te-
nuta dalla prof.ssa Charmeux & stata incisa
per intero. Chi fosse interessato all'ascolto
delle cassette pud rivolgersi ai docenti di so-
stegno della scuoia slementare di Locarno,
tel. no. 093 31 65 82.
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