Professione docente, un ruolo cruciale
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La crisi di ruolo el rischio del
vicolo cieco

L'indebolimento del ruolo dell’inse-
gnante e in generale di tuttiiruoli edu-
cativi, considerati o definiti spesso co-
me “ruoli in estinzione”, &€ una vera e
propria rappresentazione diffusa a li-
vello sociale e non solo fra gliinsegnan-
ti. La perdita di prestigio del ruolo inse-
gnante, che emerge sia dalla percezio-
ne diretta che ne hanno gli insegnanti,
ben individuata anche nel corso delle
ricerche, sia nell’opinione comune, fa
riferimento alla rilevanza sociale che
un tempo tale ruolo rivestiva, all'inter-
no di una situazione sociale e culturale
definita da una scarsa diffusione della
cultura colta e da tassi poco elevati di
alfabetizzazione della popolazione. E
evidente che, nella situazione contem-
poranea - caratterizzata da una conso-
lidata alfabetizzazione dibase della po-
polazione e da un policentrismo for-
mativo, che ridimensiona la centralita
della scuola! - il ruolo dell'insegnante,
quale depositario di un sapere e rap-
presentante della cultura, subisceasua
volta un forte indebolimento. Tuttavia,
concentrarsi sulla crisi di ruolo dell’in-
segnante e sulla fine dei ruoli educativi
appare del tutto fuorviante, non solo
perché conduce a un evidente impove-
rimento delle opportunita e possibilita
educative — necessarie in qualsiasi so-

cieta - ma anche perché non consente
di cogliere i profondi cambiamenti dei
ruoli educativi e delle condizioni alla
luce delle quali si realizzano i processi
di crescita delle nuove generazioni. In
altre parole, parlare sempre e solo di
crisi o di indebolimento del ruolo
dell'insegnante conduce a un vicolo
cieco e non consente, a partire dagli
stessioperatoridellascuola,dielabora-
re un modo nuovo di svolgere la profes-
sione, in relazione sia alle mutate con-
dizioni sia alle occasioni, spesso molto
innovative, diriscoprire un agire diruo-
lo al contempo impegnativo, ma anche
accattivante e ricco di soddisfazioni.
Con cio non si vuole negare 'esisten-
zadiuna crisidiruolo dell’insegnante
e direali cambiamenti nelle condizio-
ni nel processo di insegnamento/ap-
prendimento?. Piuttosto, sembra im-
portante assumere una concezione
diversa di questa crisi.

Di solito, il concetto di crisi fa riferi-
mento, da un lato, a uno stato prece-
dente di migliore stabilita e, dall’altro,
ad uno stato successivo di soluzione
della crisi. Cambiare la concezione
della crisi di ruolo dell'insegnante si-
gnifica considerarla quale elemento
permanente (endogeno) dentro il ruo-
lo, proprio perché oggi esso si configu-
ra come “ruolo di frontiera”. In sostan-
za,ilruolo dell’insegnante non puo piu

essere considerato semplicemente co-
me esecutivo di un mandato sociale
esterno, che ne definisce funzioni e
compiti e ne stabilisce I’autorevolezza
e il prestigio; piuttosto, esso si gioca
all'interno di una continua e rapida
trasformazione sociale e culturale, che
chiede una raffinata capacita di lettu-
ra della situazione e delle condizioni
dell’educabilita delle nuove genera-
zioni; un ruolo quindi non piu basato
semplicemente su certezze e prote-
zioni (la materia insegnata, le compe-
tenze disciplinari, 'apparato ammini-
strativo-burocratico, ecc.), bensi sulla
fluidita del quadro valoriale e norma-
tivo e sulla continua revisione del sa-
pere e delle conoscenze scientifiche.

Il ruolo docente tra tradizione e

innovazione

11 dibattito contemporaneo attorno al
significato e al destino dei ruoli edu-
cativi tradizionali oscilla sovente tra
la dichiarazione della fine di questi
ruoli, considerati obsoleti rispetto ad
altre fonti o attori molto piu forti e
convincenti, come per esempio i me-
dia (e soprattutto la televisione) e il ri-
chiamo continuo all’importanza di ta-
li ruoli, senza che tuttavia si facciano
poi emergere, in modo analitico e do-
cumentato, gli elementi nuovi su cui
poggiare tali affermazioni.




Piuttosto che dichiarare la fine di un
ruolo o la sua insignificanza o margi-
nalita3, diventa pertanto rilevante as-
sumere la “crisi” come stato perma-
nente, che delinea una instabilita che
ha anche i connotati della flessibilita,
una situazione ambivalente, al con-
tempo fonte di ansia e di innovativita.
Inrealta, le trasformazioni non riguar-
dano tanto il cambiamento del man-
dato sociale e delle funzioni principali
dell'insegnante, che rimangono a con-
trassegnare proprio una funzione so-
ciale e culturale ritenuta tuttora indi-
spensabile: I'istruzione e'educazione
delle nuove generazioni, quindi la for-
mazione del futuro lavoratore e 'edu-
cazione del cittadino (Besozzi, 2006).

Piuttosto, i cambiamenti riguardano
proprio modalita e condizioni dell’agi-
re diruolo, cosi come saperi, conoscen-
ze,competenze erelazioni,a conferma
di come il processo di insegnamento/
apprendimento non sia assolutamen-
te disgiunto dalla realta sociale e cul-
turale in cui si realizza; in sostanza,
I’agire educativo é socialmente situato
e quindi vincolato alla sua contestua-
lizzazione, che ne esprime le condizio-
ni della sua produzione e realizzazio-
ne. Tuttavia, non si tratta di vincoli di
subordinazione delle pratiche educati-
ve alla situazione sociale piu ampia,
bensi di un rapporto educazione-so-

cieta che si viene a stabilire in forma
dinamica e interdipendente, con una
continua ridefinizione e negoziazione
tra interlocutori o partner attivi: le
aspettative sociali (il mandato sociale)
non ricevono piu semplicemente un
feedback confermativo, bensi vengono
vagliate, soppesate e producono una
risposta che puo corrispondere ad una
vera e propria rielaborazione, frutto di
interpretazione e di vaglio critico (Ar-
cher, 1997). Il rapporto tra societa ed
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educazione si configura in modo nuo-
Vo, come comunicazione tra ambiti o
contesti diversi, tra attori in grado di
produrre conoscenza, informazione,
cultura (Dubet, 1994).

Chiinsegna a chi? L'insegnante
come professionista della
conoscenza

E in atto, in questi anni, una ridefini-
zione delruolo docente, proprioallalu-
ce dei cambiamenti profondinell’eser-






