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Il gruppo e-education e il suo
mandato

La diffusione delle ICT sta modifican-
do la natura del sapere e le modalita
con le quali ci relazioniamo con esso.
I suoi effetti sono spesso paragonati a
quelli causati dall’apparizione della
scrittura, dall’'invenzione della mate-
matica o dall’adozione della stampa a
caratteri mobili. La natura della cono-
scenza, che un tempo si poteva imma-
ginare strutturata, lineare e progressi-
va, diventa reticolare, distribuita, de-
strutturata.

Pur esercitando la massima vigilanza
per non soggiacere semplicemente al
fascino della tecnologia, e nella con-
sapevolezza degli elementi problema-
tici insiti nell’evoluzione in corso, va
riconosciuto che un adeguato uso del-
le ICT puo rappresentare un valore ag-
giunto per la pratica educativa e for-
mativa.

Con questa premessa, la direzione del
DECS ha istituito il gruppo di lavoro
“Nuove tecnologie nell'insegnamen-
to” (chiamato in seguito e-education).
Alla commissione, composta da rap-
presentanti di ogni ordine di scuola,
veniva chiesto di consegnare il proprio
rapporto entro la fine di dicembre
2012, cosa che € avvenuta come piani-

ficato. Il documento finale, in questi
mesi, e stato pure presentato al pub-
blico anche tramite una conferenza
stampa nella quale, oltre ai membri
della commissione, ha partecipato il
Direttore Manuele Bertoli.

Il compito affidato a e-education chie-
deva, da una parte, di “fotografare” la
situazione delnostrocantone nell’am-
bito delle ICT e della formazione e,
dall’altra, di elaborare riflessioni, vi-
sioni ma pure qualche indicazione
concreta. Cio che emerge dai “cantieri”
del gruppo di lavoro e frutto di ragio-
namenti ampiamente condivisi tra i
partecipanti della commissione. Le
proposte scaturite dal rapporto e-edu-
cation sono attualmente esaminate
dalla direzione del DECS, che ha accol-
to con favore i risultati espressi e ne
sta valutando la possibile attuazione.
L'articolovuole presentare un riassun-
to delle analisi, delle visioni e delle
proposte della commissione e-educa-
tion riportando alcuni passaggi origi-
nali del rapporto stesso.

La scuola nel mondo digitale

Lo sviluppo, avvenuto in tempi brevis-
simi, delle cosiddette “Nuove Tecnolo-
gie dell'Informazione e della Comuni-
cazione” (Internet,computer persona-

li, dispositivi portatili digitali, lavagne

interattive),denominate in breve “ICT”

da Information and Communication

Technologies, ha mutato profondamen-

te il panorama culturale, sociale ed

economico in cui la scuola opera ed
agisce.

Questi mutamenti producono oppor-

tunita e problemi, scenari di crescita e

di impoverimento, ma sono gia - e sa-

ranno sempre piu - parte integrante

della vita di ognuno.

La commercializzazione a costi acces-

sibili di computer personali e disposi-

tivi mobili consente di essere in colle-
gamento continuo ed immediato con

una dimensione virtuale nella quale il

mondo reale si riflette e si amplifica,

e nella quale vigono regole ed usi in

buona parte diversi da quelli del mon-

do concreto:

a) la disponibilita di fonti di ogni tipo,
seppure non di valore garantito, con-
sente un accesso diretto, immediato
e praticamente illimitato all’infor-
mazione e alla conoscenza;

b) la struttura fondamentalmente
paritaria e decentrata della rete da
ad ogniindividuo la possibilita po-
tenziale diagire a qualsiasi distan-
za e sudiunascala che supera am-
piamente le dimensioni finora abi-
tuali;




c) la coesistenza di dimensioni tem-
porali diverse ridefinisce i confini
tra cio che e permanente e cio che
e effimero, dando nuovi significati
a termini come memoria o imme-
diatezza;
alle tradizionali categorie economi-
che dell’agricoltura, dell'industria e
dei servizi si aggiunge la rilevante
categoria dell’economia digitale,
che da una parte genera nuove pos-
sibilita di lavoro e di reddito, e
dall’altra modifica e influenza quel-
le esistenti;
ai consueti luoghi di scambio e di
contatto sociale siaggiunge un nuo-
vo spazio in cui le nostre capacita
di empatia e di collaborazione, ma
anche di conflitto e di malevolenza,
sono amplificate e potenziate.

L'ampiezza e la portata di questi cam-

biamenti sono tali da rendere insuffi-

cienti misure puntuali o occasionali.

Ancora una volta nella sua lunga sto-

ria la scuola si trova nella necessita di

ripensare e ridefinire finalita, priorita,

metodi e organizzazione del proprio
lavoro.

Nuovi compiti perlascuola
La scuola, chiamata in ogni momento
a svolgere il proprio fondamentale

ruolo di formazione e socializzazione,

anche nel contesto presente non puo

sottrarsi al compito di fornire ai gio-

vani che la frequentano le capacita e

le competenze necessarie per vivere

al meglio nel mondo attuale, e ancor
piu in quello ancora in buona parte
imprevedibile che li attende.

Per raggiungere questo obiettivo, as-

sieme ai numerosi altri che gia perse-

gue, deve:

a) valutare le potenzialita eivaloriag-
giunti delle ICT e mettere a punto
tipologie di impiego e modalita
educative che in aggiunta ai con-
sueti mezzi didattici siano in grado
di stimolare I'acquisizione di cono-
scenze e di sviluppare le capacita di
auto-apprendimento critico da par-
te degli allievi;
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b) valutare le possibilita e i problemi
posti ai giovani dalla diffusione
delle ICT e adottare le pratiche ne-
cessarie affinché gli studenti di og-
gi e icittadini di domani ne possa-
no essere utilizzatori attivi e con-
sapevoli;
valutare quali siano le competenze
specifiche necessarie per un uso ef-
ficiente e creativo delle ICT (cono-
scenza di Internet, pratica dei lin-
guaggi audiovisivi, elementi di in-
formatica e programmazione, co-
noscenza di leggi e diritti, ecc.) e at-
tivare gli insegnamenti ritenuti op-
portuni.

Anche un altro dei tradizionali ruoli

della scuola pubblica va tenuto pre-

sente: quello del promovimento
dell'uguaglianza delle possibilita, qui




