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| ntroduzione

Nelaprimametadegli anni '90, laScuolamagigtrae, I'Ufficio dell'insegnamento primario e
il Collegio degli ispettori di scuola eementare avviavano la progettazione di un
aggiornamento obbligatorio per i docenti di scuola eementare. 1l progetto prevedeva di
coinvolgerei quadri scolastici, i docenti titolari e quelli di sostegno pedagogico dellascuola
dementaredd CantoneTicino.

L'esgenzadi un rinnovamento nelle pratiche dinssgnamento era stata piu volte auspicata
ddl'insemedi queti attori.

L'aggiornamento obbligatorio di itaiano era una ddle preoccupazioni prioritarie di un
discorso pitl ampio, che avrebbe voluto coinvolgere tutte le discipline sull'arco di pit anni
(linguaitdiana, ambientee matematica, areaespressiva).

Con questo primo aggiornamento s volevano portaretutti gli operatori scolagtici ariflettere
sull'importanza fondamentae dell'insegnamento linguistico nella formazione generde e
soecifica ddl'dlievo, come pure sul carattere trasversale ddlla lingua nelle dtre discipline
scolagtichel.

S intendeva innanzitutto dare una formazione a docenti in merito ale nuove concezioni
ddl'educazione linguistica e su acune possihilita di trasposizione operativa di acuni
principi pedagogici.

L'aggiornamento obbligatorio di italiano avrebbe dovuto essere una delle grandi occasioni
per suscitare nel docenti I'interesse per il rinnovamento e per timolareil dialogo eil lavoro
di gruppo dl'interno degli I stituti.

L'impresa di organizzare un aggiornamento obbligatorio che coinvolgesse piu di mille
docenti harichiesto unimpegno organizzativo grandissmo.

Vido I'dto numero di docenti coinvolti, sono stati necessari quattro anni (1998-2002) per
completarelaprimafasedi questo grande progetto di rinnovamento.

| vari gruppi incaricati di monitorare lo svolgimento di questa formazione (gruppo di
gestione, gruppo di programmeazione, gruppi di "riferimento-docenti") avevano piu volte
sottolineato I'importanza di dare una continuita a questo processo di rinnovamento
ddl'insegnamento ddlitdiano. A questa prima fase di aggiornamento obbligatorio s
intendevafar seguire una secondafase, basata soprattutto sullaricerca-azione, daredizzars
in primo luogo al'interno degli I stituti scolagtici.

Con l'istituzione e I'avvio dd primo anno ddl'Alta scuola pedagogica, avvenuto proprio
durante il 2002, anche I'organizzazione dedlla continuita dell'aggiornamento di itdiano &
diventatadi competenzadd settore dellaformazione continuagestito dalanuovagtruttura
Nd mesedi gennaio ddl 2003, ladirezioneddl'Altascuolapedagogica, d finedi vautarecio
che era gao proposto ndla prima fase e di individuare nuove posshili forme di
aggiornamento e di accompagnamento dideattico, ha deciso di promuovere un'indagine,
ativando per laprimavoltail "Servizio di ricerca' dd DECS, composto dd dipartimento di
ricercaddl'ASP e dal'Ufficio studi ericerche, coinvolgendo pit ddlametade docenti che
avevano parteci pato al‘aggiornamento obbligatorio di itdiano.

DIC, L'insegnamento dell'italiano nella scuola elementare. Programma di aggiornamento destinato agli insegnanti.
Anno scolastico 2001-2002. Pag. 5.
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Sono dati incaricati di condurre questa ricerca: Silvio Canevascini, formatore in Scienze
ddl'educazione dl'Alta scuola pedagogica e la ricercatrice Michda Crespi Branca
ddl'Ufficio studi ericerche. Quest'ultima, hacollaborato dlaredizzazione dellaprimaparte
ddlaricerca (andis documentazione, preparazione e invio del questionario). A partire da
1° dicembre 2003 ha ottenuto un congedo ed e quindi stata sodtituita ddla ricercatrice
ddl’USR Liliana Attar, che s & occupata della seconda parte ddl'indagine (inserimento,
eaborazione e andis de dati) e che, asseme a Silvio Canevascini, ha contribuito dla
sesurade presenterapporto.

Il documento s suddividein 6 capitoli.

Nd capitolo 1 (introduzione) viene formulata la problematica con una breve presentazione
ddl'aggiornamento obbligatorio edel motivi che hanno portato dlapresenteindagine.

Ne capitolo 2 vengono presentate dcune ricerche svolte in passato nel nostro Cantone
legated problemade rilevamento dei bisogni di aggiornamento.

Ne capitolo 3 vengono presentati I'organizzazione, i contenuti  dell’aggiornamento
obbligatorio eacuni dati sulleval utazioni interne dell'aggiornamento.

Il capitolo 4 presenta le scete metodologiche (teppe ddl'indagine, creszione dd
questionario, popolazione ecampionamento).

Il capitolo 5 esponei risultati scaturiti dall'anais del questionari. Ndllaprimapartetroviamo
i deti rdativi alla vautazione del corso obbligatorio, nella seconda vengono presentati i
nuovi bisogni formulati dai docenti eleloro richiesterdative ad unanuovaofferta(interess
ebisogni, formeorganizzative, ecc.).

Il capitolo 6 riprende gli dementi scaturiti dai risultati e cerca di delineare delle tendenze
generdi, fornendo dei suggerimenti che potranno servire ala progettazione di una nuova
offerta
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2

Il rilevamento dei bisogni di aggiornamento del
docentiin Ticino

Trail 1986 eil 1987, I'Ufficio studi e ricerche aveva condotto in Ticino quattro indagini
aventi come scopo il rilevamento dei bisogni di aggiornamento dei docenti del divers gradi
scoladtici: scuolad ementare, scuole medie, scuole medie superiori e scuolaprofessionae.
Per redizzare le ricerche che illustreremo brevemente qui di seguito sono stati utilizzati
metodi dindagine differenziati: in dcuni cas sono dati eaborati gppositi questionari
dedtinati ai docenti, per atri sono state condotte delle interviste con autorita scolastiche 0
con gruppi di insegnanti.

Nella scuola dementare, per rilevare i bisogni di aggiornamento dei docenti (Cotti &
Minotti, 1987) e stato utilizzato un questionario rivolto atutti i docenti di scuolaglementare,
la cui eaborazione & avvenuta grazie ad dementi emers da dcuni incontri con i quadri
scoladtici ei docenti stessi.

L'indagine consderavavari aspetti legati ai potenziai bisogni di aggiornamento dei docenti:

le esperienze di aggiornamento precedenti;

i settori nel quali éritenuta utile un'offerta di aggiornamento (cultura generale, scienze det
I'educazione, aspetti metodologico-didattici delle singole discipline, tecniche di insegna
mento, conoscenza di );

le modalita organizzative ddll'aggiornamento;

il riconoscimento delle attivita di aggiornamento.

Lo scopo ddl'indagine & stato in primo luogo quello di fornire i dati relativi ai bisogni di
aggiornamento espress dai docenti di scuola elementare ad uno specide gruppo di lavoro
incaricato dal DPE2 di eaborare un progetto di messaggio legidaivo in merito
dl'aggiornamento.

Per lescuolemedieg, il rilevamento dei bisogni di aggiornamento del docenti (Galli, 1987) ha
comportato I'andis di documenti (atti UIM), degli incontri con esperti di materia,
discussioni, in gruppi regiondi, coni direttori e la somministrazione di un quegtionario a
tutti i docenti.

Per le scuole medie superiori, I'indagine rdativaa bisogni di aggiornamento (USR, 1987)
ha coinvolto tutti i docenti operanti in questo grado scolagtico principamente attraverso i
gruppi di materia

Per le scuole professionali (DPE, 1986) ci s € avvas di un questionario digtribuito a
docenti tramite le varie direzioni scolastiche. Sono dtati dlaborati due questionari: uno
destinato a docenti di culturagenerdeeuno aqudli di conoscenze professiondli.

Dipartimento della pubblica educazione, |'attuale DECS.
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L'aggiornamento obbligatorio di italiano nella
scuolaelementare

Nd 1995 il responsabile del cors d'aggiornamento della scuoladdl’ infanzia e della scuola
dementare, prof. Michde Mainardi, in collaborazione con I'Ufficio ddl'insegnamento
primario, €laord un primo progetto dettagliato per un aggiornamento obbligatorio

ditaiano, facendo riferimento ad un documento prodotto dallaScuolaMagistraleeda CISE
nd maggio del 1994. L'aggiornamento obbligatorio ditaliano voleva essere una prima
offertacui avrebbe dovuto seguire, secondo uno schemagia prestabilito, un aggiornamento
per lo studio dambienteelamatematicae per leattivitaespressve.

Una commissione di verifica, composta dalo stesso professor Mainardi, dal'lspettore
Gianni Gianinazzi e da Direttore Adolfo Tomasini, fu incaricata di monitorare lo stato dei

lavori e vautare la fattibilita ddll'aggiornamento obbligatorio, il cui inizio era previsto per
I'anno scolastico 1997-98. Le indicazioni d'ordine concettuae e dordine pitl strettamente
organizzaivo e igituzionade, contenute nel rapporto di tale commissione, portarono dla
decisionedi rinviaredi unannol'inizio dell'aggiornamento.

Segui un periodo di lavoro di preparazione del corso che coinvolse due équipes di formatori
eun gruppo di 36 docenti, coordinati dagli | spettori scolastici Roberto Ritter ed ErosNess, i

quai avevano il compito di trasporre in chiave didattica acuni principi provenienti dalle
nuoveindicazioni concernenti |'insegnamento dell‘itdliano. In questanuova progettazione s

volevagganciareil discorso relativo dl'insegnamento dell‘itdiano da condizionamento del
cicli, “aticolando i contenuti dell'aggiornamento lungo tutto l'arco dela scuola

dementare’ 3

S voleva dare una visione globae ddl'educazione linguistica, proponendo de filoni

temdtici pitchedegli argomenti specifici.

L'anno scolagtico 1997-98 fu dedicato dlaformazione dei quadri scoladtici e dlamessaa
punto dd programmadi formazione eddlasuastrutturaorganizzativa.

L'organizzazione dell'aggiornamento € stata gestita, a partire da 1996, da due gruppi

dl'internode quai s sono avvicendatediverse persone.

Il gruppo di gestione® era responssbile degli aspetti organizzativi e amministrativi

concernenti persone, luoghi di lavoro, cdendari, indennita, necessita informetive e dtri

compiti di questo genere. |l rappresentante della Scuola magistrale, responsabile dei cors

d'aggiornamento, svolgevaancheil compitodi coordinatoredd gruppodi gestione.

In pardldo vi era il gruppo di programmezione® che s occupava principamente
ddl'impostazione scientifica dell'aggiornamento, della scelta del contenti, delle moddita
datuazioneeddlascetade formatori.

Iigetgtsra del direttore dell'UIP, prof. Mario Delucchi, ai docenti titolari e contitolari di scuola elementare, 15 maggio

Hanno fatto parte di questo gruppo, Mario Delucchi, Capo dell'Ufficio insegnamento primario; Mirko Guzzi, suben
trato a Delucchi nell'anno scolastico 2000/2001; Gianni Gianinazzi, | spettore scolastico del 11 circondario di scuola
elementare (fino a 2001); Michele Mainardi , vicedirettore della Scuola magistrale cantonale e responsabile dei corsi
di aggiornamento (fino a 1999); Roberto Minatti, responsabile dei cors di aggiornamento (fino a 2000) e Cleto
Canonica, responsabile del cors di aggiornamento (parte del 3° anno e 4° anno, 2000/2002).

Hanno fatto parte del gruppo, Bruno Beffa, docente di didattica dell'italiano nella Scuola magistrale cantonale;
Roberto Minotti, docente di scienze dell'educazione nella Scuola magistrale cantonale (fino a 1998/99); Ivo
Monighetti, direttore della Scuola magistrae cantonale; Eros Nessi, | spettore scolastico del V1 circondario di scuola
elementare e Roberto Ritter, | spettore scolastico del 1V circondario di scuolaelementareil quale svolgevalafunzione
di coordinatore del gruppo.
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3.1

Obiettivi dell'aggior namento

Negli obiettivi che seguond si ritrovano acuni discors innovativi cheriguardano lapratica
pedagogicand suoinseme:

favorire, mediante una nuova concezione dell'educaz one linguitica, un cambiamento de-
I'atteggiamento pedagogico verso un nuovo modo di far scuola;

ollecitareil docentea integrare costantementela teoria ela pratica didattica, passando dal
proprio sapere al saper fareconi propri allievi;

sogtenerela consapevolezza chel'insegnamento € un processo aperto e che una componente
d'incertezza e di ricerca € sermpre presente € necessaria;

mettere il docente in condizione di:

operare scelte didattiche consapevoli: saper elaborare percors, scegliere o sdezionare ma
teriali;

operare scdte guidate dalla necessita, Sia per il docente sia per I'allievo, di attribuire un
senso alle varie attivitd;

conoscer e le competenze cognitive soggiacenti alle varie attivita linguistiche;

collaborare conil docente nellaricerca di un pensiero produttivo: non trasmettere prodotti
finiti;

favorireil passaggio dal sapere al saper fareconi propri allievi.

Ass fondamentali eprincipi-guida dell'aggiornamento di italiano

In modo molto sintetico sono qui ripres acuni principi teorici (psicolinguigtici e
pedagogico-metodologici)':

lalinguainterviene nd processo di maturazone ddl'individuo, nello sviluppo globale ddla
persona e nello sviluppo ddle visoni de Mondo, (sviluppo del pendero);
latrasversalitaddlalingua (ruolo dellalingua ne process di rappresentazione per costru
irei saperi disciplinari);

lalingua come interazione di abilita complesse;
I'interdipendenza ddlle 4 abilita linguistiche (parlare, ascoltare, leggere e scrivere);

la scopertaela costruzionedd sensoin cio cheviene, scoperto, proposto o costruito con gli
allievi;

la scuola comelaboratorio di conoscenza viva;

I'daborazione di programmazioni verticali e di progetti organici e coerenti;
laregolarita ela frequenza dele attivita;

I'importanza e I'uso di facilitatori e degli automatismi per favorire I'accesso ad abilita piu
complesse e qualificanti;

I'importanza della metacognizone e della val utazione formativa.

DIC, L'insegnamento dell'italiano nella scuola elementare Programma di aggiornamento destinato agli insegnanti.
Anno scolastico 2001-2002. Pag. 21.

Fonte: presentazione della conferenza di Roberto Ritter : "Educazione linguistica e formazione globale" in L'inseg-
namento dell'italiano nella scuola elementare. Programma di aggiornamento destinato agli insegnanti. Anno sco-
lastico 2001-2002. Pag. 22-24.
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3.2.

3.3.

b)

Awvio all'aggior namento (1998-99)

Nel'anno che precedeva I'aggiornamento, i docenti interessati dovettero svolgere, quale
lavoro di preparazione preliminare, delle letture di dcuni testi fondamentdi a fine di
awicinard ai discors innovativi dell'educazionelinguigtica

| circa 1000 docenti (900 docenti di scuola dementare e 100 di sostegno pedagogico) sono
dati ripartiti su 4 anni e suddivis in due gruppi, ognuno del quai di circa 120-130 unita
(Sopraceneri/ Sottoceneri).

Durante I'aggiornamento dd 2001-2002 § sono aggiunti una settantina di docent
provenienti dal'areaitaianadel Canton Grigioni.

Seguendo una rotazione, | formatori hanno lavorato con entrambi i gruppi e S € indltre
cercato di proporrel'aggiornamento per gruppi di istituti, "cosl daassicuraredl'interno delle
sedi scolastichelapossibilitadi continuarelacollaborazioneeil diaogo fradocenti."

In qudita di formatori, hanno collaborato dl'aggiornamento docenti universitari, docenti
ddla Scuola Magidrde e di dtri itituti scolagtici, ispettori scolagtici, direttori didettici e
docenti di scuoladlementare.

Lascdtade formatori dovevariflettere gli obiettivi dellaformazione (teorici, pedagogici e
didattici). Particolare attenzione doveva essere accordata ala dimensione pratica-didattica
in modo dapermettere un costantelegametralateoriaelapratica

Organizzazionedellaformazione

L'intera formazione s svolgeva durante un intero anno scolastico ed aveva una durata
complessivadi 10 giorni, articolati nel seguente modo:

durantel'estate che precedeval'anno scolastico:
3giorni emezzoingiugno e 3inagosto.

durantel'anno scolastico:
5 mezze giornate (mercoledi pomeriggio)

durante'estate che seguival'anno scolastico:
1giormnoingiugno (bilancio).

Le conferenze di giugno e d'agosto erano per tutti obbligatorie, senza possibilita di scelta,
mentre per |e botteghe? introduttive e findli, come pure per le esamplificazioni didattiche
(percors didattici) e i progetti didattici Geminari di ricerca-azone), ne limite ddle
possihilitaorganizzative, i docenti potevano sceglieretraunaseriedofferte.

Ibidem, pag. 8.

Le botteghe presentavano i materiali ei percors didattici elaborati nell'ambito dei seminari di ricerca-azione svolti
durante I'anno scolastico. A coloro che terminavano |'aggiornamento, dovevano servire come stimolo per la proget-
tazione di future attivita, mentre per coloro che iniziavano I'aggiornamento, volevano essere un‘occasione per prert
der coscienza di quanto poteva essere prodotto durante i seminari di ricerca-azione.
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Tabdlal
Scopi ecarateristiche principali dell'offertadi aggiornamento
CONTENUTO MODALITA DESTINATARIO SCOPO
"Botteghe" Esposizionee Gruppi Creare
introduttive presentazione (circa 20 docerti) agpettativee
di maeridi curiogta
Teorialinguistica Conferenze Penumdi circa Dareleconoscenze
epscolinguigica  3giornateingiugno 120docenti teoricheminime
3mattineinagosto necessarie
Esemplificazioni Esposizionee Gruppi di circa Esaminarepossihbili
didattiche presentazione materiai 30 docenti traduzioni pratiche
3 pomeriggi inagosto del discorsoteorico
Progetti Ricercasutemi specifici  Gruppi di lavoro Redizzare
didattici 5incontri durante dicirca l'interazionetra
I'anno scolastico 20 docenti teoriaepratica
(mercoledi pomeriggio)
Bibliografia Letturaindividuae Singolopartecipante Prepararela
essenzide (dafebbraio agiugno) formazioneteorica
Bibliografia Letturapersonde Singolopartecipante  Approfondimenti
condgliata persondi
In questa tabelal® sono riassunti i contenuti, gli scopi e le caratteristiche principali
ddl'offerta di aggiornamento. L'insegnante che era chiamato a seguire I'aggiornamento
obbligatorio iniziavain giugno con lavisitadi dcune bottegheintroduttive (solo negli ultimi
due anni del corso) e seguivaper due giornate e mezzo unaseriedi conferenze obbligetorie,
agrande o amedio gruppo.
In agosto vi erano tre giornate durante le quai a mattino il docente seguiva una serie di
conferenze, mentre d pomeriggio poteva scegliere traun'offertadi percors didattici. Entro
laprimasettimanadi settembreil docente dovevapoi decidere aquae seminario di ricercar
azione iscrivers. Ndl'dlegato no. 2 viene presentato il calendario delle conferenze e del
percord didattici propogti durante I'aggiornamento del 2001-2002, mentre dla fine dd
questionarioinviato ai docenti (allegato no. 1) s trovalalistadettagliatadei divers momenti
formativi offerti durantei 4 anni di aggiornamento obbligatorio.
3.4. Valutazioni internedel corso obbligatorio

10

L'importanzadi regolare e anche vautareil corso di aggiornamento obbligatorio di itdiano
era data da subito messa in rilievo dai due gruppi (Gruppo di gestione e Gruppo di
programmazione) che avevano progettato e gestito il corso, percio il Dipartimento aveva
igtituito un Gruppo di riferimento-docenti che fornisse utili indicazioni per migliorare la
propostadi aggiornamento, Sianel contenuti Sianegli aspetti organizzativi.

Ogni anno venivacodituito un nuovo Gruppo di riferimento, formato dacirca 30 docenti, in
rappresentanzadel vari Idtituti, ripartiti tra Sottoceneri e Sopraceneri e che potevano essere
riuniti dal Gruppo di gestione, d di fuori ddl tempo di scuola, per un massmo di treincontri.

Ibidem, pag. 11.
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Al Gruppo di riferimento erano affidati i seguenti compiti11:

mantenere vivo l'interesse per I'aggiornamento ddl'italiano nel propri Idtituti;

rimanerein contatto coni Gruppi di gestione edi programmazone;

effettuare un bilancio sulle giornate di formazione che s svolgevano nei mesi di giugno edi
agosto (contenuti e forme di organizzazone);

"riferire su inizative, progetti, difficolta e necessita emerse all'interno degli igtituti nella
traduzione pratica ddlle indicazioni e delle proposte ricevute durante le giornate di for-
mazione'";

"fornire suggerimenti e indicazioni sulle modalita di accompagnare l'innovazione peda-
gogica nd campo ddlalingua italiana".

| vari regponsabili dei Gruppi di programmazione e di gestione, avevano piu volte posto
I'interrogativo della messa in atto di una procedura di vautazione ddl'intero corso di
aggiornamento di itdiano, magari atribuendo tale compito ad un ente esterno non
direttamente coinvolto nd progetto.

Altre occasioni per vautare e regolareil corso di aggiornamento di italiano, sono dati gli
incontri di bilancio e di preparazione delle giornate conclusive di giugno, che riunivano i
Gruppi di gestione e di programmazione e gli animatori - formatori del corso. Di regola s
trattavadi un soloincontro dl'anno eavvenivaverso gennaio-febbraio.

I ndicazioni emer sedalleriunioni dei vari gruppi

Ddl'andis delladocumentazione concernenteil corso di aggiornamento di italiano presente
ndl'archivio ddl'ASP, s trovano diverse indicazioni che riguardano la vautazione e la
regolazionedd corso obbligatorio.

Le informazioni che presentiamo ora provengono dai verbdi degli incontri dei gruppi di
docenti di riferimento del 9 maggio 2000, dd 21 e 23 novemnbre 2000 edd 5 dicembre 2000.
Vi sono pure indicazioni che provengono da verbae del'incontro trai responsabili della
programmazione e ddla gestione, del 19 novembre 2001 e da verbae del'incontro che
riuniva i Gruppi di programmazione e di gestione e tutti gli animatori del corso di
aggiornamento, del 16 gennaio 2002.

Bilancio su conferenze, per cors didattici easpetti or ganizzativi

Sono qui presentati gli elementi pitsignificativi che s possono sintetizzaredai verbali eche
provenivano direttamente dai docenti di scuolaglementare.

Per qud cheriguardale potenzalita e gli aspetti positivi dd corso, i docenti mettevano
I"accento soprattutto sui seguenti aspetti:

['arricchimento personale dell'aggiornamento;
laqualitaddlereazoni;

stimoli e contenuti teorici nuovi, botteghe molto stimolanti;
apertura verso proposte coraggioss;

gli simoali alla collaborazione;

Fonte: Risoluzione della Divisione della scuoladel 24.11.2000.
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i canbiamenti veicolati dall'aggiornamento di italiano sulla propria pratica di
insegnamento;

gli stimoli per realizzare percors interdisciplinari;

il buonequilibriotrateoriaepratica;

laconsapevolezza dd rapportoinscindibiletrapensieroelinguaggio;

gli stimoli nuovi elepossibilitadi effettuarericerchestimolanti;

leoccasioni per metters indiscussone;

la rivalutazione delle capacita innovative del docente e il riconoscimento istituzionale di
quest'aspetto.

Per quel cheriguarda gli ostacoli e gli insuccess venivano mess in rilievo soprattutto i
seguenti aspetti:

mancanza di un approfondimento teorico (ripresa);

troppateoria, pochenovita particolari in alcune conferenze;

poca liberta nelle scdte (soprattutto non poter sceglierele conferenzeda seguire);
poco tempo per approfondirei percord didattici elebotteghe;

difficaltanel gegtiregli insuccess ndl'insegnamento dell'italiano (chefare?);
difficoltanegli igtituti aformareconi colleghi una équipedi lavoro;

poco pazio allaletteratura per ragaza;

scarsa presenza a volte ddll'aspetto didattico ndle conferenze;

poca applicabilita nella scuola di certe proposte;

difficolta ad avere una rappresentanza degli istituti pit piccoli all'interno del seminari di
ricerca-azione;

I'obbligatorieta non necessariamenteinduce motivazione,

mancanza di scdte palitiche chefavoriscono il rinnovamento pedagogico.

Bilancio sui seminari di ricerca-azione 2

Nel verbaledd 9 maggio 2000 erastato fatto un bilancio sui seminari di ricerca-azione svolti
durante I'anno scolastico 1999/2000. Leindicazioni raccolte per ogni seminario erano sate
comunicate ai formatori i quali le potevano usare per regolareil funzionamento ei contenuti
del proprio corso ndll'anno seguente.

Trai docenti chepartecipavano a seminari s potevano congtatare duetendenze:

docenti che erano convinti eapplicavano gli stimoli ricevuti nel seminari nel corso ddll'anno
scoladtico;
docenti cheintendevano applicaregli stimoli ricevuti durante|'anno scol astico seguente.

Speso acausadi divers fattori (novita delle proposte, sovraccarico di impegni,...) molti
docenti non sperimentavano o gpplicavano quanto prodotto durante i seminari di ricerca
azione.

E importante segnalareil seminario dediicato all'afabetizzazione™3 in quanto eral'unico che
prevedeva un accompagnamento che iniziava in agoso e § concludeva verso la fine
ddl'anno scolagtico e comprendevanoveincontri, mentretutti gli atri neavevano cinque.

Nell'ultimo anno dell‘aggiornamento obbligatorio (2001-2002), il titolo di questa modalita formativa era diventato
"Seminari d'introduzionealaricerca-azione". | responsabili dell'aggiornamento volevano cosi sottolineare ches trat-
tavadi un primo avvicinamento ad unaformadi ricerca, non semplice e che avrebbe dovuto essere in seguito appro-
fondita. Nel presente rapporto sara sempre utilizzata I'indicazione " Seminari di ricerca-azione”.

SilvanaFiori e Roberto Minotti: "L 'entrata nel mondo dellalingua scritta (alfabetizzazione)".
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| docenti chelo seguivano insegnavano in una primaeementare e goplicavano gran partedi

cio cheeradiscusso e proposto durantegli incontri, avendo cosi I'opportunitadi confrontarei

risultati e discutere, con gli animatori edi colleghi, le questioni, gli interrogativi ei problemi

raccolti durantelapraticaquotidiana

Questa forma di seminario basata sullo scambio e la regolazione nd corso dell'anno

scolastico e stata molto apprezzata dai docenti per I'equilibrio trateoriae pratica didatticae
continuatuttoraad avere un grandi ssimo successo.

Lacontinuitaei nuovi bisogni di aggiornamento

La questione della continuita da dare dl'aggiornamento era stata piu volte affrontata nel
corsodel vari anni di aggiornamento, anchedai "gruppi di riferimento-docenti".

Durante l'incontro del 21 e 23 novembre 2000 erano stati convocati i gruppi di riferimento
dell'anno scolastico 98/99 e 99/00. Frale possibili forme di ripresa e di gpprofondimento
degli stimoli offerti dal corso di aggiornamento erano Sate presentate le iniziative degli
igtituti di Tessereteedi Taverne-Torricdlal4,

Da questincontro erano poi emerse dcune indicazioni sui bisogni e su possibili proposte
operative, necessarie per mantenere vivo lo spirito d'apertura e di rinnovamento generato
dal'aggiornamento:

incentivarela collaborazionefraigtituti e all'interno degli itituti (incontri per conoscerele
esperienze compiute 0 in atto - reciproco aggiornamento);

mettere in comune del programmi annuali del docenti operanti in un determinato istituto
nella prospettiva di eaborare una programmazione verticale,

promuovere in altri momenti dell'anno scolagtico incontri - esposizioni sul modello delle
"botteghe”;

raccogliere e memorizzare nella banca dati SE le propogte praticate dai singoli docenti o
dagli idtituti;

promuovere nuovi progetti d'lgtituto con la consulenza della Magigtrale.

Anche dal'incontro del 16 gennaio 2002 trai gruppi di gestione, di programmeazione e gli

animatori erano scaturiteindicazioni concernenti lacontinuitaddl'aggiornamento.

S ea rilevata la necessita di predisporre ddlle forme di vautazione formativa per

raccogliere informazioni riguardanti i cambiamenti generati  dall'aggiornamento

obbligatorio di italiano nelle pratiche didattiche dei docenti di SE.

S erapoi auspicato che oltre ariproporre i seminari di ricerca-azione ndl'aggiornamento
facoltativo dell'anno scolastico 2002/03, s garantissero forme di accompagnamento rivolte
agruppi ristretti di docenti che intendevano redizzare delle esperienze didettiche che s

ispiravano agli orientamenti dell*aggiornamento obbligatorio.

Erapure statavagliatala possibilitadi proporre nuovi cors su temetiche emergenti relative
dl'insegnamento ddl'italiano.

Un atro punto importante discusso durante quell'incontro eraquello di poter raccogliere su
supporto informatico (CD rom) il materid e didattico prodotto dai docenti durantei seminari
di ricerca-azione. Questo ricco materiale, esposto unicamente durante le "botteghe” di

giugno, avrebbe dovuto avere, in un futuro prossmo, la funzione di "piattaforma di

riferimento per riflettere atorno alle possibili modaita di trasposizione didattica' (Verbde
dd 16.01.02).

Itituto di Torricella-Taverne: "Non conviene amare unacicognina’, esperienza di programmazione verticale che ha
coinvolto siale sezioni di scuoladell’infanziasiale classi di scuolaelementare.
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Vorremmo ancora rilevare come, a pitl riprese durante I'ultimo anno di aggiornamento, i
responsabili del gruppo di programmazione e di gestione, abbiano segnaato I'importanzadi
igtituire un gruppo di lavoro, dopo la conclusone del corso obbligatorio, d fine di poter
programmare e gestirele nuove esigenze di formazione scaturite dal corso di aggiornamento
obbligatorio di itdiano ed assicurare laraccoltadei numeros materidi didattici prodotti in
particolar modo durantei seminari di ricerca-azione.
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M etodologia

Tappeddl'indagine

Nellaricercadi Cotti & Minotti (1987) citatain precedenza, S legge chealivdlo svizzero, a
quell'epoca non esistevano lavori di ricerca sui bisogni di aggiornamento dei docenti

condotti tramite il coinvolgimento dei docenti stessi. Di conseguenza, negli anni ottantail

rivolgers direttamente ai docenti tramite un questionario per rilevare le loro esigenze di

aggiornamento era una metodol ogia dindagine relativamente innovativa, poco utilizzata a
livellonazionde.

Ora, questo metodo dindagine e di rilevamento e diventato diffuso, essendo uno
drumento agile eimmediato, e hail vantaggio di coinvolgere direttamente gli interessti,

permettendo in poco tempo laraccoltadi un numero importante di informazioni.

Per raggiungere il nogtro obiettivo, abbiamo quindi scelto di elaborare un questionario e di

sottoporlo a docenti di scuola eementare che hanno frequentato il corso obbligatorio di

aggiornamento in itaiano. Per giungere dlaversone definitivadd questionario, sono state
necessarie dcunefas.

Innanzitutto, vi € stata una fase esplorativa (da gennaio a giugno 2003), ndlaquae é sata
andizzata la numerosa documentazione presente ndl'archivio ddl’ASP relaiva dla
progettazione e dla redizzazione dell'aggiornamento obbligatorio di itaiano. Sono pure
date effettuate dcune intervige ad dcuni responsabili della programmazione (Roberto
Ritter e Eros Nessi) e ddla gestione dell'aggiornamento obbligatorio (Mirko Guzzi e Cleto
Canonica), affinché potesse emergere un quadro completo. Leinterviste hanno permesso di
individuaresiai punti forti che quelli deboli dellapropostadi aggiornamento conclusas nel
2002 e di raccogliere I'opinione dei responsabili in merito dla continuita da dare
dl'aggiornamento di itdiano.

Dopo questa prima tappa, che ha consentito di individuare numeros temi rdativi dla
problematica dell'aggiornamento, € stato dlestito un Rapporto intermedio, presentato dla
Direzione ddI'ASP dl'inizio dd mesedi luglio 2003, in cui venivariassunto quanto emerso
ddl'andis ddla documentazione e ddle interviste. || Rapporto conteneva pure acune
indicazioni sul campionamento e sui contenuti tematici del questionario.

Daluglio a ssttembre 2003, vi € statala fase rdativa all'daborazione ddl questionario, in
cui sono date definite le domande relative dla varie tematiche (per i contenuti, vedi
paragrafo 4.2). In pardldo, haavuto inizio la creazione dd campione di docenti d qude
soedirei questionari (vedi paragrafo4.3).
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4.2

Al finedi vautarelacomprensibilitaelacoerenzadd questionario, € stato purefato unpre-
test qualitativo con un gruppo di docenti dell'lstituto scolatico di Gerra-Piano-Cugnasco.
Sulla base delle loro osservazioni e suggerimenti (da linguistici che di contenuto), sono
scaturiti divers dementi che hanno portato dla revisone e d perfezionamento de
questionario. Hanno dato un contributo dla sceta del contenuti tematici  relativi
dl'insegnamento linguigtico, le tre docenti che insegnano didattica ddl'italiano al'Alta
scuolapedagogica: Francesca Antonini, FrancescaMatasci e MonicaBruni-Bini.

Inoltre, anchein questafasg, i rappresentanti degli ipettori Roberto Ritter ed Eros Ness, il
direttore delle scuole comundi Mirko Guzzi eil direttore ddllaconferenzadei direttori delle
scuole comundi Giorgio Gilardi, hanno comunicato a duericercatori dcuneindicazioni eil
loro punto di vista.

Laredazione ddlaversonedefinitivadd questionario é sataultimataverso lafinedd mese
di ottobre 2003 e quest'ultimo & gtato inviato nel mese successivo a domicilio dei docenti
interesseti, i quai potevano completarlo in forma anonima e rispedirlo dl'Ufficio studi e
ricerche. Alla fine di dicembre & gao inviato un richiamo per sollecitare i rientri dei
questionari, mentrenel mes di gennaio efebbraio 2004 haavuto inizio laripresadei dati su
supportoinformatico di tutti i questionari ritornati entro fine gennaio 2004.

Allafine dd mesedi febbraio dd 2004 sono dtati presentati dla Direzione ddl’ASPi primi
risultati sgnificativi emers daleandis statisticheconcernenti lerigposted questionario.

Quedtionario

Come detto in precedenza, il questionario utilizzato per I'indagine & stato elaborato dopo
I'andis ddllanumerosadocumentazionerdativaall'aggiornamento obbligatorio di itdianoe
laconduzionedi dcuneinterviste coni responsabili dellagestione e della programmazione
ddl'aggiornamento. Il pre-test redlizzato con i docenti ddl'l stituto scolagtico di Gerra-Piano
Cugnasco hapermesso di introdurre delle modifiche che hanno resoiil piti possibile chiarele
domande poste a docenti. Il questionario doveva innanzitutto permettere di raccogliere del
suggerimenti provenienti dai docenti in merito aleloro ulteriori esigenze di continuita e di
gpprofondimento ed egtato strutturatoin 5 sezioni (vedi questionario, alegaton.1).

ParteA: Valutazionedell'aggiornamento obbligatoriodi italiano

Questa parte conteneva domande sul corso obbligatorio e miravaarilevare lasoddisfazione
generde de docenti, i punti forti ei punti deboli di questa offerta formetiva, la sua utilita
nell'insegnamento, gli spunti forniti el'opinione del docenti sulladuratae sull'obbligetorieta
ddl corso.

ParteB: Continuitaal cor sodi aggiornamentoobbligatoriod'italiano

Questa pate S occupava in un primo momento di sondare se il docente d termine dela
formazione obbligatoria ha potuto dare una continuita a processo innovativo

ddl'insegnamento ddl'itdiano.

In caso affermativo venivarichiesto di indicare in quai tematiche o aspetti dell'educazione
linguigtica, sarebbe dato utile un gpprofondimento o un accompagnamento mirato

(rilevamento nuovi bisogni).
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4.3

Venivainaoltrechiesto a docenti di esprimere ddle preferenzein merito apossibili moddita
organizzative auspicate (obbligatorieta, spazi, struttura dei cors, tempi di formazione,
riconoscimento).

In conclusione a questa parte veniva chiesto a docenti di pronunciars sulla vautazione
ddl'offertadi aggiornamento di italiano propostadal’Alta scuola pedagogica durante I'anno
scolastico 2003/04.

Parte C: Bisogni di aggiornamentoin generale

In questa parte del questionario veniva posta unicamente ladomanda concernente i bisogni
di aggiornamento facendo riferimento ale discipline esplicitate dai programmi di scuola
dementare, dlo scopo di capire come s situasse la continuitadel'aggiornamento di itdiano
rispetto ad dtrediscipline.

ParteD: Dati personali

Questa parte raccoglieva dcune informazioni relative sa d profilo del docente (anno di
nascita, ses0, formazione) sia dla sua stuazione lavorativa in quel momento (anni di
inssgnamento, statuto e rgpporto dimpiego, grandezza dd l'igtituto, circondario).

Parte E: Eventuali osservazioni in merito ad aspetti non trattati nel questionario

Questa parte permetteva a docenti che lo desideravano di aggiungere acune osservazioni
riguardanti tematiche non trattate nel questionario o di segndare eventudi dtre richieste 0
considerazioni.

Al terminedd questionarioi docenti trovavano un dlegato con lalistadettagliatade divers
momenti formativi offerti durantel'aggiornamento obbligatorio, nel periodo 1998-2002.

Popolazione ecampionamento

Il punto di partenza che ha portato dla creszione dd campione di docenti e sato
I'indirizzario con tutti i partecipanti d corso di aggiornamento obbligatorio, fornito dala
segreteriadd|'ufficio delle scuole comundi eddlaScuolamagistrae.

Da quedta lista, contenente i nominativi di 1'120 docenti (compres i docenti delle scuole
private), sono dati esclus i docenti dd Canton Grigioni (70) e quelli del sostegno
pedagogico (80). Sono dati quindi considerati 970 docenti, che hanno codtituito la
popolazionetotaledi docenti di scuola dementaredi riferimento.
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| 970 docenti sono sati in seguito ripartiti per zona (Sotto e Sopraceneri) e per anno di
frequenza d corso di aggiornamento (vedi Tabella 2). Sono sate scelte queste due variabili
per vedere s le eventudi differenze riscontrate nelle risposte avrebbero potuto essere
influenzate dallazonao dal'anno di frequenzaed essere cosi significative.

Tabdla2
Ripartizionede docenti per zonaeanno di frequenza (Popolazione)
Zona Anno frequenza N. %
Sottoceneri 1998 133 2385
1999 129 22.8
2000 138 24.3
2001 167 29.4
Totale 567
Sopraceneri 1998 92 22.8
1999 115 28.5
2000 119 29.5
2001 77 19.1
Totale 403
Totale complessivo 970

E stato in seguito creato un campione casuale rappresentativo che costituisce il 60% ddla
popolazionetotale (970 docenti), corrigpondente a 582 docenti, ripartiti per zona e anno di
frequenza, inbasedlepercentudi di ripartizione delapopolazionetota e (vedi Tabela3).

Tabdla3
Ripartizionede docenti per zonae anno di frequenza (Campione)
Zona Anno frequenza N. %
Sottoceneri 1998 80 2315
1999 77 22.6
2000 83 24.4
2001 100 29.4
Totale 340
Sopraceneri 1998 55 22.7
1999 69 28.5
2000 71 29.3
2001 47 19.4
Totale 242
Totale complessivo 582

Il questionario e stato quindi spedito a582 docenti di scuolaelementaredd CantoneTicino.
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| risultati

Come spiegato in precedenza, i questionari da compilare sono stati spediti ai 582 docenti
codtituenti il campione. In seguito dlafase de richiami, ne sono rientrati 263. |1 tasso di
rispostaéstato quindi del 45,2%.

Laripresade dati dei questionari haavuto luogo su supportoinformatico (SPSS.

Occorre precisare che ndletabele e na grafici che presenteremo abbiamo tenuto conto del
totaledelerigposte (ponendo quindi il numero di rigposte date ad una certadomandaugude
a 100%), visto che sui 263 partecipanti che hanno rispedito il questionario ce nesono dcuni
che non hanno rigposto atuttele domande. Di conseguenza, per molte delle domandevi sono
de vaori mancanti (missing values), perdtro trascurabili, visto che non compromettono in
nessun casoi risultati ddleandlis.

Vaanchedetto chedledomandeddle parti A (Vdutazione dell'aggiornamento obbligatorio
di italiano) e D (dati persondi) tutti i partecipanti dovevano rispondere. Al contrario, i
docenti chehanno seguitoil corso di aggiornamento di italiano machea momento ddl'invio
dd questionario, insegnavano in un'dtra disciplina (15) non dovevano rispondere dle
domande B2-B8 ddlaparte B (Continuitaa corso di aggiornamento obbligetorio ditaiano),
mentre i docenti che non insegnavano piu ndla scuola dementare (2) non dovevano
rispondere né dle domande B2-B8, né aquelle ddlaparte C (Bisogni di aggiornamentoin
generale).

Di conseguenza, le andis relative dle parti A e D s basano su 263 partecipanti, quele
riguardanti laparte B su 246, mentre per laparte C lerigposte cons derate sono date 261.

Nd titolo ddlletabdlleo da grafici cheseguono, S troveraavoltetraparentes, il riferimento
dla domanda ddl questionario o il numero di docenti che hanno risposto dla domanda o
entrambe leinformazioni.

Esempio: Grafico 11: Duratadd corso (A11, 258 rigpode)

Programma statistico (SPSS = Statistical Package for the Social Sciences).



24

Quale continuita per I’ aggiornamento di italiano nella scuolaeementare?

5.1

Caratteristichede docenti chehannorisposto

Tenendo conto ddle variahili indicate in precedenza: 1a zona (Sotto e Sopraceneri) el'anno
di frequenza a corso di aggiornamento, ritroviamo tra i soggetti che hanno risposto d
questionario, dellepercentudi che sono rappresentative dellapopol azionetotae.

In breve vengono ora presentate le caratteristiche dei docenti che hanno compilato il
questionario.

Analis di un totaledi 263 questionari

Graficol
Ripartizionede docenti per zona (239 risposte)

54.8% 45.2%

O Sottoceneri

Sopraceneri

Dei 239 docenti che hanno risposto, il 54.8% provenivada Sottoceneri, mentreil 45.2%dd
Sopraceneri (vedi Grafico 1).

Grafico2
Ripartizionede docenti per anno (258 rispogte)
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Per quanto riguarda le risposte date dai docenti in merito al'anno di frequenza del corso
(vedi Grafico 2), il 31% di I'ha seguito nel 2000-01, il 26% nd 2001-02, il 23.6% ndl
1999-00, mentreil 19.4% rimanente nel 1998-99.
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Grafico3
Ripartizionede docenti per sesso (259 risposte)
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Oltrei dueterzi dei docenti che harisposto a questionario é rgppresentato da donne, contro
quas unterzodi uomini (vedi Grafico 3).

Grdfico4
Tipodi scuolamagistrefrequentatada docenti (260 risposte)

O scuola magistrale
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All'incircail 60% dei docenti ha frequentato la scuola magistrale quadriennde, mentre il
restante 40% hafrequentato quel lapost-licede (vedi Grafico 4).

Grafico5
Numero di anni di insegnamento effettuati presso lascuoladementare (260 risposte)
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O,
10.0% 11.5% = 20 anni

Lameaggior parte del docenti che harigposto d questionario (il 44.2%) had suo éttivo oltre
20anni di insegnamento, mentreil 23.1%insegnada 6a 10anni (vedi Grafico5).
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Grafico6
Situazione professionade del docenti (256 rigposte)

attualmente non
insegno in SE

0,
5.9% 76.2% O docente monoclasse

18.0% O docente pluriclasse

11 76.2% dei docenti insegnain unamonoclasse, il 18% in unapluriclasse e quas il 6% non
insegnapiu ndlascuoladementare (vedi Grafico 6).

Grefico7
Statuto dimpiego del docenti (239 risposte)

78.2%
O nomina

O incarico

4.2% nomina e incarico
17.6%

Per quanto riguarda lo statuto d'impiego del docenti (vedi Grafico 7), il 78.2% del docenti
possiedeunnomina, controil 17.6%di incaricati eil 4.2% cheésianominato cheincaricato.

Grafico8
Rapporto d'impiego dei docenti (242 risposte)

o,
74.4% O Tempo pieno

Meta tempo
25.6%

Quasi i trequarti dei docenti lavoraatempo pieno (vedi Grafico 8).
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Valutazionedel corsoobbligatorio

ParteA: analis di 263 questionari

Il corso di italiano e stato caratterizzato dadelle conferenze in giugno ein agosto che erano
obbligatorie per tutti, mentre per le botteghe introduttive e findi, come pure per le
esemplificazioni didattiche (percors didattici) e i progetti didattici (seminari di ricerca-
azione), i docenti potevano sceglieretraunaseriedi offerte.

Soddisfazionegenerale

Tabelad
Annodi frequenzaesoddisfazionegeneraedd corso (DomandeAleA?2)

Soddisfazione generale con il corso

molto abbastanza poco per nulla Totale
N. N. %0 N. %0 N. N. %
1998-99 10 20.4 32 65.3 6 12.2| 1 2.0 49 100.0
1999-00 20 32.8 38 62.3 2 383 1 1.6 61 100.0
2000-01 16 20.8 55 71.4 5 6.5 1 1.3 77 100.0
2001-02 13 19.4 44 65.7 9 134 1 1.5 67 100.0
Totale 59 23.2 | 169 66.5 22 8.7 4 1.6 | 254 100.0

LaTabdla4 mostralerigooste datedai docenti, secondoil loro anno di frequenza, in merito
dlasoddisfazionegenerdeversoil corso.

Dasegndare innanzitutto che non vi € unareazione sgnificativatrachi haseguito il corso
durante un certo anno elarispostadatain merito alasoddisfazione generale'®.

11 23.2% dd totde dei docenti che harisposto (254) é rimasto molto soddisfatto del corso,

mentre il 66.5% lo & gao abbagtanza Solamente il 10.3% S € detto poco o per nulla
soddisfatto.

Tabdlab
Grado di soddisfazionerigpetto ai divers momenti formativi (A8)

Soddisfazione

Momenti formativi molto abbastanza poco per nulla Totale

N N N %
Botteghe introduttive 66 47.1 59 42.1 13 9. 2 1.4 140 100.0
Conferenze-relazioni 56 21.7 135 52.3 59 22.9 8 3.1] 258 100.0
Percorsi didattici 105 41.5 135 53.4 11 4. 2 0.8 253 100.0
Seminari di ricerca-azione 122 46.9 105 40.4 26 10.0 7 2.7 260 100.0
Giornata di bilancio | 66 26.6 128 51.6| 44 17.7 10 4.0] 248 100.0

La Tabdla 5 illudra il grado di soddisfazione espresso da corddti rispetto a divers
momenti formativi. Va detto che ne primi due anni (1998 e 1999) non c'erano le botteghe
introduttive. Di conseguenza, il totdle di 140 rispogte, di gran lungainferiore a quello degli
dtri momenti formativi, riguarda solamente quei docenti che hanno frequentato il corso
negli anni 2000/2001 e2001/2002.

Test del Chi quadrato.
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Il momento formativo piu gpprezzato e risultato essere quelo relativo a  percors
didatticil’, gradito da quas il 95% de docenti (i "molto" sono Stati il 41.5%, dli

"abbagtanza' il 53.4%).

Anchelebottegheintroduttiveei seminari di ricerca-azionehanno ricevuto unavautazione
positiva(il 47.1%, rispettivamenteil 46.9% s eédichiarato molto soddisfatto).

Le conferenze-rdlazioni, pur avendo ricevuto un 21.7% di "molto" e un 52.3% di
"abbastanzd', sono state invece giudicate poco o per nullasoddisfacenti dal 26% dei docertti,
risultando cosi le meno apprezzate.

In merito dle giornate di bilancio, ritroviamo de risultati analoghi a quelli riguardanti le
conferenze-relazioni (26,6% per la vautazione "molto”, 51.6% di "abbastanza' e 21,7%
riunendo "poco” e"per nulld"). E probabile chei docenti abbiano identificato le giornate di
bilancio soprattutto con le conferenze conclusive e meno con le botteghe conclusive, lequdi
inatreparti dellavautazione, hanno ricevuto degli apprezzamenti molto positivi.

Tebdlab
Principai criticheespressedachi harigposto poco” 0" per nulla’ (A83)

Botteghe Conferenze- Percorsi SEReT Giornate di

Critiche diricerca- Totale

introduttive relazioni didattici . bilancio
azione

Contenuti gia noti, ripetizioni, momenti
dispersivi, argomenti noiosi o troppo

lunghi 2 26 3 7 12| 50
Troppa teoria e/o pochi riferimenti
pratici 24 2 O 9 41

Poco tempo a disposizione e poca
possibilita di approfondire i bisogni

personali 3 3 1 3 10| 20
Argomenti poco chiari, contraddizioni
con altri contenuti, vari momenti slegati 2 1 2 2 7 14

Poca competenza dei relatori e pochi
scambi di materiale ed esperienze
(scarsa interazione) 7 3 1 11

Leprincipdi critiche espresse dacoloro'8 che hanno risposto "poca” 0 "per nulla' in merito
d grado di soddisfazione rispetto a divers momenti formetivi, sonoillugrate nella Tabela
6. Le piu frequenti, riferite soprattutto alle conferenze-relazioni, riguardano la ripetitivita,
I'eccessivadurataei contenuti gianoti, oltrealatroppateoriaeai pochi riferimenti pratici.

Durantei percors didattici, caratterizzati dal riferimento concreto ala pratica didattica, venivano presentate delle at-
tivitarealizzate in classe dadocenti di scuolaelementare o elaborate dai formatori.

Un docente pud aver espresso piti di una criticaad un singolo momento formativo.
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Equilibrioteoria-praticaeprincipi-guida

Grafico9
Equilibriotrateoriaepratica(A7, 255 risposte)
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Oltre i due terzi dei corsggti (67.8 %) ha ritenuto vi fosse un giusto equilibrio tra teoria e
proposte concrete (vedi Grafico 9). Per il 31%di loro lateoriaé stataeccessivaele proposte
didattiche poche, mentre solamentel'1.2% haespressoil parere opposto.

Tabdla7
Principi-guidaindicati dai docenti (A6)

Principi Guida N %

Approccio globale allinsegnamento attivo e interdisciplinare. 54 24.1%
Costruzione del senso delle attivita 54 24.1%
Approcci diversificati ai modelli di scrittura. 38 17.0%
Programmazione verticale e riflessione sull'insegnamento 19 8.5%
Nuovi modelli di lettura 18 8.0%
Nuovi approcci alla riflessione sulla lingua 17 7.6%
Nuovi approcci alla poesia 12 5.4%
Strutturazione del pensiero attraverso lo sviluppo del linguaggio 12 5.4%
Totale 224 100.0%

Attraverso ladomanda gpertardativaa principi-guida (A6) s volevatentare di raccogliere
dcuneindicazioni per sgpere quali aspetti qudificanti dd rinnovamento proposto (discors,

obiettivi, teorie psicolinguigtiche, principi pedagogici, ecc.) hanno coinvolto maggiormente
i docenti che avevano parteci pato dl'aggiornamento obbligatorio di itdiano.

Sono molti i docenti (137) che hanno risposto a questa domanda, per un totale complessivo
di 224 indicazioni (un docente pud aver dato piu rigooste).

Lerigposte sono dateinseritedl'interno di categorie per consentire unalettura sinteticadel

risultati.

Gli aspetti maggiormente apprezzati sono dtati quelli pedagogico-didattici relativi ad un
gpproccio globae ddl'insegnamento, caratterizzato da un ruolo attivo ddl'alievo e basato
sull'interdisciplinarita (54 risposte).

E data pure messain rilievo l'importanza dellaricerca e dela costruzione del sensonelle
propostedi lavoro congli dlievi (54 riposte).
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| docenti segndano inoltre la novita costituita dagli approcci a moddli di scrittura, di
lettura, di riflessione sullalinguaequelli rdativi dlapoesa
L'importanza di prevedere una programmazione verticae e una costante riflessone sul
proprio operato, come pure la consapevol ezza dd l'importanza del I'insegnamento linguistico
ndlacostruzione del pensiero del bambino, sono pure stati indicati come aspetti importanti
veicolati dall'aggiornamento obbligatorio.

523 Aspetti or ganizzativi

Grafico10
Obbligatorietade corso (A 10, 259risposte)

12.7% _2.3% 23.9%
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Abbastanza positivo
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O Molto negativo

61.0%

In generde, i partecipanti hanno vautato in modo pogtivo il fatto che il corso fosse
obbligatorio (vedi Grafico 10). Quas 1'85% di loro haritenuto questo fatto molto (23.9%) o
abbastanza (61%0) positivo.

Graficol11
Duratadd corso (A11, 258 risposte)
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In merito dla durata del corso (Grafico 11), dltre i tre quarti dei docenti (76.4%) I'ha
condderatagiusta. Per il 18.2% di loro éstatatroppo lunga, mentreun 5.4% S € espresso con
un"troppo breve'.
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Stimali ricevuti per I'insegnamento

Le domande reative agli "stimoli” (A9) dovevano permettere ai docenti di esprimers in
merito aleidee o proposte didattiche concrete, chei vari momenti formeativi avevano fornito

loro per impostareil proprio insegnamento.

Grafico12
Stimoli conferenze-relazioni (253 risposte)
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L e conferenze-relazioni, basate soprattutto su delle esposizioni teoriche hanno fornito, per la
maggioranzadei partecipanti (59%), moalti o abbagtanzastimoli per I'inssgnamento, mentre
il 39% leharitenute poco o per nullastimolanti.

Grafico13
Stimoli percors didattici (253 rigposte)
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Secondo la quad totdita dei docenti (91%), i percors didattici hanno dato molti o
abbastanza stimali per I'insegnamento (vedi Grafico 13). Questo pud essere dovuto d fatto
chei percors didattici presentavano degli itinerari didattici pesso giasperimentati in classe
dal'animatoreodadtri docenti.



32 Quale continuita per I’ aggiornamento di italiano nella scuolaeementare?

Grafico14
Stimoli seminari di ricerca-azione (252 risposte)
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Per quanto riguarda i seminari di ricerca-azione, ritroviamo anche qui una vautazione
postiva (quas 1'85 % di "abbastanzd' e "molto", vedi Grafico 14), sebbene leggermente
inferioreaquellaottenutadai percors didattici.

Grafico15
Stimoli giornatedi bilancio (246 risposte)
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Comegiaindicatoin precedenza, per legiornatedi bilancio, non éstatafattand questionario
una differenziazione tra le conferenze e le botteghe conclusive che presentavano i lavori
svolti nel vari seminari di ricerca-azione. Essendo questi due momenti uniti, potevarisultare
difficile esprimere una vautazione globae o indicare gli simoli per I'insegnamento. Come
giaindicato per lavautazione generde, i docenti hanno probabilmente fissato |'attenzione
ddlegiornatedi bilancio sulle conferenze conclusive.

Questo spiega probabilmente il fatto che vi sa dtata un'dta percentuae di valutazioni

negative (quas il 31% di "poco” e"per nulld’, vedi Grafico 15), sebbeneinferiore aquella
espressaper le conferenze-relazioni.
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Aspetti positivi enegativi del cor soobbligatorio

Ai docenti € pure stato chiesto di indicare, considerando il corso di aggiornamento in tuti i
suoi agpetti, gli dementi positivi equelli negativi.

Ogni docente poteva indicare piu elementi. Le varie rigposte sono state andizzate e
raggruppete per categorie. Le due tabelle che seguono (8 e 9) riportano la frequenza degli
aspetti positivi o negativi espress enonil numero di docenti cheli hannoindicati.

Tabelas
Aspetti positivi (A3)

Aspetti positivi N

Novita nelle proposte e nei contenuti didattici (proposte pratiche e concrete) 117
Seminari di ricerca-azione (vedi commento) 75
Conferenze-relazioni (vedi commento) 73
Confronto e scambio di idee e materiali con i colleghi 53
Botteghe 45
Nuovi principi e metodologie pedagogici (interdisciplinarita, progettazione verticale) 16
Vastita e diversita degli argomenti trattati 11
Seminario sull'alfabetizzazione 10
Possibilita di scelta tra le offerte 7
Buon equilibrio tra teoria e pratica 4
Coinvolgimento di docenti di SE nella progettazione di seminari di ricerca-azione 3
Obbligatorieta del corso 3
Organizzazione guasi impeccabile 2
Totale 414

A questadomandahanno rigposto 218 docenti su 263 partecipanti dl'indagine.
Laprimaconsiderazioneches puo fareosservandoi risultati piti generdi delle Tabelle8e9,
echec'éunmaggior numero di el ementi positivi rispetto aquelli negativi.

Per quanto riguarda gli aspetti positivi notiamo che vengono sottolineste soprattutto le
novitadelle proposte didattiche (117 risposte). A pari merito, quas, vengono citati i seminari
di ricerca-azione(75) eleconferenze(73).

Per i seminari sono Sati indicati questi el ementi:

la possihilita di sperimentare o applicarein classe quanto proposto;

le proposte adatte alla realta ticinese,

la possihilita di scegliereil seminario elamodalita di lavoroin gruppi,
relativamente piccoli;

il fatto di aver avuto luogo durante tutto un anno scolastico, con
possihilita di regolazioni e di scambi proficui coni colleghi e gli animatori.

Leindicazioni positive per le conferenze-relazioni s possono raggrupparein due categorie.
La prima riguarda la competenza dei relatori: i docenti sottolineano la professondita, la
quditadele presentazioni eancheddlalinguausata

La seconda € inerente ai contenuti delle conferenze: il quadro teorico, i nuovi principi
pedagogici, le nuove concezioni dell'educazione linguigtica, I'opportunita di ricevere nuovi
gimoali, di sentire nuovi orientamenti teorici a sostegno di proposte pratiche in seguito
presentate.
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Tebdla9
Aspetti negetivi (A4)

Aspetti negativi N

Conferenze-relazioni (vedi commento) 86
Troppa teoria e pochi riferimenti pratici (scarsa applicabilita di alcune proposte) 50
Periodo dell'anno inadatto (caldo, orari, al di fuori del lavoro) 32
Contenuti gia noti, ripetizioni (da poco terminata la Magistrale) 25
Aggiornamento e momenti troppo lunghi, grande carico di lavoro, gruppi numerosi 23
Obbligatorieta del corso (insegnamento in altre discipline) 13
Poca liberta di scelta (percorsi didattici, seminari, botteghe) 12
Basso livello dei formatori "pratici" e delle proposte didattiche 11
Poco tempo a disposizione 9
Seminari di ricerca-azione (poca pratica, poche novita, ripetitivita, troppa teoria) 9
Comportamento poco serio da parte di alcuni colleghi durante i corsi 6
Poca possibilita di approfondire i bisogni personali 5
Troppa scelta tra le varie proposte 5
Scarsa continuita dell'aggiornamento all'interno degli istituti 5
Alcuni argomenti non trattati 4
Mancanza della possibilita di essere sequiti sul campo 2
Formatori restii a concedere il loro materiale 1
Sede dei corsi troppo lontana dal domicilio 1
Totale 299

Tra i docenti che hanno espresso un giudizio negativo, troviamo 86 indicazioni che
riguardano le conferenze-rdlazioni e 50 che segnalano la "troppa teorid' rigpetto dle

proposte pratiche. Traqueste ultimeindicazioni, 9 concernono lapocaapplicabilitadi talune
proposted |aredtascoladticaticinese.

Molte conferenze sono date giudicate "troppo teoriche' e impegnative da seguire,

raggruppate in pochi giorni, in gruppi §pesso troppo numerod, di eccessiva durata e con

troppi concetti e argomenti condensati. Semprein merito dle conferenze, in dcuni casi sono
dati criticati i relatori, giudicati poco stimolanti otanto "proliss”.

Altri aspetti negativi da segndare riguardano la scarsa novita de cors proposti (25
indicazioni), motivatagpesso con il faito di aver concluso dapoco laformazione dlaScuola
magistrde e di aver quindi gia conosciuto adcuni aspetti dd  rinnovamento

ddI’insegnamentolinguistico.

Vi sono pure delle indicazioni critiche (11) verso i formatori "pratici” (percors didattici e
seminari) everso le propostedidattiche.

S possono inoltre segnalare una serie di osserveazioni critiche rlative ad aspetti legati
dl'organizzazione:

il periodo dell'anno inadatto;

il caricodi lavoro;

il poco tempo a disposizione;

la poca possibilita di scdta in talune Situazioni.
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| bisogni di aggiornamento

Accanto dle domande sullava utazione dellaformazione seguita, il questionario prevedeva
una parte dedicata dlla raccolta dei nuovi bisogni generati dala prima fase obbligatoria e
ddle varie egperienze (singole o di idituto) avviate durante o dopo I'aggiornamento
obbligatorio.

Continuita data all'aggior namento

Grafico16
Continuitadl'aggiornamento ditaliano (B1, 263 risposte)

14.8%

Osi

B no

85.2%

Ddlerigpostefornite, I'85.2 % dei docenti dichiaradi aver dato unacontinuitaagli gimoli e
dle proposte ricevute ddl'aggiornamento obbligatorio seguito durante un intero anno
sooladtico (vedi Grafico 16). Daquesti dati sembrerebbe cheil corso Sagato efficace nello
gimolare unacontinuita.

Tabelal0
Qudecontinuitaéstatadatad|'aggiornamento? (B1a.1-B1a.8)1°

Forme di continuita \|

Applicando in classe proposte didattiche apprese

durante il corso di aggiornamento e
Approfondendo individualmente determinati

. . - 132
argomenti o aspetti trattati nel corso
Avviando collaborazioni spontanee con i colleghi 126

di istituto o di altre sedi

Frequentando uno o piu corsi d’aggiornamento di
italiano proposti dalla ex Magistrale o dall’attuale 67
Alta scuola pedagogica

Partecipando a un progetto d'istituto sviluppato

. L - g 57
grazie agli stimoli forniti dal corso
Aderendo a iniziative proposte dagli ispettorati 31
Frequentando corsi di italiano organizzati da altri 6

enti

Erano possibili piu risposte.
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I docenti hanno puredovuto spiegarein quale modo hanno reso operativaquestacontinuita.

| risultati illustrati nella Tabella 10 possono essere raggruppati in quattro categorie:
I'applicazione in classe di propogte didaitiche (213), la collaborazione con colleghi (183),
I"approfondimento individuae (132) ela partecipazione ad ulteriori cors organizzati daenti
divers (104).

Tabdlall
Motivo ddlamancatacontinuita(B1b.1-B1b.5)

Motivo della mancata continuita N

Attualmente non insegno italiano 15
Le mie priorita sono verso altre discipline 11
Non ci sono proposte interessanti 9
Non insegno nella SE 2
Altro (mancanza di tempo) 1

| 17 docenti che non hanno dato continuitaall'aggiornamento indicano chea momento della
compilazionede questionario (dicembre 2003) non insegnavano italiano o non insegnavano
piu nellascuoladementare.

Gli dtri invece (11) giudtificano la mancata continuita soprattutto per scelte pedagogico-
didattiche, avendo dato prioritaad dtrediscipline.

Le dtre rispogte (9) sembrano indicare che la domanda legata dla continuita € data
interpretata come partecipazione ad ulteriori cors  ndl'ambito  ddl'insegnamento
ddl'italiano, facendo presente che non vi erano proposte interessanti. Infine, un docente ha
fatto presentelamancanzadi tempo adigposizione.
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I nsegnamento dell'italiano: nuovi interessi e bisogni

L'obiettivo dellanograindagine eraquello di individuare gli aspetti dell'insegnamento ddlla
linguaitdiananellaSE chegli insegnanti reputano prioritari per un aggiornamento futuro.
Per aiutarei docenti aformularei loro interess, abbiamo alegtito unalistanon esaugtivadi
possihili tematiche, Sagenerdi, sa specifiche, legate ad acuni principi del rinnovamento
proposto (ad esempio: tematicheB2.1, B2.2, B2.11).

Lalistaédaadleditain primo luogo sullabasede programmi attudi, avvdendos inoltre
dellaconsulenzadi espertil® delladidatticadisciplinare (vedi paragrafo 4.1).

Pur non essendo come detto esaudtiva, propone nondimeno unagammadi possihilita
piuttosto ampia, per consentire - nel limiti di un'indagine essenzidmente quantitativa - di
raccogliere un massmo di esigenze etendenze. Esse s situano volutamente avari livelli di
complessitaefanno capo anche aparadigmi divers traloro. Uno degli obiettivi dellaricerca
era proprio quello di verificare come i docenti S posizionassero dl'interno di tdi
orientamenti.

Le tre formatrici dell'ASP che insegnano didattica dell'italiano: Francesca Antonini, Francesca Matasci e Monica
Bruni-Bini.



Quade continuita per |’ aggiornamento di italiano nella scuola e ementare?

Tabdlal2
I nteresse per tematichelegatedlalinguaitaiang!

Interesse (in %)

Massimo | Medio | Minimo

Tematiche (6+5) | (4+3) | (2+1)
Progettare interventi o percorsi didattici per affrontare le
228 difficolta di apprendimento degli allievi in ambito linguistico 65.6 299 45
B2.8 Animazione alla lettura, strategie per motivare e incentivare
il piacere di leggere (attivita ludiche, drammatizzazioni, ...) 61.2 27.8 11.0
B2.2 Progettazione di itinerari didattici che legano tra di loro le
varie abilita linguistiche 59.8 299 10.2
Differenziazione dell'insegnamento dell'italiano secondo le
B2 capacita dell'allievo 59.1 36.8 4.1
B2.22 ptilizzq dglle nuove tecnologie nellinsegnamento della
lingua italiana 54.1 33.6 12.3
B2.6 Programmazione verticale (su pit anni) dellinsegnamento
dell'italiano e percorsi per realizzarla 53.5 32.1 14.4
B23 Sviluppg delle capacita di espressione verbale
(produzione) 53.3 39.8 7.0
B2.10 Sviluppo della f:gpgc?té di lettura e comprensione in
relazione a vari tipi di testo 53.1 40.0 6.9
B2.13 Sviluppo della capacita di produzione scritta in relazione
alle varie tipologie testuali 50.4 37.6 12.0
B2.14|Revisione e valutazione del testo scritto 48.1 44.4 7.4
Sviluppo delle capacita di comprensione del parlato
B24 (ricezione) 46.1 429 | 110
B2.21| Attivita di arricchimento lessicale 45.9 43.4 10.7
B2.19|Ortografia 42.0 44.9 13.2
B2.20 Conoscenze grammaticali e attivita di riflessione sulla
lingua 40.3 42.8 16.9
B2.9 Narrativa per l'infanzia: che cosa scegliere e come
leggere, come allestire la biblioteca di classe 39.8 40.2 20.1
B2.5| Programmazione annuale dellinsegnamento dell'italiano 35.1 40.4 245
Funzione della lingua nello sviluppo del pensiero e della
B2 personalita dell'individuo 34.8 46.3 18.9
B2.7| Avviamento alla lettura e alla scrittura 33.1 37.2 29.8
B2.1|Ricerca e costruzione del senso nelle proposte didattiche 33.0 425 24.5
Valutazione formativa e autovalutazione nell'educazione
B2.17 linguistica 27.6 51.0 21.4
B2.18|Insegnare l'italiano in una classe multiculturale 23.9 42.8 33.3
B2.12| Ruolo dell'italiano nellinsegnamento di altre discipline 23.0 53.5 235

21 Occorreinnanzitutto segnalare chei 17 docenti che hanno indicato di non aver dato continuita all'aggiornamento non
dovevano rispondere alle domande B2-B8 della parte B (Continuita a corso di aggiornamento obbligatorio d'ital-
iano). Di conseguenza, |'andisi dei dati che seguono concerne un totale di 246 risposte.
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Commenti allaTabela12 eal Grafico 17

Da dati gppare che le preferenze, che s avvicinano o superano il 60% ddle preferenze
massime espresse, cadono su quiattro temati che e sono le seguenti:

B2.16 Progettareinterventi o percors didattici per affrontareledifficoltadi
apprendimento degli allievi inambitolinguistico

B28 Animazioneallalettura, Srategie per motivare eincentivareil piaceredi
leggere(attivitaludiche, drammatizzazioni, ecc.)

B22 Progettazionedi itinerari didattici cheleganotradi lorolevarieahilita
linguigtiche

B2.15 Differenziazione dd!'insegnamento dell'italiano secondo le capacita
ddl'allievo

Gli insegnanti esprimono un grandeinteresse verso ledifficoltacheincontrano acuni dlievi
nell'apprendimento ddllalingua. Questo interesse ripresanta una problematica gia segndata
ne verbdi ddleriunioni di dcuni "gruppi di riferimento-docenti" (vautazioni initinere) e
forse poco esplicitatand corso obbligatorio.

Giustamentei docenti, sensibili dle situazioni chevivono nelleloro classi, chiedono di poter
usufruire in futuro di una formazione concernente la gestione degli insuccess e la
progettazionedi interventi didattici specifici.

Un'dtra preoccupazione dei docenti riguarda la motivazione dla lettura e percio e forte
I'interesse verso cord volti ad incentivareil piacere di leggere. | docenti sono probabilmente
pure coscienti dell'importanza ddlaletturandlaconoscenzadi s€edel mondo e de benefici
nello sviluppo di atrecompetenzelinguigtiche.

Una preoccupazione nuova, forse nata ddla presentazione dei nuovi orientamenti per
I'insegnamento linguigtico, € invece quelareativadlarichieta di beneficiare in futuro di
una formazione dla progettazione di itinerari linguistici "intradisciplinari”, in dtre parole
quelli che mohilitano le diverse abilitalinguistiche. Questi docenti sembrano aver colto la
differenzatra un insegnamento dellalinguain compartimenti stagni e un insegnamento che
privilegi l'interdipendenzadd e abilitalinguistiche (parlare, ascoltare, leggere e scrivere).
Larichiestadi unaformazione chetratti |a differenziazione ndll'insegnamento ddlalingua,
¢i sembra coerente con I'interesse manifestato verso le difficoltadi apprendimento. Essas
spiega con la difficolta del'insegnante a differenziare I'insegnamento come processo di
apprendimento adattato alepossibilitaeai ritmi dei bambini.

L etematiche che hanno invece ricevuto un interesse minimo sono le seguenti:

B2.18 Insegnareitalianoin una classemulticulturale

B2.7 Awioallalettura ealla scrittura

B25 Programmazone annuale ddll'insegnamento ddll'italiano

B2.1 Ricercaecostruzonedd senso nelle propostedidattiche

B2.12 Ruolo ddl'italiano ndll'insegnamento di altrediscipline

B217  Valutazioneformativaeautoval utazionenel'educazonelinguistica
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L'insegnamento ddl'itdiano in una cdlasse multiculturde (B2.18) non sembra destare
particolare preoccupazione, probabilmente in quanto, da divers anni, buona parte degli
dlievi di linguastranierabeneficiadi un periodo di insegnamento specidizzato.

L'awio dlaletura e dla scrittura (B2.7) € indicato dai docenti come meno prioritario in
quanto lameaggior parte dei docenti della scuola dementare ha probabilmente giaricevuto,
negli ultimi dieci anni, unaformazione concernentel'entratanellalinguascritta(vedi cors di
Monighetti, Minotti eFori, iniziativedi | pettorati edel Servizio di sostegno pedagogico).
Per quanto riguardala programmeazione annuae (B2.5), non sembra codtituire per gli
insegnanti unatemeticadagpprofondire poiché erichiestaregolarmente ad ognuno di loro.

Piudifficili dainterpretare sonoi dati relativi d ruolo dell'itdiano nell'insegnamento di dtre
discipline (B2.12) e dlaricerca e cogtruzione del senso ndlle propogte didattiche (B2.1),
tematiche che hanno ricevuto un interesse minimo, magrado facessero parte dei principi
ddl'aggiornamento obbligatorio e Sano state segnalate dai docenti come aspetti importanti e
innovativi indtrerispostedel questionario (vedi Tabdla7, "Principi guida’).

Sorprende pai il poco interesse espresso verso la vautazione formativa e |'autova utazione
(B2.17), soprattutto se lo confrontiamo con la massiccia richiesta di una formazione sulla
differenziazione eatorno dledifficoltadi apprendimento ndl'insegnamento ddl'italiano.

Domanda B2a

A conferma ddl'ampiezza del temi previgti dalla domanda, solo pochi docenti (7) hanno
sentitoil bisogno di completarla, utilizzando lapossibilitache erastataofferta, eplicitando i
seguenti interess:

cogtruire un percorso didattico minimo che tocchi gli aspetti fondamentali della lingua;
messaggi linguidtici dei mass-media;

quale correttezza linguistica imporre-accettare?

come correggere l'allievo eaiutarlo atrovarei propri errori (orale e scritto)?
preparazione dd passaggio alla Scuola media (progranmazone verticale);

richiesta di avere una bibliografia costantemente aggiornata;

uso creativo ddlalingua (giochi linguigtici, riflessioni sullalingua, scrittura creativa e poe
sa).

Ritroviamo in dcune di queste indicazioni I'idea di percors didattici che consderino
I'insegnamento linguistico nella sua globalita e che assi curino una continuita temporae (ad
esempioil passaggio dlascuolamedia). Lariflessone elarichiestasul modo di intervenire
verso l'errore linguistico, come pure 1'uso creetivo della lingua, potrebbero pure essere
congderate dtre problematiche che autano a progettare degli interventi didattici che
mettonoinreazionelediverse abilitalinguistiche.
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Nuove categoriedi interess

| risultati presentati nelle tabelle 12 e nd grafico 17 (vedi paragrafo 5.3.2) fornivano una
clasdfica con le varie tematiche, ordinate in base d livello di interesse espresso da 1l a 6,
legatea nuovi bisogni di formazioneespress dai docenti. Attraversol'andlid fattoride (vedi
dlegato 3) abbiamo potuto esplicitare ed interpretare ddlle indicazioni che sono contenute
ndlescetechei docenti stessi hanno operato.

Grazieaquesto lavoro gatistico, le 22 tematiche legate dlalinguaitaianasono state ridotte
a6 fattori che s possono sommariamente riassumere nelle seguenti categorie:

Competenze tecnico-linguistiche

L'ordita che portaala comprensione

Lingua, individuo e societa

Motivare dasubito auntipo di letturache miri ad senso

Ladifferenziazione, per imparare ascrivere e per superare le difficolta di gpprendimento
Verso laprogrammeazione verticae

E importante sottolineare che il lavoro di definizione delle categorie e |'attribuzione di
"sens0” verso questi raggruppamenti €in primo luogo un lavoro interpretativo e aborato dai
ricercatori in base d contesto e dla loro esperienza, e va quindi considerato a titolo di
proposta-ipotesi; non sono percio escluse dtre interpretazioni sulla base degli stess
raggruppamenti.

Eccoi se raggruppamenti elereativeinterpretazioni.

1° Raggruppamento Competenzetecnico-linguistiche

B219  Ortografia

B220  Conoscenzegrammaticdi eattivitadi riflessonesullalingua

B2.21 Attivitadi arricchimentolessicae

B222  Utilizzoddlenuovetecnologiendl'insegnamento dellalinguaitdiana

I primi tre argomenti definiscono gli aspetti "tecnico-linguidtici”, il quarto evidenzia
I'importanza e I'auto che le nuove tecnologie possono fornire per facilitare il lavoro e
I"apprendimento di determinate conoscenzetecnico-linguigtiche'.

2° Raggruppamento L'oralitache portaallacomprensione

B2.2 Progettazionedi itinerari didattici cheleganotradi lorolevarieabilita
linguigtiche

B2.3 Sviluppo ddle capacitadi espressoneverbae (produzione)

B24 Sviluppo ddlle capacitadi comprensonedd parlato (ricezione)

B210  Sviluppoddlacapacitadi letturaecomprensioneinreazioneavari tipi di testo

Questo raggruppamento ruota atorno dl'inssgnamento ddl'orde e ci precisa che
quest'ultimo non pud limitars ad un'acquisizione di tecniche, ma deve essere insito
dl'interno di itinerari che riguardino anche le dtre abilita linguistiche e deve mirare dla
comprensonedi vari tipi di testo.
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3° Raggruppamento Lingua, individuo esocieta

B2.11 Funzioneddlalinguandlo sviluppo dd pensero eddlapersondita
ddl'individuo

B2.12 Ruolo ddl'itdiano ndl'insegnamento di dtrediscipline

B2.17  Vdutazioneformativaeautovautazione ndl'educazionelinguistica

B2.18  Insggnarel’itdianoin unaclassemulticulturae

Sono qui riuniti aspetti legati dlacrescitaddl'individuo edlo sviluppo delle conoscenze dd
mondo. Lavalutazione formativa e la capacita di autova utazione diventano importanti per
cercaredi stabilirelegami econfronti conlaconoscenzadi séedegli "dtri”.

4° Raggruppamento Motivare da subito auntipo di letturachemiri al senso

B2.1 Ricercae codruzione dd senso ndle proposte didattiche

B2.7 Awviamento dlaletturaedlascrittura

B2.8 Animazionedlalettura, strategie per motivareeincentivareil piaceredi leggere
(attivitaludiche, drammatizzazioni, ...)

B2.9 Narrativaper I'infanzia: che cosascegliereecomeleggere, comedlestirela
bibliotecadi clase

L'animazione dlalettura e lasceltade libri daproporre agli dlievi sono viste come fattori
importanti per motivarei giovani lettori ed aiutarli ascoprire e adare senso ale situazioni di
apprendimento. Questo aspetto deve essere curato sin ddle prime fas del lavoro di avvio
dlaletturaedlascrittura

5° Raggruppamento Ladifferenzazione, per imparareascrivereeper superarele
difficoltadi apprendimento

B213  Sviluppoddlacapacitadi produzionescrittainreazionedlevarietipologie
testudi

B2.14  Revisdoneevdutazionedd testo scritto

B2.15 Differenziazione nell'insegnamento ddll'italiano secondo le capacitaddl'dlievo

B2.16 Progettareinterventi o percors didattici per affrontareledifficoltadi
apprendimento degli dlievi inambitolinguistico

La differenziazione ndll'insegnamento linguigtico e primadi tutto strumento per favorire la
cogtruzioneelarevisone de vai tipi di testo e per affrontare le difficoltadi gpprendimento
dl'internodiitinerari.
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5.3.3

6° Raggruppamento Versolaprogrammazioneverticale

B25 Programmazione annude ddll'insegnamento ddl'itdliano

B2.6 Programmazione vertica e (su pitianni) dell'insegnamento ddl'italiano e percors

perredizzarla
Laprogrammazione annuae prende valorein srettardazione con quelaverticade.
| s8i nuovi fattori, risultato ddllariduzione ddle 22 variabili, ci mostrano del nucle temétici
chelasciano intendere unavisione "globae’ ddl'insegnamento linguistico e ddlafunzione
trasversde ddlalinguandlaformazione del'individuo.

Forme, spazi etempi

Tabdlal3
Formaorganizzativadi aggiornamento (B3)

D*accordo (in %)

. . . . Molto o Poco o
Forma organizzativa di aggiornamento Non so
abbastanza per nulla
Presentazione di esperienze realizzate da
docenti o da istituti 88.0 10.7 1.2 100.0
Seminario di ricerca-azione
83.8 14.5 1.7/ 100.0
Consulenze mirate su richiesta di gruppi di
docenti o di istituti 78.0 19.5 2.5/ 100.0
Collaborazione alla preparazione di
materiali didattici 75.6 21.0 3.4/ 100.0
Seminario di ricerca-azione integrato da
conferenze/lezioni 73.9 23.7 2.5/ 100.0
Partecipazione a un progetto di ricerca
didattica 56.5 38.5 5.0/ 100.0
Conferenze / Lezioni frontali 4.5 53.8 171 1000

Attraverso questadomanda € stato chiesto ai docenti di indicareil grado di accordo relativo
ad acunemodditaorganizzative.

Le preferenze espresse riguardano soprattutto la presentazione di esperienze didattiche
redizzate dai docenti di scuoladementare (88%), i seminari di ricerca-azione (83.8%) ela
collaborazionedlapreparazionedi materidi didattici (75.6%).

Questemodditas caratterizzano con laprogettazione, in collaborazione con dtri docenti, di
percors didattici emateridi.

Da dati gppare pure un notevole interesse (78%) per consulenze mirate che partano da
problemi posti dagruppi di docenti o daltituti.

Ricevono minor consenso le possibilita di partecipare ad un progetto di ricerca didattica
(56.5%) ele offerte basate unicamente su ddlle conferenze (44.5%).

Solo pochissmi docenti formulano, nello spazio "aperto” della domanda, dtre proposte
organizzative che tendono a precisare maggiormente acune categorie citate nella tabella

sopra
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Viene propogta |'daborazione di percors che durino tutto I'anno scolagtico e che sano
centrati sullacollaborazione, lariflessoneelo scambiotrai docenti di uno stessoodi divers
Istituti.

Altri docenti formulano delle proposte arti colate come nell'esempio che segue:

approfondimento teorico inizale,

fase di eaborazione di un percorso didattico;
momenti di valutazionein itinere;

riflessioni eregolazioni nel corso ddl'anno.

Tabdlal4
Spazi di aggiornamento (B4)

D*accordo (in %0)
Molto o Poco o

Spazi di aggiornamento Non so
abbastanza per nulla

Le attivita di aggiornamento si dovrebbero
svolgere in parte in tempo di scuola e in parte

in tempo di vacanza 76.2 22.1 1.6/ 100.0
Le attivita di aggiornamento dovrebbero avere
luogo interamente durante il tempo di scuola 59.1 38.4 2.5| 100.0

Le attivita di aggiornamento si dovrebbero
svolgere durante il tempo di vacanza 16.5 81.9 1.7{ 100.0

L'aggiornamento obbligatorio che & terminato nel 2002 § & svolto sull'arco di un anno,
durante le settimane di presenza obbligatoria (giugno e agosto) e nel corso di 5 mercoledi
pomeriggio (indcuni cas anchein serata).

A questa domanda (B4) i docenti erano invitati ad esprimere il loro grado di adesione
rigpetto dle tre possbilita di uso dd tempo libero e lavorativo per una futura offerta di
aggiornamernto.

Il 76.2% dei docenti che harigposto € d'accordo di seguire dei cors di aggiornamento in
partein tempo di scuolaein partein tempo di vacanza, il 59.1% reputa che I'aggiornamento
dovrebbe avvenire esclusvamente durante il tempo di scuola e soltanto il 16.5% esprime
unaval utazione positivaper organi zzare un aggiornamento i nteramente durantele vacanze.
Purtroppo la domanda del questionario non precisava cosa S intendeva per "tempo di
scuold' e"tempo di vacanza'. E perd probabile chei docenti abbiano interpretato "tempo di
scuold' unicamente comelo spazio dedicato dleoredi inssgnamentoin classe.

La preferenza per un aggiornamento distribuito sain "tempo di scuold' sain "tempo di
vacanzd' s ritrovaanche ndle riposte (domandaapertaB4.4.1 del questionario) fornite da
dcuni docenti che propongono il "mercoledi intero”, quindi il mattino (durante le ore di
insegnamento) e il pomeriggio (durante il tempo libero), come avviene in acune giornate
ddllaformazione Dimat.
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Tabdlals
Didtribuzionedi unanuovaoffertadi aggiornamento (B5, B6 e B7)

\Y (o]} {o )} Poco o

Distribuzione nuova offerta aggiornamento Non so Totale
abbastanza per nulla

Sull'arco di mezze giornate 70.4 25.3 4.3 100.0
Sull'arco di giornate intere 70.1 25.8 4.2 100.0
A blocchi intensivi (giornate consecutive) 43.9 49.8 6.4 100.0
Pianificazione sull’arco di un anno scolastico 73.7] 22.2 4.2 100.0
Pianificazione su piu anni 52.1 40.7 7.2 100.0

Aggiornamento facoltativo: scelta nel’ambito di
una lista di offerte 88.1 11.5 0.4 100.0

Aggiornamento obbligatorio generalizzato: scelta
obbligatoria nell’lambito di una lista di offerte 63.8 35.8 0.4 100.0

Aggiornamento obbligatorio non generalizzato:
concordato tra docente e ispettore e/o direttore 43.7] 50.9 5.5 100.0

Aggiornamento obbligatorio generalizzato senza
possibilita di scelta 383 95.8 0.8 100.0

Nella nostraindagine ci samo anche interessati dle preferenze dei docenti riguardanti la
distribuzionede cors nel tempo edl'obbligatorieta

A questo scopo sono date rivolte tre domande nd questionario (B5,6,7), i cui risultati sono
dati raggruppati inunasolatabella(vedi Tabdlals).

Da dati raccolti possamo osservare che i docenti, posti di fronte dla scelta tra cors a
blocchi intensivi (pit giornate consecutive) oppure cors di una 0 mezza giornata,

preferiscono quest'ultimaformadi distribuzione.

Per quanto riguarda la durata di un corso di aggiornamento, le preferenze vanno verso un
anno scol astico emolto meno su piti anni.

In merito dl'obbligeatorieta per un'offerta futura di aggiornamento in itaiano, & chiarala
preferenzade docenti rispetto dlaformaddl‘aggiornamento facoltativo con lapossibilitadi
sceglierei cord daunaligtadi offerte.

Nelle risposte gperte relative a queste tre domande dd questionario, la maggior parte de
docenti (9 su 15) indica che non & possibile esprimere ddlle preferenze in merito a questi
aspetti organizzaivi, senza sapere in quae forma o con quali contenuti potra essere una
nuovaoffertaformativa

In un caso viene indicato il corso serale come moddita preferita e una formazione su 2-3
anni, magari con un anno sabbatico. Altri docenti pongono I'accento sull'importanza di
scaglionarei momenti teorici eimpegnativi, non raggruppandoli in giornate consecutive.
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Valutazioneddl’ offertadel’ ASP

Grafico18
L'offertadellI'’ASPrispondedle esigenze? (B8, 232 risposte)

12.1% 2.2% 19.4%
molto
O abbastanza
E poco
O per nulla
66.4%

Ai docenti &stato pure chiesto di indicare sel'offerta?? di aggiornamento per I'insegnamento
ddl'italiano ndllascuola € ementare, organizzata ddI'Alta scuola pedagogicadurante I'anno
scolagtico 2003/04, rispondessedleproprieesigenze.

Dal dati raccolti possamo osservare come lamaggior parte dei docenti S ritengasoddisfatta
(19.4% "molto" €66.4% "abbagtanzad').

Tabelal6
Critiched|'offertadell’ASP

per aver risposto " ‘per nulla™
Corsi ripetitivi
Corsi poco stimolanti, poco efficaci e poco centrati su argomenti didattici
Corsi poco basati sulla domanda dei docenti e sui loro reali bisogni
Pochi seminari di ricerca-azione
Poca scelta

Pochi corsi sui testi scritti

Corsi distanti dalla sede

Poco tempo per seguire nuovi corsi
Orari difficili

Corsi annullati per il non raggiungimento del numero minimo di partecipanti

PN W W, R, NN N 0

Mancanza di docenti/assistenti universitari

w
~

Totale

Le critiche espresse da coloro che hanno vautato I'offerta di aggiornamento dell'’ASP con
"poco” 0" per nulld' possono essere suddivisein dueblocchi (vedi Tabela16):

lecriticherdative a contenuti e dle tematiche trattate o assenti (prima parte dellatabella);
le critiche legate ad aspetti organizzativi (seconda parte).

Vedi opuscolo "Cors di aggiornamento dell'’ASP, 2003-2004".
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Ne primo gruppo di critiche ritroviamo soprattutto I'indicazione sullaripetitivitade cord,
consderati molto simili a quanto proposto ddl'aggiornamento obbligatorio. Altre critiche
riguardano lapresentazionedi cors poco centrati sullaprogettazionedi propostedidattichee
poco rispondenti ai redli bisogni dei docenti.

Nel secondo gruppo ritroviamo soprattutto le critiche relaive d fato che molti cors s
svolgono in luoghi molto distanti dalla propria sede, a orari avolte difficili. Inoltre acuni
docenti segnaanoil poco tempo adisposizione, d di fuori dell'orario scolastico, per seguire
nuovi cors e l'annullamento del cors quando non € raggiunto il numero minimo di

partecipanti.

Richiesteper altredisciplineotematiche

Tabdlal7
Disciplineper lequali s ritieneutileun'offertadi aggiornamento (C1) 23

La presente inchiesta concerneva soprattutto la raccolta dei nuovi bisogni relativi
dl'aggiornamento ddl'insegnamento ddl'itdiano. Abbiamo perd ritenuto importante
cogliere I'occasione per chiedere a docenti di esprimere delle indicazioni sui bisogni
formativi, relativi ale dtre discipline previste dai programmi delle scuole dementari del
Cantone Ticino.

Utile (in %)
Discipline Molto Abbastanza Poco Per nulla Totale
Studio dell'ambiente 59.8 37.0 3.3 0.0| 100.0
Italiano 37.4 46.1 13.5] 3.0 100.0
Matematica 29.0 52.4 17.3 1.3 100.0
Attivita grafiche e pittoriche 24.3 56.1 17.4 2.2 100.0
Educazione ai mass-media 13.1 41.6 33.0 12.2| 100.0
Attivita creative 12.5 51.3 29.9 6.3| 100.0
Francese 8.4 32.9 43.1] 15.6f 100.0
Educazione fisica 3.7 22.8 53.5 20.0{ 100.0
Canto e musica 3.3 20.9 50.2] 25.6] 100.0

La quas totdita dei docenti, il 96.8% (59.8% "molto" e 37% "abbastanzd') che ha
partecipato dl'indagine esprime l'interesse di poter avere un aggiornamento nell'ambito
ddlo studio dambiente.

Troviamo poi dtre tre discipline: itaiano, matemetica e attivita grafiche e pittoriche che
ottengono un dto grado di interesse. Riunendo "molto™ e"abbastanza', otteniamo 83.5% per
I'italiano, 81.4% per matematicae 80.4% per le ativitagraficheepittoriche.

Dasegnaare chei docenti che a momento della compilazione del questionario hanno indicato di non insegnare pit
nella scuola elementare (2) non dovevano rispondere alle domande della parte C (bisogni di aggiornamento in gen-
erale). Di conseguenza, I'analisi dei dati che seguono concerne un totale di 261 risposte.
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Il dato piu evidente € la netta esigenza espressa dai docenti per un gpprofondimento o
rinnovamento dei contenuti dello studio dambiente.

Ddla riforma de programmi degli anni ottanta non € piu Sata offerta una formazione
drutturatae generdizzatareativaadlo sudio dambiente,

Nd frattempo nuove tematiche e problematiche di carattere storico e socide, in parte gia
evidenziate nel programmi, sono diventate di grande attudita e coinvolgono sempre di piu
anchelascuola(l'educazione interculturae, I'educazione dlacittadinanza, I'educazione dla
saute, ecc.).

Ci pare importante ricordare, come indicavamo ndl'introduzione, il fatto che nel progetti

inizidi dela proposta di un aggiornamento per i docenti di scuola dementare, o Sudio
dambiente e la maematica avrebbero dovuto seguire subito dopo I'aggiornamento

ddl'itdiano.

| docenti esprimono invece un interesse minore per dei cors cheriguardano I'educazione ai
mass-media (54.7%), I'insegnamento ddlalingua francese (41.3%) e per offerte formative
che concernono le discipline per le quai esste, per lamaggior parte delle sedi, il docente
soecid e educazionefisica(26.5%), educazionemusicale (24.2%).

Tabdlal8
Altretematiche per lequdi éritenutautileun'offertaformativa
(C110.1eC1.10.2)

Altre tematiche N

Gestione relazioni e problemi nella classe 19
Scienze dell'educazione

Tecnologie informatiche e della comunicazione (TIC)
Storia e geografia

Geometria

Civica

Espressione emotivo-corporea

Inglese

Scienze

Totale

=
W
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6

E stata data la possibilita ai docenti di indicare dtre tematiche per le qudi s ritiene utile
un'offertaformativa(vedi Tabella18).

Ritroviamo un interesse prioritario (19 rigposte) verso i problemi ddla gestione ddle
relazioni e dei conflitti al'interno della vitadd gruppo. Un'attenzione particolare e rivolta
dle tematiche che riguardano i conflitti relaziondi nella classe, la violenza a scuola, |
rapporti con le famiglie, I'aspetto multiculturde, i maltrattamenti e gli abus sessudi,
I'espressione " emotivo-corpored’ elaconoscenzadei disturbi dell'apprendimento.

Nella categoria "scienze ddl'educazione' (13 rigposte), formulazione spesso usata dai
docenti, ritroviamo del temi centrati sui Seguenti aspetti:

la riflessone sui compiti e sul ruolo del docente, (educatore-insegnante), problemeatiche
legate soprattutto alla professionalita del docente;

interess piul legati ad aspetti sociologici (il bambino oggi, I'allievo, la famiglia, la soci-
ea,..);
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indicazioni che riguardano maggiormente i contenuti e le metodologie di insegnamento
("metodologieeapprocci per dar sensoaquanto s proponeascuola, rispondendoai bisogni
dei bambini”, laridefinizionede contenuti fondamentali dell'insegnamento, larivalutazione
ddl'insegnamento interdisciplinare).

L'uso delle nuovetecnol ogie nellascuolad ementare (9 rigposte) trova pure un certo numero
di docenti cheloritieneuntemaimportantedaapprofondire.

Tabdlal9
Elementi che potrebbero indurre afrequentare un corso di
aggiornamento (C2)
Interesse personale 237
Interesse professionale 237
Assunzione nuovi compiti e ruoli 51
Valorizzazione produzioni 35
Ottenimento certificazione 31

Alladomandaconcernentelemotivazioni che potrebbero indurre apartecipareadei cord di
aggiornamento (vedi Tabdlla 19) %4, la quas totaita dei docenti ha indicato I'interesse
personae e quello professonde. Alcuni docenti hanno sottolineeto I'importanza dei cors
come occasione per trovare nuovi simoli e"ideeintriganti e per confrontare metodi e punti
divistadivers.

Puo invece sorprendere la poca importanza data dl‘ottenimento di una certificazione e dla
vaorizzazionedelle produzioni didattiche.

Erano possibili pitl risposte.
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Conclusioni

Valutazionedell'aggior namento

Uno dei risultati pit evidenti ddll'indagine & qudllo reativo d grado di soddisfazione dei
docenti rispetto dl'aggiornamento. Dai dati raccolti gppare che il corso obbligatorio di
itdiano e stato apprezzato dd1'89.7% dei docenti che hanno risposto a questionario (23.2%
"molto" €66.5% " abbastanza").

Ricordiamo che tde aggiornamento era caratterizzato da momenti formativi diverd, trai
quali sono stati maggiormente apprezzati | percors didattici, | seminari di ricerca-azioneele
botteghe (presentazione di itinerari e materidi didattici prodotti durantei seminari). E stato
pure riconosciuto un buon equilibrio trala componente teorica e quella pratica (67.8%). In
merito agli agpetti organizzativi e igtituziondi, ritroviamo delle indicazioni postive verso
I'obbligatorieta del corso, espresse dal'84.9% (23.9% "molto” e 61% "abbastanza) e la
duratade corso, distribuito suunanno scolagtico, definitagiustadal 76.4%.
Traleindicazioni molto positive espressedal docenti in merito a corso, troviamo soprattutto
le novita nelle proposte e nel contenuti didattici, i seminari di ricerca-azione con la
possibilitadi poter sperimentarein classele suggestioni didattiche, il confronto elo scambio
di ideeemateriali.

Sono pure gate gpprezzate e conferenze, Sia per la competenzadei relatori, Saper i nuovi
orientamenti teorici presentati. L e stesse conferenze sono state perod giudicate daatri docenti
in modo negativo, in particolare per il fatto di essere "troppo teoriche', impegnative da
saguire, raggruppate in pochi giorni, in gruppi §0esso troppo numerod, di eccessivaduratae
con troppi concetti e argomenti condensati.

Parecchi aspetti espress dai docenti nella presente indagine, Sia positivi Sanegativi, erano
giaemers ndlevautazioni initinere eaborate dai docenti di dcuni "gruppi di riferimento”
(vedi paragrafo 3.4).

Non & statariscontrata a cuna differenza significativanele risposte espresse dai docenti che
hanno seguito in anni divers il corso abbligatorio e tra coloro che hanno seguito la
formazioneconil gruppo del Sopraceneri 0 conquelodel Sottoceneri.

Nuovi bisogni di aggiornamento

L'aggiornamento obbligatorio ditdiano voleva introdurre i docenti a nuovi orientamenti
ddl'educazione linguistica e fornire nuovi stimoli metodologici e didattici che potessero
influenzare la pratica di insegnamento nelle class. A questo riguardo, i docenti hanno
segndao di aver tentato di dare continuita all'aggiornamento, attraverso delle applicazioni
in clase, collaborando con i colleghi, approfondendo individudmente determinati
argomenti o partecipando ad ulteriori cors di aggiornamento organizzati davari enti.
Parecchi docenti hanno anche precisato quali aspetti qudificanti (principi-guida), propodti
da rinnovamento, li hanno maggiormente coinvalti, citando in primo luogo I'approccio
"globa€e" dlinsegnamento linguidtico, I'importanza della ricerca e della costruzione del
senso ndlle proposte didattichecon dli dlievi.
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I nsegnamentodell'italiano

Uno degli obiettivi dellanostraindagine eraquello di individuarei bisogni, i nuovi interess,
le richieste dei docenti in merito dla loro formazione continua, soprattutto nell'ambito
ddl'itdiano.

Per aiutarli aformulareleloro preferenze abbiamo proposto unalistadi possibili tematiche
sullequai hanno dovuto pronunciars esprimendo il grado di interesse.

Da dati raccolti appare che le preferenze s rivolgono verso temetiche concernenti una
concezionepiu "globae’ ddl'insegnamento, con particolare attenzione ai seguenti aspetti:

progettareinterventi per affrontare le difficolta di apprendimento;
come motivaregli allievi allalettura;

progettare percors cheleghino le varie abilita linguitiche;

la differenziazione nell'insegnamento linguitico.

La gedtione degli insuccess e la progettazione di interventi didattici volti a far superare
queste difficolta sembraessere la preoccupazione maggiore degli insegnanti. Giane verbdi
di acuni gruppi di "riferimento-docenti" (vedi Cap. 3.4) S poteva trovare |'osservazione
critica in merito ad una mancanza di cors che affrontassero in modo approfondito le

difficoltadi gpprendimento inambitolinguistico.

Con una certasorpresa, ritroviamo poi un forte interesse verso il tema ddl'animazione dla
lettura, magrado lavarigtadi cors offerti in questi ultimi anni proprio su questo argomento.
Probabilmente gli insegnanti sono coscienti che la motivazione e le competenze in lettura
sono determinanti anche per lo sviluppo di dtre competenze linguigtiche, qudi lascritturae
lariflessonesullalingua

Scegliendo come dtra prioritala temeatica legata dla progettazione di un insegnamento pid

"globde’ ddlalinguaitdiana, i docenti sembrano esprimereindirettamenteil bisogno di una
successiva formazione per rendere operativo questo principio dd rinnovamento, con una
nuovaformadi programmeazionenon piti lineare e settoriale, maper progetti.

La richieta di poter avere una nuova formazione ndl'ambito ddla differenziazione

ddl'inssgnamento linguistico non ci sorprende, in quanto questo principio pedagogico,

goplicato e gpprofondito ndl'insegnamento della matematica (Dimat), sembra ancora poco
sviluppato per quel che riguarda l'itdiano e concerne inoltre il tema delle difficolta di

apprendimento.

Altre utili indicazioni ¢i sonoforniteddl'andis fattoride, laquaeci hapermessodi rilevare
dcunenuove possibili tematiche.

L'andis satisticaeil lavoro di interpretazione hanno portato a raggruppamento delle 22
variabili (vedi tematichetabella12) nel seguenti nuovi argomenti.

Competenze tecnico-linguistiche

L'ordita che portaalacomprensione

Lingua, individuo e societa

Motivare dasubito auntipo di letturache miri ad senso

Ladifferenziazione, per imparare ascrivere e per superare le difficoltadi gpprendimento
Verso laprogrammeazione verticae

Anche quedti ultimi dati potranno diventare utili per ddineare nuove offerte di
aggiornamento in ambito linguistico. E evidente chei dati raccolti e le preferenze espresse
andranno va utatee coordinate con gli obiettivi ddlafuturaofferta
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Forme organizzative

| docenti hanno pure espresso le loro preferenze verso dcune forme di organizzazione gia
indicatenel questionario.

La presentazione di esperienze didattiche redizzate dai docenti di scuola ementare €
risultatalaformameaggiormente condivisa.

Questa moddita, gia presente durante I'aggiornamento (vedi botteghe, percors didattici,
seminari di ricerca-azione) viene riconfermata e sembra anche esprimere la richiesta di
vaorizzare maggiormente i docenti, con le loro esperienze didattiche e i materidi che
dess producono nelleclass onel progetti di I <tituto.

| seminari di ricerca-azione, durantei quali s cercavadi coordinarel'aspetto teorico con una
progettazione didattica, dovevano diventare uno del perni portanti dd rinnovamento
pedagogico e dd nuovo modo di concepire la formazione continua. | dati raccolti ci
mostrano come gli insegnanti stess abbiano colto Iimportanza di questa moddita di
formazione, cardterizzata ddla riflessone in merito dla propria pratica e ddla
progettazione di interventi didattici. | docenti indicano perd una preferenzaverso i seminari
non accompagneti daconferenze.

Trovano pure un dto grado di consens lapossibilitadi poter usufruire di consulenze mirate
per gpprofondimenti teorici, I'occasione di poter lavorare dla progettazione di itinerari
didattici e la partecipazione dla preparazione di materidi didattici in collaborazione con
dtri docenti.

Due sono invece le forme di organizzazione che ricevono minore consenso: le conferenze
espogitive elaparteci pazione aun progetto di ricercadidattica

Nellavautazione del corso abbligatorio, erano giastate espresse apiu riprese ddlecritiche
verso leconferenze, mentre per lasecondamodalita, i docenti probabil mente non conoscono
esperienzedi questo tipo, per cui potrebbe essere gato difficile per loro va utarei vantaggi di
unatde proposta

Durataedistribuzionedei cors

Il questionario poneva anche ddlle domande relative ad dcuni aspetti organizzativi per un
possibileaggiornamento futuro. | docenti S Sono espress positivamenterispettoacord della
durata di una o mezza giornata, didribuite nd corso di un anno scolastico. S sono
pronunciati in favore di un aggiornamento digtribuito sain "tempo di scuold' sain "tempo
di vacanzd' comeavvieneper adcunegiornatedi formazioneDimat.

In merito dl'obbligatorietadi frequentare unanuovaformazione, € satachiaralapreferenza
per un aggiornamento facoltativo conlapossibilitadi sceglierei cors daunalistadi offerte.

Valutazionedei cors offerti dall' ASP

Dopo I'aggiornamento obbligatorio, terminato nd mesedi giugno del 2002, non e gtato dato
seguito agli intenti inizidi di proseguire la formazione legata al'insegnamento linguistico
con atre moddita organizzative. | docenti hanno avuto perd la possibilitadi seguire acuni
cors relativi dl'insegnamento dell'italiano, organizzati dall’ASP o da dtri enti (Ispettorati,
I stituti, ecc.).

Abbiamo chiesto a docenti di esprimere un giudizio sull'offerta di aggiornamento
organizzata dal'’ASP, prendendo in consderazione i cors propogti ndl'area linguittica
durante|'anno scol astico 2003/04.
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Ingenerdeil giudizio € sato positivo, in quanto |'offerta harisposto dle esigenze ("molto”
19.4%, "abbagtanzd' 66.4%).

Coloro che avevano espresso una vautazione negdiva ("poco” o "per nulld’) hanno
giudtificato la loro vautazione con critiche relative soprattutto dle tematiche proposte
(ripetitivita di certi cors, assenza di certe tematiche e cors poco centrati sulle proposte
didattiche).

Alcuni docenti hanno formulato una criticarelativaa numeros cors offerti ndl fascicolo
"Cord di aggiornamento dell'ASP", che vengono annullati quando i partecipanti non
raggiungono il numero minimo richiesto.

Disciplineper lequali s ritieneutileun’offertad'aggiornamento

Approfittando ddl'occasione fornitaci ddlinchieta concernente |'aggiornamento
ddl'inssgnamento ddl'italiano, abbiamo pure chieto a docenti di esprimere delle
indicazioni sui bisogni formativi relativi ad dtrediscipline.

Lepreferenze espressedai docenti coni vaori "molto” e abbagtanza' indicano chiaramente
che la quas totdita dei docenti che ha partecipato dl'indagine (il 97% circa) esprime il
bisogno di avere unanuovaformazione, soprattutto nell'ambito dello studio dambiente.
Questa richiesta massiccia potrebbe essere sata determinata da un'offerta relativamente
ridottadi cors di aggiornamento e da nuove esigenze e tematiche che s sono sviluppatein
questi ultimi anni (I'educazione interculturale, I'educazione dla cittadinanza, I'educazione
dlasdute, ecc.). Non & escluso che anche gli interess scientifici degli dlievi, simolati dai
libri a carattere scientifico, dai programmi televisivi, dainternet, richiedano una maggiore
competenzadaparte degli insegnanti.

Come seconda priorita troviamo I'insegnamento ddll'itdiano, ddla matemetica e delle
ativitagrafiche e pittoriche chericevono un 80% di preferenze ("molto" e"abbastanza). Il
dato ddl'itdiano staforsead indicare, come giaespresso ndlleva utazioni internedel corsoe
da responsabili dell'aggiornamento obbligatorio, che i docenti S aspettano un seguito e
hanno bisogno di ritornare a riflettere e a confrontars con i nuovi principi proposti
dal'aggiornamento concluso nel 2002.

L'insegnamento della matemetica, per la sua grande importanza (varieta di tematiche e di
competenze da cogtruire), rimane una disciplina per laquae gli insegnanti ritengono utile
poter continuare ad avere unaricca offertaformativa, malgrado la diffusione della proposta
Dimat con lapropriaformazione specifica

M eritauna particolare attenzione |'interesse espresso dai docenti (circal'80%) per le attivita
grafiche e pittoriche. Questo interesse s € probabilmente creato, nel corso degli ultimi anni,
grazie a una maggiore senshilitade docenti verso 'arte, |a cregtivita come espressione di
sentimenti, I'educazionedl'immagineeil gusto etetico.

I docenti esprimono invece minor interesse per un aggiornamento nell'insegnamento della
linguafrancese e per offerte formative che riguardano le discipline per le quali esste, per la
maggior parteddlesedi, un docente specia e (educazionefisica, musicae).

Sono pochi i docenti che hanno segndato dtre tematiche per le qudi ritengono utile
un'offertaformativa. Troviamo un interesse prioritario verso i problemi dellagestione delle
relazioni e dei conflitti al'interno dellavitadi gruppo e un interesse per unariflessione sul
ruolo del docenteesu aspetti legati dlasuaprofessiondita.
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Prospettive

Gli insegnanti che hanno partecipato dl'indagine hanno espresso in modo chiaro una
vautazione positiva verso |'aggiornamento obbligatorio in ambito linguistico offerto nel
periodo 1998-2002.

Leloro rigposte ci hanno inoltre fornito unaserie di indicazioni concernenti i nuovi bisogni
legati dl'insegnamento linguistico e dcune possihili nuove moddita di formazione
continua

| dati raccolti durante la ricerca esplorativa (le vautazioni espresse dai docenti durante
I'aggiornamento e le interviste con i responsabili dello stesso) e quelli ottenuti con la
presenteindagine mostrano un certo grado di coerenzanellerichieste e ndlaformulazione di
proposte per unacontinuitaddl'aggiornamento di itdiano.

Tutti esprimono il desiderio di poter gpprofondire i principi metodologici e la formazione
iniziatacon lafase obbligatoriatramite:

laripropoga di seminari di ricerca-azione;

il lavoro di gruppo;

I'organizzazione di consulenze;

la diffusonedi quanto realizzato nei seminari endleclass.

Lapropostainnovativa, giaipotizzata dai responsabili dell'aggiornamento obbligatorio, che
pud emergereddlanostrainchiesta, potrebbe essere qudladi creare unaretedi consulenzee
di offerte cherigpondadlerichiestedegli Istituti o di gruppi di insegnanti. Con questonon s
vuole intendere un servizio generdizzato da subito a tutte le sedi, ma delle forme di
accompagnamento che progressivamente potranno rispondere ale esigenze di progetti
elaborati dagruppi di docenti o dalgtituti. E importante che le consulenze e le occasioni di
agpprofondimento teorico o di riflessone aulla pratica possano essere decentrate,
avwicinandos ai gruppi chelavorano, olavoreranno, nellevarieregioni dd Cantone.

Sarebbe pure auspicabile la costruzione di un sito interattivo (in Internet) per l'area
linguitica, che possa favorire le comunicazioni e gli scambi trai vari atori: formatori,

dirigenti scolagtici, docenti, dlievi.

Per I'dlaborazione di un'offerta articolata, che possa dare continuitaa processo innovativo
ddl'insegnamento ddll'italiano, saraimportante coinvolgere nuovamentei docenti, i direttori
degli Itituti, gli Ispettori ei possibili formatori.

Laricogtituzionedi un gruppo di formatori, dove queste e dtre componenti (formatori ASP,

Servizio di sostegno pedagogico, ecc.) potranno essere rappresentate, ¢ sembra essere la
base per riprendere e portare avanti unariflessonee, di pari passo, unaformazioneinternain
merito a principi del rinnovamento linguistico, che permettadi preparars ad affrontare le
problematiche segnalate dai docenti con la presente indagine o quelle cheil gruppo riterra
prioritarie.

A partire da questo gruppo, sarebbe opportuno che s possano costituire delle piccole
équipes che potranno rispondere dle richieste provenienti dd territorio, fornendo delle
consulenze o gestendo del seminari di ricerca-azione.

Riteniamo inoltre che possa essere utile sentireil punto di vistadegli operatori del Servizio
di sostegno pedagogico, per discutere in merito a possibili nuove drategie congiunte per

affrontarelecrescenti difficoltadegli dlievi inambitolinguistico.
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Diventadungue possibile e auspi cabil e unarifless one comune sul tipo d'aggiornamento che
s vuole offrire ai docenti di scuola dementare. Questa riflessone, potrebbe per esempio
partiredaa cuni interrogativi emers dadlanodrainchiesta

Come aggiornarei docenti di scuola eementare ? In quali anbiti ?
Comesintendeassicurareunacontinuitatralaformazioned baseall' AP equellachesara
offerta ai nuovi docenti attivi sul territorio?

Vogliamo garantire in futuro solo una continuita per 1'aggiornamento ddl'italiano oppure
riprenderei progetti inizali di un aggiornamento pit ampio che coinvolga anche altre dis
cipline o tematiche trasversali ?

Vogliamo prenderein considerazione anchelepriorita espresse dai docenti eproporreloro,
amedio termine, una formazone ndl'insegnamento dello studio d'anbiente?

Come valorizzare e diffondere quanto di didatticamente valido viene eaborato, sperimen
tato e prodotto dagli Itituti e dai docenti?

Non sarebbe importante coinvolgere maggiormentei docenti di scuola eementare, forman
done alcuni come animatori di futuri cors d'aggiornamento, anche ndl'ambito dell'edu
cazionelinguigtica?

Come dare valore alle certificazioni che sono rilasciate al termine dei cors d'aggiorna
mento?

In conclusione vorremmo nuovamente segna are che lapresente indagine haevidenziato una
chiarasoddisfazione espressadal docenti verso I'aggiornamento obbligatorio di itdiano eun

vivointeresse per I'gpprofondimento di tematiche o problematiche rel aive dl'inssgnamento
linguigtico, incontratedurantei cors 0 natein seguito, comenuoveesigenze.

Larichiesta, espressa da piu parti, di poter continuare il rinnovamento dell'insegnamento

ddlalinguaitaiana, anche per far fronte ale crescenti difficoltalinguistiche degli dlievi, ci

imponedi uniregli intenti edi el aborare e perimentare nuove offerteformative.
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Qual e continuita per I’ aggiornamento
dell’italiano nella scuola elementare?

Questionario per i/le docenti che hanno
partecipato all’ aggiornamento
obbligatorio di italiano
(Anni scolastici 1998/99 — 2001/02)

n. questionario







A. Valutazione dell’ aggiornamento obbligatorio di italiano

Al In quale anno scolastico ha frequentato |’ aggior namento obbligatorio di italiano?

1998- 1999 ],
1999 - 2000 L],
2000 - 2001 [,
2001 - 2002 [,

A2 In generale, in che misura I’aggiornamento obbligatorio che ha seguito I'ha
soddisfatto/a?

Molto |:|1
Abbastanza L],
Poco |:|3
Per nulla |:|4

A3 Considerando il corso di aggiornamento in tutti i suoi aspetti, quali ha vissuto come
piU positivi?

A4 Considerando il corso di aggiornamento in tutti i suoi aspetti, quali ha vissuto come
piu_negativi?
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A5

A6

A7

In generale, i contenuti hanno soddisfatto le sue aspettative iniziali?

Molto L],
Abbastanza ],
Poco [,
Per nulla L],
Non so [,

Quali sono sati gli elementi qualificanti (principi-guida) del nuovo approccio
all’educazione linguistica, che ha potuto conoscere o ritrovare grazie a questo
aggiornamento?

Come giudica sia stato I’equilibrio trateoria e proposte didattiche?

Troppateoria e poche proposte concrete |:|1

Giusto equilibrio trateoria e proposte ]
2

concrete

Troppe proposte concrete e pocateoria |:|3

Per aiutarla a rispondere alle domande A8 e A9, a pag. 15 trova la lista dettagliata dei diversi
momenti formativi offerti durante I’ aggiornamento obbligatorio

A8

A8.1
A8.2

A8.3

A84

A8.5

Esprima il suo grado di soddisfazione rispetto ai diverssi momenti formativi che ha

seguito:
Abba-

Molto 2% Poco  Pernulla
Botteghe introdut tive [, ], [, [,
Conferenze-relazioni |:|1 |:|2 |:|3 |:|4
Percorsi didattici [, L], [, [,
Seminari di ricerca-azione [, [, [, L],
bG(; t(ig;t]tg di bilancio (presentazione delle I:Il |:|2 |:|3 |:|4
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A8a Se alla domanda A8 ha risposto “poco” o “per nulla” a una o piu voci puo
spiegarci il motivo? (Specifichi il/i momento/i formativo/i eil/i motivo/i)

A9

A9l

A9.2

A9.3

A9.4

A10

All

In che misura i seguenti momenti formativi le hanno fornito degli stimoli per
impostar eil suo insegnamento?
Abba-

Molto Sanza Poco Pernulla  Nonso
Conferenze-relazioni |:|l |:|2 |:|3 |:|4 |:|5
Percorsi didattici L], ], L], 1, O
Seminari di ricerca-azione |:|1 |:|2 |:|3 |:|4 |:|5
Giornatadi bilancio
(presentazione delle botteghe) Dl |:|2 D3 D“ DS

Come havissuto il fatto di aver e dovuto seguire obbligatoriamente questo cor so?

Molto positivo |:|l
Abbastanza positivo L],
Abbastanza negativo ],
Molto negativo |:|4

Come giudica la durata complessiva del corso (10 giorni)?

Troppo lunga |:|l
Giusta L],
Troppo breve |:|3
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B. Continuita al corso di aggiornamento obbligatorio d’italiano

B1 Dopo la conclusione del corso obbligatorio ha dato una continuita al suo
aggior namento nell’ambito dell’italiano?

Si [,
No (vada alla domanda B1b) |:|2

Bla Sesi, inchemodo? (piu risposte possibili)

Blal Approfondendo individualmente determinati
argomenti o aspetti trattati nel corso

iy

Bla2 Avviando collaborazioni spontanee con i colleghi
di istituto o di atre sedi

Bla3 Applicando in classe proposte didattiche apprese
durante il corso di aggiornamento

=

iy

Bla4 Partecipando aun progetto d'istituto sviluppato
grazie agli stimoli forniti dal corso

iy

Bla5 Aderendo ainiziative proposte dagli ispettorati

iy

Bla6 Freguentando uno o piu corsi d aggiornamento di
italiano proposti dalla ex Magistrale o dall’ attuale
Alta scuola pedagogica

iy

Bla7 Frequentando corsi di italiano organizzati da altri
enti

iy

Nt I e O B O

iy

Bla8 AIro. COSA? ..o e

Bla8.1

Blb Seno, perché? (piu risposte possibili)

Blb.1 Ho seguito I’ aggiornamento obbligatorio
d italiano ma attualmente insegno un’ altra
disciplina (vada alla domanda C1 a pag. 11)

iy

B1b.2 Non ci sono state e non ci sono proposte di
aggiornamento in italiano che mi interessano

[y

B1b.3 Attualmente insegno italiano male mie priorita di
aggiornamento sono orientate verso atre
discipline

Bib.4  Attualmente non insegno nella scuola elementare
(vada al pto. D a pag. 12)

=

00 0O 0O 0O

iy

B1b5 Altro/i motivo/i. Qualeli? ................coeeieiii

B1lb.5.1
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B2 Attualmente in quale misura le servirebbe affrontare le seguenti tematiche legate alla
lingua italiana in un cor so di aggiornamento?

Accanto a ogni tema indichi il grado d’interesse dove:
6 = massimo interesse e 1 = minimo interesse

Massimo Minimo
interesse interesse
6 5 4 3 2 1
B21 Ricerca e costruzione del senso nelle proposte ]
didattiche 6 5 4 3 2 1

B22  Progettazione di itinerari didattici che legano
tradi loro le varie abilita linguistiche

o
ol
~
w
N

0 0O 0O 0 [0
0 0O 0O 0O O
0 0 0O 0 0O
0 0 0O 0 O
0 0 0O 0O O

w

=

B23  Sviluppo delle capacita di espressione verbale
(produzione)

B24  Sviluppo delle capacitadi comprensione del
parlato (ricezione)

o
ol
~
w
N
=

I I e I

(<)

B25  Programmazione annuale dell’ insegnamento
dell’italiano

ot
~
N
=

B26  Programmazione verticale (su piti anni)
dell’insegnamento dell’ italiano e percorsi per
realizzarla

[
n
n
n
n
m

B27 " Awiamento alla lettura e alla scrittura

O
O
O
O
O

B28  Animazione alalettura, strategie per motivare
e incentivare il piacere di leggere (attivita

ludiche, drammatizzazioni, ...) ° ° ¢ : 2 !
B29  Narrativa per I'infanzia: che cosa scegliere e

come leggere, come dlestire la biblioteca di 1 O OO 0O, 0O 0O

classe
B2.10  Sviluppo della capacita di letturae

comprensione in relazione a vari tipi di testo De |:|5 D4 Ds Dz |:|1
B211 Funzione dellalingua nello sviluppo del

pensiero e della personalita dell’ individwo L, O 4, O, O, 0O
B212 Ruolo ddl’italiano nell’insegnamento di altre

discipline N A I Ay P A A O
B2.13  Sviluppo della capacitadi produzione scrittain

relazione alle varie tipologie testuali I:le I:Is D4 |:|3 |:|2 I:ll
8214 Revisione e valutazione del testo scritto 1 O OO 0O, 0O 0
B215 Differenziazione dell’insegnamento 0 O O O O 0O

o
o1
w
N
=

dell’italiano secondo le capacita dell’ alievo
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Massimo Minimo
interesse interesse

6 5 4 3 2 1

B216 Progettare interventi o percorsi didattici per
affrontare le difficolta di apprendimento degli
allievi in ambito linguistico

<3
o
~
w
N
i

B2.17 vV autazione formativa e autoval utazione
nell’ educazione linguistica

ol
~
w
N
i

B218 |nsegnare I'italiano in una classe multiculturale

~

N I Ay N R B
N I e N A A
N I N R I
N I R N R A
Nttt N R A
Nttty N B I

B219 Ortografia

B2.20  Conoscenze grammaticali e attivita di
riflessione sulla lingua

o
ot
~
w
N
i

B221  Attivitadi arricchimento lessicale

o
ol
~
w
N
i

B222  Utilizzo delle nuove tecnologie
nell’insegnamento della linguaitaliana

o
3
~
(%
N
i

B2a Se nella lista precedente non ha ritrovato tematiche che soddisfano le sue attuali
esigenze di aggior namento, le chiediamo di indicarle qui di seguito
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B3 Quale potrebbe essere la forma organizzativa di un aggiornamento nell’ambito

dell’italiano?
Molto Abbastanza Poco Per nulla Non
d’accordo d'accordo d'accordo  d'accordo SO
B3.1 Conferenze/ Lezioni frontali |:|1 |:|2 |:|3 |:|4 |:|5
B3.2 Presentazione di esperienze redizzate da
docenti o daistituti Dl DZ DB D4 D5
B3.3 Seminario di ricerca-azione |:|l |:|2 |:|3 |:|4 |:|5
B3.4 Collaborazione ala preparazione di
materiali didattici Dl DZ D3 D“ D5
B3.5 Seminario di ricerca-azione integrato da
conferenze/lezioni Dl DZ DB D4 D5
B3.6 Consulenze mirate su richiesta di gruppi di
docenti o di istituti Dl DZ D3 D4 |:|5
B3.7 Partecipazione a un progetto di ricerca
didatica Dl DZ D3 D4 D5
B3.8 Altr0. COSA? ....ooovresiesieeieieen 1 [, [, 1, [
B3.8.1
B4 Secondo e, quali spazi andrebbero dedicati all’ aggior namento?
Molto Abbastanza Poco Per nulla Non
d'accordo  daccordo  daccordo  d'accordo Se]
B4.1 Leattivitadi aggiornamento dovrebbero
avere luogo interamente durante il tempo |:|l |:|2 |:|3 |:|4 |:|5

di scuola

B4.2 Leattivitadi aggiornamento si
dovrebbero svolgere in parte in tempo d [ [, L], L, O
scuola e in parte in tempo di vacanza

B4.3 Leattivitadi aggiornamento si

dovrebbero svolgere durante il tempo di |:|1 |:|2 |:|3 |:|4 |:|5
vacanza
B4.4  Altro. CoSa? .........ccoevviiieiiiiiiei s [ [, [, [, L],

B44.1
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BS

B5.1

B5.2
B5.3

B5.4

B54.1

B6

B6.1

B6.2

B7

B7.1

B7.2

B7.3

B7.4

B7.5

B7.5.1

Quale potrebbe essere la distribuzione di una nuova offerta di aggiornamento di

italiano?

Molto Abbastanza Poco
d’accordo d’accordo d’accordo

Sull’arco di mezze giornate
Sull’arco di giornate intere

A blocchi intensivi (giornate consecutive)

iy
N
w

0000
o000
o000

N

Altro. CoSa? ...

iy
w

In che misura e d’accordo con le seguenti affermazioni:

Molto Abbastanza Poco
d’ accordo d’ accordo d’accordo

Il corso di aggiornamento dovrebbe
essere pianificato su piu anni |:|1 |:|2 |:|3
Il corso di aggiornamento dowebbe

svolgersi sull’arco di un anno scolastico |:|1 |:Iz I:Is

In che misura e d’accordo con i seguenti tipi di aggiornamento?

Molto Abbastanza Poco
d’ accordo d’ accordo d'accordo

Aggiornamento facoltativo: scelta
nell’ambito di unalista di offerte Dl DZ DS

Aggiornamento obbligatorio
generalizzato: sceltaobbligatoria
nell’ambito di unalista di offerte

iy

Aggiornamento obbligatorio
generalizzato senza possibilita di scelta

iy

Aggiornamento obbligatorio non
generalizzato: concordato tra docente e
ispettore e/o direttore

Altro. CoSa? ..o,

iy

I I e I R

iy

Per nulla
d’ accordo

L

4

~

[]
[]
[]

N~

Per nulla
d’ accordo

L,

4
4
4

[]
[]
[]
[]

4

Non

5

(&)

[$2]

[]
[]
[]
[]

5

=z
o
=}

[$2]

(5]

(&)

00 O 0O [Os

(S]]
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B8

B8a

C1l

Cl1
C1.2
C1.3
Cl4
C15
C1.6
C1.7
C1.8
C1.9
C1.10

Cl101

C2

In che misura I'attuale offerta di aggiornamento in italiano organizzata dall’ Alta
Scuola Pedagogica (v. opuscolo “Cors di aggiornamento 2003/04") risponde alle

sue esigenze di aggiornamento in italiano?

Molto
Abbastanza
Poco

Per nulla

Se alla domanda B8 ha risposto “poco” o “per nulla”, indichi il/i motivol/i:

Bisogni di aggiornamento in generale

Attualmente in quale/i disciplina/eritiene utile e prioritaria un’ offerta di aggiornamento?

Nell” ultima colonna a destra indichi al massimo 3 discipline in cui giudica prioritario un

aggiornamento (1 = priorita massima)

Linguaitaiana

Matematica

Studio dell’ambiente
Lingua francese

Attivita creative

Attivita grafiche e pittoriche
Canto e musica

Educazione fisica

Educazione ai mass-media

Altro. CoSa? ...

Molto

utile

[ - -

=

[y [ - -

Nt I o N R B R B A O

[y

Abba-

N

N

N N N N

N I A o B R R R N A

N

Poco
utile

) w w

w

w ) w w

N o I I A N A

w

Per
nulla
utile

S Sy S

N

N S Sy S

OO0 dogoongn

N

Priorita

Quale/i elementoli potrebbero motivarla a frequentare un cor so di aggior namento?

Servizio di ricerca ASP/USR
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(piu risposte possibili)

C2.1 Interesse personale |:|l
C2.2 Interesse professionale |:|l
C2.3 Ottenimento di una certificazione L],
C2.4 Assunzione di nuovi compiti o ruoli L],
C25 Vaorizzazione di quanto prodotto grazie
agli stimoli del corso (ad es.: presentazioni |:|l
ad altri docenti, pubblicazioni)
C2.6 Altro. Cosa? .......cccoociviiiiiiiiiie i |:|l
C26.1
D. Dati personali
D1 Annodi nascita: 19...............
D2 Sesso
Maschile [
Femminile |:|2
D3 Tipo di scuola magistrale frequentata
Scuola magistrale quadriennale |:|l
Scuola magistrale post-licedle [,

D4 Anni di insegnamento totali nella scuola elementare (escluso I'anno scolastico
appena iniziato, esclus gli anni di congedo)

<di 4 anni

iy

4-5 anni

6-10 anni

N

11-15 anni
16-20 anni

~

(&)

njuinlininls

> di 20 anni

[<2)
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D5 Situazione professionale nell’ anno scolastico 2003/04

Attualmente non insegno nella scuola ]
elementare (vada al pto. E a pag. 14) 1

Docente titolare di:

D51 unamonoclasse: quale classe? ................. [,

D52 unapluriclasse: quali classi? ................... |:|3
D6 Statuto d’impiego
Nomina []
Incarico []
Nomina e incarico []

D7 Rapporto d’impiego

100% L],
50% L],

D8 Numero di sezioni di scuola elementar e presenti nell’istituto scolastico in cui lavora

N. SEZIONIT oo,

D9 Circondarioin cui s troval’istituto scolastico in cui insegna

| [,
I L],
1l [,
\% ],
Vv L],
Vi L],
Vi ],
Vil L],
IX L]

©
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E. Us gquesto spazio per aggiungere eventuali osservazioni su aspetti che
non sono stati trattati nel questionario o che desidera approfondire

Graziemille per la sua preziosa collabor azione!

Servizio di ricerca ASP/USR
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Per le domande A8 e A9: lista dettagliata dei diversi momenti formativi offerti

durante I’aggior namento obbligatorio (1998 — 2002)

Conferenze - Relazioni

Formatori

Introduzione e obiettivi dell'aggiornamento

Delucchi, Guzzi, Ritter
Mainardi, Minotti,

Canonica
Educazione linguistica e formazione globale Ritter
Architetturatestual e e alcuni tipi di testo Beffa
Laverbalizzazione differenziata Beffa
Leggere per scrivere / Le botteghe dell’ agilita linguistica: leggere, scrivere, “sentire” la | Frasnedi e Poli
lingua
Pensare con le parole. Strategie per 1o sviluppo dell'oralita nella scuola elementare Bertocchi
Quale grammatica? Tipologie, modelli, proposte per insegnare lariflessione Corno
metalinguistica
L’ alfabetizzazione Minotti
Lariflessione sullalingua Jelmini
Modelli di lettura M onighetti
Modelli di scrittura Ritter
Il testo poetico e l'uso creativo dellalingua Beffa
Quando e perché la poesia? Monighetti
Imparare a scrivere scrivendo. La manipolazione testual e come proposta didattica Corno
L’acrobataeil servo fedele: i modi del comprendere e dell’ interpretare Frasnedi
Per corsi didattici Formatori
L eggere per scrivere Canevascini

Detective's stories

Losae Minichiello

Il "cloze" (il testo mascherato)

Pagani e Quadranti

Personaggi, azioni, piani e scopi Scheiwiller
Lapoesianellascuolaelementare/ "... e sii poesia se vuoi essere vita' Caroli
Percorsi nellapoesia Bisi

Tutti in scena Ferrari

Il testo descrittivo e la pittura

Antonini € Bruni Bini

Il testo regolativo / Testo e azione

Ferrari e Matasci

Esperienze di verbalizzazione differenziata

Pellanda-Degli Antoni

Manipolazione di testi

Corno

Il mercato dei racconti brevi: alcuni generi narrativi Beffa

Ortografia, differenziazione e autoval utazione Berguglia e Gaggioli
L 'entrata nel mondo della lingua scritta (alfabeti zzazione) Fiori e Minotti
Lariflessione sullalingua Jelmini

Il maestro ha un virus: lalettura Bisi

Colorandia: una citta d' interrogativi

Delorenzi e Mainardi

Seminari di ricerca-azione Formatori

L’ alfabetizzazione Fiori - Minotti
Lacomunicazione orale Crotta— Nessi

L’ officinadel racconto / || mercato dei racconti brevi: alcuni generi narrativi Beffa

Ortografia, differenziazione, autoval utazione Berguglia- Gaggioli
Lariflessione sullalingua Jelmini

Il testo poetico

Bis - Caroli (Beffa)

Riflessione sullalingua e ortografia

Jelmini - Berguglia -

Gaggioli
Scrivere storie M atasci
L eggere per scrivere Canevascini

Servizio di ricerca ASP/USR
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Allegato 2

CONFERENZE E PERCORSI DIDATTICI

ISTITUTI DEL SOPRACENERI

22 giugno

09.00
giornamento

Guzzi, Canonica,

scuola elementare

Modelli di lettura

Monighetti

alcuni tipi di testo

25 giugno 26 giugno 27 giugno 22 agosto 23 agosto 24 agosto
Introduzione e
obiettivi dell'ag- L’oralita nella Architettura testuale e | La verbalizzazione

differenziata

Il testo poetico e
l'uso creativo della
lingua

Beffa

15.00

“BOTTEGHE”
introduttive

17.00

Le botteghe
dell'agilita
linguistica:
leggere, scrivere,
“sentire” la lingua

Frasnedi, Poli

Aggiornamento nell'insegnamento dell'italiano nella scuola elementare

Frasnedi

Ritter Bertocchi Beffa Beffa
Imparare a scrivere
scrivendo

Educazione L’acrobata e il servo Corno

inguisti & S fedele: i modi del i i

Imgmst_lca e Quandq e perché Modelli di scrittura ITa riflessione sulla

formazione globale | la poesia comprendere e lingua

. dellinterpretare
. . . Ritter
Ritter Monighetti Corno

“...e sii poesia se vuoi essere vita” (G. Caproni)

Bisi
Personaggi, azioni, piani e scopi

Bruni/Antonini
Il testo descrittivo e la pittura

Percorsi nella poesia
Delorenzi/Mainardi

Caroli
Scheiwiller

Colorandia: una citta d'interrogativi
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La manipolazione dei testi




ALLEGATO N°3

Analisi fattoriale

Comunalita

Iniziale Estrazione
B2.1_RIC 1.000 401
B2.2 RIC 1.000 .547
B2.3_RIC 1.000 .693
B2.4 RIC 1.000 672
B2.5 RIC 1.000 .671
B2.6_RIC 1.000 .709
B2.7_RIC 1.000 459
B2.8 RIC 1.000 .678
B2.9 RIC 1.000 .614
B2.10RIC 1.000 .393
B2.11RIC 1.000 .665
B2.12RIC 1.000 .646
B2.13RIC 1.000 .646
B2.14RIC 1.000 .590
B2.15RIC 1.000 .627
B2.16RIC 1.000 573
B2.17RIC 1.000 468
B2.18RIC 1.000 468
B2.19RIC 1.000 .694
B2.20RIC 1.000 .730
B2.21RIC 1.000 .624
B2.22RIC 1.000 .347

Metodo di estrazione: Analisi componenti principali.



Varianza totale spiegata

Componente Autovalori iniziali Pesi dei fattori non ruotati Pesi dei fattori ruotati
% di % % di % % di %

Totale | varianza | cumulata | Totale | varianza | cumulata Totale varianza | cumulata
1 5.880 26.728 26.728 | 5.880 26.728 26.728 | 2617 11.898 11.898
2 1.737 7.895 34623 | 1.737 7.895 34623 | 2.389 10.859 22.757
3 1.546 7.028 41.651 | 1.546 7.028 41.651 2.311 10.506 33.262
4 1.401 6.369 48.019 | 1.401 6.369 48.019 1.959 8.907 42.169
5 1.243 5.652 53.671 | 1.243 5.652 53.671 1.827 8.306 50.474
6 1.106 5.026 58.698 | 1.106 5.026 58.698 1.809 8.223 58.698
7 973 4.425 63.122
8 926 4.208 67.330
9 .846 3.844 71.174
10 726 3.299 74 473
11 685 3.116 77.589
12 642 2.917 80.506
13 636 2.893 83.398
14 535 2.434 85.832
15 .500 2.274 88.106
16 484 2.199 90.306
17 455 2.070 92.375
18 418 1.899 94.275
19 371 1.686 95.960
20 .347 1.577 97.537
21 .291 1.321 98.858
22 251 1.142 | 100.000

Metodo di estrazione: Analisi componenti principali.



Matrice di componenti®

Componente
2 3 4 5 6
B2.1_RIC 488 .287 242 -.010 -.031 -.144
B2.2_RIC 552 -.123 159 014 .071 -.443
B2.3_RIC 543 -.395 .070 -.444 .029 -.199
B2.4_RIC .566 -.262 175 -.484 -.019 -.131
B2.5_RIC 482 .342 -.244 .339 -.145 -.355
B2.6_RIC .393 468 -211 .359 116 -.386
B2.7_RIC .506 .043 .383 137 -.154 - 112
B2.8_RIC 423 116 .569 197 -.095 .336
B2.9_RIC 372 150 493 .295 -.162 .309
B2.10RIC .580 -.064 140 -.102 -.131 -.070
B2.11RIC AT71 .344 -.163 -.372 -.368 158
B2.12RIC 524 404 -.242 -.209 -.304 A17
B2.13RIC 610 .048 -.387 -.202 223 A77
B2.14RIC 507 .061 -.333 .046 .336 .321
B2.15RIC 440 .190 127 .025 603 130
B2.16RIC 435 .001 .308 -.085 520 -.108
B2.17RIC 587 .307 -.054 -.148 .066 -.019
B2.18RIC 618 -.018 -.031 -.136 -.181 182
B2.19RIC 593 -414 -.203 .326 -.145 -.038
B2.20RIC 594 -.487 -113 .316 -.159 .042
B2.21RIC .588 -.446 -.186 .207 -.020 .045
B2.22RIC .373 -.100 -.202 .220 132 .301

Metodo estrazione: analisi componenti principali.
@ 6 componenti estratti




Matrice dei componenti ruotat®

Componente
1 2 3 4 5 6
B2.1_RIC -.049 .281 .228 .362 .138 .343
B2.2_RIC .205 575 -.039 132 .088 .384
B2.3_RIC .246 .761 A77 -.053 .095 -.102
B2.4_RIC .139 .743 .269 .080 .100 -.110
B2.5_RIC .225 .009 .242 .065 .005 747
B2.6_RIC .057 -.047 113 .024 .209 .804
B2.7_RIC .146 .322 .078 515 -.011 .249
B2.8_RIC .093 .067 .095 .795 .146 -.040
B2.9 RIC 123 -.037 .088 .764 .070 .036
B2.10RIC .235 425 .263 .262 .053 .128
B2.11RIC -.002 .139 .793 .104 -.016 .075
B2.12RIC .072 .054 .755 .098 .056 .236
B2.13RIC 321 A77 481 -.145 .503 .078
B2.14RIC .362 -.055 .304 -.033 .599 .059
B2.15RIC .000 141 .003 .200 741 .138
B2.16RIC -.032 439 -.132 .210 .551 118
B2.17RIC .042 .240 446 143 .323 .292
B2.18RIC .326 .258 AT76 .231 121 .012
B2.19RIC 779 .201 .058 .087 | 5.409E-05 .190
B2.20RIC .802 222 .032 .168 -.006 .083
B2.21RIC .733 .246 .063 .053 129 .062
B2.22RIC 451 -112 .130 .087 .326 .006
Metodo estrazione: analisi componenti principali.
Metodo rotazione: Varimax con normalizzazione di Kaiser.
a. La rotazione ha raggiunto i criteri di convergenza in 7 iterazioni.
Matrice di trasformazione dei componenti
Componente 1 2 3 4 5 6
1 492 473 445 .333 .353 317
2 -.611 -.365 429 .188 .182 491
3 -.364 .330 -.350 776 -.068 - 174
4 445 -.533 -.460 .325 -.034 447
5 -.147 .064 -.429 -.215 .862 .001
6 .180 -.496 .314 317 .304 -.655

Metodo estrazione: analisi componenti principali.
Metodo rotazione: Varimax con normalizzazione di Kaiser.
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