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Introduzione 
 
 
A partire dall’anno scolastico 2017/2018, la statistica ufficiale delle allieve e degli allievi seguiti dal 
Servizio di sostegno pedagogico della scuola obbligatoria (allievi SSP1) è stata ripristinata con la 
raccolta dei dati relativi alle scuole comunali e alle scuole medie pubbliche, attraverso l’applicativo 
per la gestione degli allievi e degli istituti (GAGI), che permette un’immissione generalizzata dei dati, 
come già avviene per le statistiche delle allieve e degli allievi di tutti gli ordini scolastici.  
Nel 2008, questa statistica, svolta per più di un ventennio dall’Ufficio studi e ricerche della Divisione 
della scuola, era stata sospesa poiché necessitava di un ripensamento generale. A causa della 
differente modalità di raccolta e di analisi dei dati come pure dell’organizzazione del SSP, non 
verranno forniti confronti con quanto rilevato prima del 2017/2018. 

Grazie all’immissione sistematica delle informazioni tramite GAGI, è quindi ora possibile presentare 
con cadenza annuale le cifre riguardanti le allieve e gli allievi seguiti dal Servizio di sostegno 
pedagogico della scuola dell’obbligo. La loro elaborazione avviene distintamente per le scuole 
comunali e per le scuole medie, sebbene complessivamente siano rilevate le stesse informazioni 
statistiche.  

È importante sottolineare che questa statistica pone al centro l’allieva e l’allievo per cui è stato 
elaborato un progetto che richiede un intervento da parte del Servizio di sostegno pedagogico, 
pertanto non considera tutte quelle attività e valutazioni preliminari che precedono la presa a carico 
da parte del SSP, né contempla una visione globale dei compiti svolti dall’operatore e dall’operatrice  
SSP, come ad esempio quelli attuati a favore del sistema scolastico in generale, bensì si focalizza 
sulla quantità e sul tipo di interventi orientati ai singoli allievi. 

Il presente documento illustra la statistica delle allieve e degli allievi SSP delle scuole medie 
pubbliche, offrendo inizialmente una panoramica dei risultati emersi dai dati raccolti, seguono tabelle 
e grafici inerenti a quattro parti distinte. La prima riguarda il quadro generale dell’evoluzione delle 
allieve e degli allievi SSP negli ultimi sette anni, ossia da quando è iniziata l’immissione dei dati in 
GAGI, e la loro ripartizione sul territorio cantonale e nelle classi. Segue la presentazione delle 
caratteristiche principali della popolazione SSP: sesso, nazionalità, lingua madre, e alcuni elementi 
relativi alla situazione scolastica. La terza parte si focalizza sulle differenti figure SSP che si 
occupano dei giovani e delle giovani SSP e più nello specifico sui tipi di intervento effettuati e sulle 
ore annue erogate ai singoli allievi. Il documento si conclude con alcune informazioni relative alle 
misure di sostegno cantonali elargite alle allieve e agli allievi, oltre a quelle previste dal SSP. 
 
 
Fonti dei dati 
 

 GAGI. Applicativo per la gestione degli allievi e degli istituti. Divisione della scuola 
 

 Censimento degli allievi. Divisione della scuola 
 

 Statistica degli allievi fine anno. Divisione della scuola 

 
1 Allieve e allievi seguiti dal Servizio di sostegno pedagogico è abbreviato con allievi SSP. 
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Note esplicative2 
 
 
Operatori SSP 
 
Nella scuola media sono attualmente attive le seguenti figure SSP: docente di sostegno pedagogico, 
docente/operatore della differenziazione curricolare, logopedista cantonale e educatore regionale. 
La figura dell’educatore è stata inserita nell’anno scolastico 2010/2011, mentre le logopediste 
cantonali si sono aggiunte a quelle private a partire dall’anno scolastico 2014/2015 (i dati raccolti 
riguardano unicamente le logopediste cantonali). 
 
 
Tipo di intervento SSP 
 
Gli interventi di un operatore SSP, tutti svolti nell’ambito di un progetto orientato all’allievo SSP, 
comprendono i seguenti tipi di attività. 
 

 Nelle aule SSP – individuale – diretto 
 Attività svolte al di fuori delle lezioni disciplinari, all’interno di una relazione diretta con 

l’allievo. 
 

 Nelle aule SSP – in gruppo – diretto 
 Attività svolte al di fuori delle lezioni disciplinari, all’interno di una relazione diretta con 

l’allievo avvalendosi della presenza di altri bambini. 
 

- Durante le lezioni disciplinari – diretto 
 Attività svolte durante le lezioni disciplinari, all’interno di una relazione diretta con l’allievo 

(individuale o in piccolo gruppo). 
 

- Durante le lezioni disciplinari – indiretto 
 Attività svolte durante le lezioni disciplinari, all’interno di una relazione con il docente e la 

classe. 
 

 Attività indirette 
 Attività svolte al di fuori delle lezioni disciplinari e di una relazione diretta con l’allievo, a 

favore dell’allievo, protese a sostenere i docenti e la rete d’interventi attraverso i contatti fra 
le varie componenti coinvolte nel progetto d’intervento e a svolgere osservazioni mirate, 
analisi, valutazioni o consulenze.  

 
 

 
2 Nell’intero documento per consentire una lettura più scorrevole del testo si utilizza il maschile inclusivo. 
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Panoramica dei risultati 
 
 
1. Evoluzione, ripartizione regionale e nelle classi degli allievi SSP 
 

Nell’anno scolastico 2023/2024 il Servizio di sostegno pedagogico della scuola media pubblica ha 
seguito 4297 allievi, corrispondenti a poco più di un terzo della popolazione scolastica complessiva. 
Nel corso degli ultimi sette anni, dall’inizio del rilevamento dei dati attraverso l’applicativo GAGI, si 
assiste a una crescita costante della percentuale di allievi SSP: dal 28.5% nel 2017/2018 al 32.0% 
nel 2020/2021 fino a raggiungere l’attuale valore del 36.1% nel 2023/2024 (figure 1a, 1b). 

Considerando gli allievi SSP di scuola media secondo la loro ripartizione territoriale, si osservano 
differenze regionali più o meno marcate che variano da un anno all’altro. Nel 2023/2024 esse 
oscillano dal 28.2% di casi nel Luganese ovest al 44.1% di quelli registrati nel Locarnese (figura 1c). 
Confrontando i dati con quelli dell’anno precedente, l’aumento più rilevante emerge nel Locarnese 
(+5.9%), mentre nel Luganese ovest, unica regione con la quota in calo, si assiste a una diminuzione 
della percentuale di allievi SSP (-1.1%) (figura 1d). 

Per quanto attiene agli allievi SSP secondo l’anno frequentato, complessivamente quasi il 40% degli 
allievi del secondo e del terzo anno sono seguiti dal SSP. In prima media la percentuale sfiora il 
36%, mentre nell’ultimo anno di scuola dell’obbligo la quota si attesta poco sopra il 30%. 
Generalmente si osserva una maggiore concentrazione di allievi SSP nella parte centrale del 
percorso scolastico, con un leggero calo nell’anno iniziale e finale, sebbene ci siano delle eccezioni 
considerando le varie regioni (figure 1e, 1f). 

In merito alla distribuzione regionale, la popolazione SSP è costituita da quasi un quarto di allievi del 
Luganese est e da circa un quinto di chi frequenta una scuola media nel Locarnese e nel 
Bellinzonese. Il Luganese ovest e il Mendrisiotto accolgono ognuno circa un sesto degli allievi SSP, 
mentre la regione Biasca e Tre valli rappresenta poco meno di un decimo (figura 1g). 
Relativamente all’anno frequentato, la distribuzione degli allievi SSP è piuttosto equilibrata tra i 
diversi anni della scuola media, con una leggera prevalenza di allievi del secondo e terzo anno 
(figura 1h). 
 
 
2. Caratteristiche degli allievi SSP 
 

Rispetto al genere degli allievi, nel 2023/20234 la presa a carico da parte del Servizio di sostegno 
pedagogico ha coinvolto il 36.4% degli allievi maschi  e il 35.8% delle allieve di scuola media. Le 
percentuali molto ravvicinate indicano un sostanziale equilibrio tra i due sessi (figure 2a, 2d). 
L’analisi dell’evoluzione di questi dati nel medio periodo mostra una tendenza chiara: nell’arco degli 
ultimi cinque anni, la quota di femmine seguite dal SSP è cresciuta più rapidamente rispetto a quella 
dei maschi. In particolare, dal 2019/2020 al 2023/2024, la percentuale di allieve SSP è passata dal 
29.3% al 35.8%, con un incremento di oltre sei punti percentuali. Nello stesso periodo, la quota di 
maschi è aumentata in modo più contenuto, dal 34.1% al 36.4%, confermando negli ultimi cinque 
anni un progressivo assottigliamento del divario che negli anni passati vedeva una più marcata 
rappresentanza maschile tra i fruitori del SSP (figura 2e). 

Nel 2023/2024, la percentuale di allievi seguiti dal Servizio di sostegno pedagogico varia 
sensibilmente in base alla nazionalità. Un terzo degli allievi svizzeri risulta preso a carico dal SSP, 
mentre la quota sale al 38.9% tra gli allievi di nazionalità italiana. Ancora più elevata la percentuale 
riguardante gli allievi di altre nazionalità, che sfiora la metà della popolazione considerata (figure 2b, 
2d). Sull’arco di un quinquennio, si evidenzia un incremento più marcato di casi SSP tra gli allievi 
svizzeri (dal 29.2% al 33.3%) e italiani (dal 34.1% al 38.9%) rispetto a quelli con nazionalità diversa 
(dal 46.9% al 48.6%), sebbene questi ultimi continuano a fare registrare i tassi più elevati (figura 2e). 

I dati riferiti alla lingua madre mostrano che un terzo dei giovani di lingua madre italiana è seguito 
dal SSP, si situa invece al 45% la percentuale di chi parla altre lingue (figure 2c, 2d).  
Osservando l’evoluzione nell’arco degli ultimi cinque anni, si rileva una crescita generalizzata, con 
un incremento più pronunciato tra gli allievi di lingua madre italiana. La loro percentuale è passata 
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dal 29.5% nel 2019/2020 al 33.7% nel 2023/2024. Tra gli allievi di altra lingua madre, l’aumento è 
stato più contenuto, passando dal 41.6% al 45.1% nello stesso periodo (figura 2e), restando 
comunque questi ultimi sovrarappresentati tra i beneficiari del SSP. 

La composizione della popolazione degli allievi SSP riflette, per quanto riguarda il genere, quella 
della popolazione scolastica complessiva. Dopo anni di leggera sovrarappresentazione maschile, 
nel 2023/2024 si osserva una sostanziale parità tra maschi e femmine anche all’interno della 
popolazione SSP di scuola media (figura 2f).  
Per quanto concerne la nazionalità, poco più dei due terzi degli allievi seguiti dal SSP sono svizzeri, 
mentre circa un terzo è di nazionalità straniera. Questo dato si discosta da quello rilevato nella 
popolazione scolastica complessiva, in cui gli stranieri rappresentano un quarto del totale (figura 
2g). Infine, più di un quarto dei giovani SSP non è di lingua madre italiana, mentre tra la popolazione 
totale di allievi questa proporzione corrisponde a circa un quinto (figura 2h). 

Relativamente al percorso scolastico degli allievi SSP, poco meno di un settimo di loro ha alle spalle 
una o più ripetizioni durante la scuola obbligatoria (figura 2i). Nel 2023/2024 il tasso di promozione 
tra gli allievi SSP si attesta al 98.6%, valore questo poco inferiore a quello relativo alla popolazione 
complessiva, con il 99.2% (figura 2l). Infine, poco più del 40% è stato seguito dal Servizio di sostegno 
pedagogico soltanto durante la scuola media, quasi il 30% già dalla scuola elementare e quasi un 
quarto durante i tre diversi ordini scolastici. Soltanto il 2.3% è stato seguito alla scuola dell’infanzia 
e successivamente di nuovo durante la scuola media (figura 2m). 
 
 
3. Operatori SSP, ore erogate e tipo di intervento 
 

Durante l’anno scolastico 2023/2024, l’86.4% degli allievi SSP è stato preso a carico da un’unica 
figura professionale e in particolare nella grande maggioranza dei casi si è trattato del docente di 
sostegno pedagogico i (figura 3b). 

Il docente SP ha seguito il 98.3% dei giovani SSP, il docente/operatore della differenziazione 
curricolare (docente/operatore DC) ha lavorato con l’8% degli allievi SSP, il logopedista cantonale 
con il 5.7% e l’educatore regionale è intervenuto nel 2.9% dei casi. Rispetto all’anno scolastico 
precedente e anche agli ultimi sei anni, le percentuali di coinvolgimento delle diverse figure 
professionali sono rimaste sostanzialmente invariate (figura 3a). 

Analizzando l’andamento della presa a carico da parte del SSP in rapporto alla popolazione 
scolastica complessiva, emerge che l’incremento osservato tra il 2019/2020 e il 2023/2024 è da 
attribuire principalmente all’aumento degli allievi seguiti dal docente SP (+4%). Nel medesimo 
periodo, la quota di allievi affidati alle altre figure professionali SSP è rimasta sostanzialmente 
stabile, con solo un leggero aumento complessivo dei casi del logopedista (+1.1%) (figura 3c). 

Relativamente alle ore annue totali erogate dal SSP ai singoli allievi durante l’anno scolastico 
2023/2024, a poco meno di un terzo sono state attribuite un massimo di 10 ore, a un quarto 11-20 
ore, mentre a poco meno di un sesto 21-30 ore annue totali. Il restante quarto degli allievi ha usufruito 
di più di 30 ore (figura 3d). 
Osservando questo dato secondo le varie regioni, si notano alcune differenze: nel 2023/2024 il 
Mendrisiotto e il Luganese ovest hanno erogato sensibilmente più ore annue ai singoli allievi, con 
circa il 50% di chi ha ricevuto oltre 20 ore, rispetto alle altre regioni e soprattutto al Bellinzonese, 
dove quasi il 40% degli allievi SSP ha beneficato di un massimo di 10 ore annue (figura 3e). 

Il numero di ore annue dedicate ai singoli allievi varia in modo rilevante secondo il ruolo ricoperto 
dagli operatori SSP e le specifiche attività svolte. In media, il docente SP, e ancor più il logopedista, 
solitamente lavorano meno ore con gli allievi rispetto al docente/operatore DC e all’educatore (figure 
3f, 3g).  

In relazione alla tipologia di interventi, quelli indiretti, svolti senza la presenza dell’allievo ma a suo 
beneficio, richiedono generalmente un numero inferiore di ore rispetto a quelli diretti, in particolare 
le attività realizzate al di fuori della sezione, sia in forma individuale che a piccoli gruppi (figure 3h, 
3i). 
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Relativamente al tipo di attività, per la maggior parte degli operatori, l’intervento si svolge 
principalmente in forma individuale con l’allievo al di fuori della sezione. Fa eccezione il 
docente/operatore DC, che opera prevalentemente con gruppi di allievi. Per quanto riguarda la 
presenza in classe, l’educatore regionale è la figura che entra con maggiore frequenza, svolgendo 
attività sia dirette sia indirette. Il docente SP entra in classe soprattutto per interventi indiretti. Il 
docente/operatore DC accede raramente alla sezione, mentre il logopedista, nel 2023/2024, non ha 
svolto alcuna attività in classe, operando esclusivamente al di fuori di essa (figure 3l, 3m).  
 
3.1. Docente di sostegno pedagogico 
 

Il docente SP, nel 2023/2024, ha proposto attività individuali al di fuori della classe al 78% degli 
allievi seguiti, mentre con quasi il 40%, sempre fuori dalla sezione, ha svolto attività di gruppo. Per 
quanto riguarda la presenza in classe, è intervenuto con attività indirette per poco più di un quinto 
degli allievi, relazionandosi con il docente e la classe, mentre in quasi un decimo dei casi ha svolto 
attività dirette (figure 3.1a, 3.1b). 

In merito al tipo di intervento e alle relative ore erogate, si evince che a circa il 68% degli allievi 
coinvolti in attività individuali fuori lezione sono state assegnate, nell’arco dell’anno, al massimo 10 
ore. In classe svolgendo attività indirette o dirette questa figura ha dedicato a circa la metà degli 
allievi seguiti un massimo di 5 ore (figure 3.1c, 3.1d). 
 
3.2. Docente/operatore della differenziazione curricolare 
 

Focalizzandosi sul docente/operatore DC, si osserva che con il 70% degli allievi seguiti ha effettuato 
attività di gruppo al di fuori delle lezioni disciplinari, con il 30% ha lavorato solo o anche 
individualmente. Inoltre, questa figura professionale è entrata in classe per svolgere attività dirette e 
indirette, rispettivamente per il 9% e il 7% degli allievi (figure 3.2a, 3.2b). 

Nel 2023/2024 il docente/operatore DC ha elargito più di 50 ore annue a circa l’80% dei giovani SSP 
con cui ha svolto attività di gruppo al di fuori delle lezioni. Gli interventi individuali, invece, sono stati 
caratterizzati da un numero inferiore di ore attribuite (figure 3.2c, 3.2d). 
 
3.3. Logopedista cantonale 
 

Il logopedista cantonale con circa la metà degli allievi SSP ha lavorato individualmente fuori dalla 
sezione. Inoltre, per buona parte di loro è intervenuto in modo indiretto, senza la presenza dell’allievo 
ma a suo beneficio. Durante l’anno scolastico 2023/2024 non sono stati effettuati interventi durante 
le lezioni disciplinari (figure 3.3a, 3.3b). 

A circa l’84% degli allievi SSP a cui ha proposto attività individuali al di fuori della sezione, il 
logopedista ha dedicato un massimo di 10 ore mentre a circa un sesto da 11 a 20 ore (figure 3.3c, 
3.3d). 
 
3.4. Educatore regionale 
 

Con quasi i due terzi degli allievi SSP seguiti l’educatore regionale è intervenuto individualmente al 
di fuori della classe. Inoltre, per poco più della metà dei giovani è entrato in classe, per svolgere 
attività dirette o indirette (figure 3.4a, 3.4b). 

A circa il 40% degli allievi a cui l’educatore ha proposto attività individuali sono state attribuite un 
massimo di 10 ore, mentre a un quinto da 11 a 20 ore. Per attività in gruppo ha elargito più ore ai 
singoli allievi (figure 3.4c, 3.4d). 
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4. Misure di sostegno cantonali aggiuntive 
 
Accanto agli interventi previsti dal Servizio di sostegno pedagogico, se vi è la necessità, è possibile 
attribuire agli allievi SSP ulteriori misure di sostegno cantonali. La quota di chi ne ha usufruito 
nell’anno scolastico 2023/2024 si attesta al 12.5%. In merito al tipo di sostegno, il 4.3% del totale 
dei giovani SSP ha fatto capo a misure supplementari di pedagogia speciale (operatori pedagogici 
per l’integrazione, OPI), il 3.3% ha frequentato corsi di lingua e integrazione, il 2.5% ha usufruito di 
misure straordinarie della Sezione dell’insegnamento medio (casi difficili), mentre circa l’1% ha 
seguito il Case Management e/o ha aderito al progetto LIFT (figura 4a).  

Analizzando l’evoluzione degli allievi SSP a cui sono state attribuite misure aggiuntive, si osserva 
sull’arco di sei anni un incremento complessivo: dal 7.8% nel 2018/2019 al 12.5% nel 2023/2024 
(figura 4c). La percentuale di allievi SSP che sono ricorsi alle misure di pedagogia speciale (OPI) è 
quasi raddoppiata, passando dal 2.7% al 4.3%, così come quella di chi ha beneficiato di misure 
straordinarie della Sezione dell’insegnamento medio, aumentando dall’1.3% al 2.5%. In crescita 
anche la partecipazione ai corsi di lingua e integrazione, al Case Management e al progetto LIFT 
(figura 4b). 
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1. Evoluzione, ripartizione regionale e nelle classi degli allievi SSP 
 
 
1a. Evoluzione degli allievi SSP rispetto alla popolazione totale  
 

 N % 

2017/2018 3393 28.5 

2018/2019 3688 30.7 

2019/2020 3876 31.8 

2020/2021 3871 32.0 

2021/2022 3902 32.4 

2022/2023 4140 34.2 

2023/2024 4297 36.1 
 
 
1b. Evoluzione degli allievi SSP rispetto alla popolazione totale 
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1c.  Allievi SSP secondo la regione rispetto alla popolazione totale 
 

 N % 

Bellinzonese 779 35.0 

Biasca e Tre Valli 370 37.5 

Locarnese 868 44.1 

Luganese 1684 34.4 
   Luganese est 1050 39.7 
   Luganese ovest 634 28.2 

Mendrisiotto 596 32.8 

Totale 4297 36.1 

 
 
1d.  Evoluzione degli allievi SSP secondo la regione rispetto alla popolazione totale 

  

32.8

28.2

39.7

44.1

37.5

35.0

31.5

29.3

37.0

38.2

36.2

33.4

31.6

27.9

34.9

36.6

34.0

30.4

32.0

24.8

34.6

36.0

37.0

31.0

28.9

29.3

35.8

32.2

37.9

29.1

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Mendrisiotto

Luganese ovest

Luganese est

Locarnese

Biasca e Tre Valli

Bellinzonese

2019/2020

2020/2021

2021/2022

2022/2023

2023/2024



Statistica delle allieve e degli allievi di Scuola media seguiti dal Servizio di sostegno pedagogico, 2023/2024 

13 
 

1e. Allievi SSP secondo la regione e la classe rispetto alla popolazione totale 
 
 Primo anno Secondo anno Terzo anno Quarto anno 

 N % N % N % N % 

Bellinzonese 210 35.8 204 40.0 214 37.9 151 26.7 

Biasca e Tre Valli 96 39.0 101 40.7 97 37.7 76 32.2 

Locarnese 233 50.4 233 44.2 201 39.7 201 42.4 

Luganese 371 31.5 444 37.0 477 38.5 392 30.6 
   Luganese est 229 36.6 266 42.9 332 45.9 223 33.1 
   Luganese ovest 142 25.7 178 30.7 145 28.2 169 27.9 

Mendrisiotto 121 28.1 171 39.4 164 35.4 140 28.6 

Totale 1031 35.5 1153 39.5 1153 38.1 960 31.5 

 

 
1f. Allievi SSP secondo la regione e la classe rispetto alla popolazione totale 
 

  

28.6

27.9

33.1

42.4

32.2

26.7

35.4

28.2

45.9

39.7

37.7

37.9

39.4

30.7

42.9

44.2

40.7

40.0

28.1

25.7

36.6

50.4

39.0

35.8

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Mendrisiotto

Luganese ovest

Luganese est

Locarnese

Biasca e Tre Valli

Bellinzonese

Primo anno

Secondo anno

Terzo anno

Quarto anno



Statistica delle allieve e degli allievi di Scuola media seguiti dal Servizio di sostegno pedagogico, 2023/2024 

14 
 

1g. Allievi SSP secondo la regione 
 

 
 
 
1h. Allievi SSP secondo la classe frequentata 
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2. Caratteristiche degli allievi SSP 
 
 
2a. Allievi SSP secondo il sesso rispetto alla popolazione totale 
 
 N % 

Maschi 2191 36.4 

Femmine 2106 35.8 

Totale 4297 36.1 

 
 
2b. Allievi SSP secondo la nazionalità rispetto alla popolazione totale 
 
 N % 

Svizzera 2896 33.3 

Italiana 638 38.9 

Altra 763 48.6 

Totale 4297 36.1 

 
 
2c. Allievi SSP secondo la lingua madre rispetto alla popolazione totale  
 
 N % 

Italiano 3151 33.7 

Altra 1146 45.1 

Totale 4297 36.1 

 
 
2d. Allievi SSP secondo le loro caratteristiche personali rispetto alla popolazione totale 
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2e. Evoluzione degli allievi SSP secondo le loro caratteristiche rispetto alla popolazione totale  
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2f. Confronto tra gli allievi SSP e la popolazione totale secondo il sesso 
 

 
 
 
2g. Confronto tra gli allievi SSP e la popolazione totale secondo la nazionalità 
 

 
 
 
2h. Confronto tra gli allievi SSP e la popolazione totale secondo la lingua madre 
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2i. Evoluzione degli allievi SSP secondo le ripetizioni alle scuole elementari e/o alle scuole medie  
 
 2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024 

 N % N % N % N % 

Ripetizioni scuola elementare e/o scuola media 571 14.8 595 15.2 580 14.0 580 13.5 

 ripetizioni solo scuola elementare 333 8.6 362 9.3 358 8.6 366 8.5 

 ripetizioni solo scuola media 236 6.1 228 5.8 216 5.2 207 4.8 

 ripetizioni scuola elementare e scuola media 2 0.1 5 0.1 6 0.1 7 0.2 

Senza ripetizioni 3300 85.2 3307 84.8 3560 86.0 3717 86.5 

Totale 3871 100.0 3902 100.0 4140 100.0 4297 100.0 
 
 
2l. Confronto tra gli allievi SSP e la popolazione totale secondo l’esito a fine anno scolastico 
 2023/2024 
 
 Allievi SSP Popolazione totale 

 N % N % 

Promosso 4175 98.6 11785 99.2 

Non promosso 59 1.4 93 0.8 

Totale 4234 100.0 11878 100.0 

Non vengono considerati gli abbandoni e i proscioglimenti. 

 
 
2m. Allievi SSP seguiti dal Servizio di sostegno pedagogico negli anni passati (escluso anno 
scolastico 2023/2024) 
 

  N % 

SSP solo scuola media 1841 42.8 

SSP scuola elementare, scuola media 1275 29.7 

SSP scuola infanzia, scuola media 112 2.6 

SSP scuola infanzia, scuola elementare, scuola media 1069 24.9 

Totale 4297 100.0 

  



Statistica delle allieve e degli allievi di Scuola media seguiti dal Servizio di sostegno pedagogico, 2023/2024 

19 
 

3. Operatori SSP, ore erogate e tipo di intervento 
 
 
3a. Evoluzione degli allievi SSP secondo la funzione degli operatori SSP che li seguono 
 
 2023/2024 2022/2023 2021/2022 2020/2021 2019/2018 2018/2017 
 N % % % % % % 

Docente SP 4225 98.3 98.8 98.9 98.9 99.3 99.0 

Docente/operatore DC 342 8.0 8.0 7.3 7.2 6.6 8.5 

Logopedista cantonale 243 5.7 6.0 4.9 4.0 2.8 5.2 

Educatore regionale 124 2.9 2.5 2.2 2.1 1.8 2.4 
Ogni allievo può essere seguito da più di un operatore SSP. 
 
 

3b. Allievi SSP secondo la funzione e il numero degli operatori SSP che li seguono 
 
Operatore 1 Operatore 2 Operatore 3 Operatore 4 N % 
Docente SP       3665 85.3 
Docente/operatore DC       44 1.0 
Logopedista regionale       2 0.0 
Educatore regionale       3 0.1 
Docente SP Docente/operatore DC     248 5.8 
Docente SP Logopedista regionale     206 4.8 
Docente SP Educatore regionale     97 2.3 
Docente SP Docente/operatore DC Logopedista regionale   8 0.2 
Docente SP Docente/operatore DC Educatore regionale   18 0.4 
Docente SP Logopedista regionale Educatore regionale   3 0.1 
Docente SP Docente/operatore DC Logopedista regionale Educatore regionale 1 0.0 
Docente/operatore DC Educatore regionale     1 0.0 
Logopedista regionale Educatore regionale     1 0.0 
Totale 4297 100.0 

 
 

3c. Evoluzione degli allievi SSP secondo la funzione degli operatori SSP che li seguono rispetto 
 alla popolazione totale 
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3d. Allievi SSP secondo le ore annue erogate dal SSP 

 
  N % 

1-5 608 14.1 

6-10 764 17.8 

11-15 610 14.2 

16-20 496 11.5 

21-30 677 15.8 

31-40 361 8.4 

41-50 185 4.3 

51-60 113 2.6 

61-70 73 1.7 

71-80 55 1.3 

81-90 30 0.7 

91-100 45 1.0 

101-150 161 3.7 

151-200 58 1.3 

>200 61 1.4 

Totale 4297 100.0 

 
 
3e. Allievi SSP secondo la regione e le ore annue erogate 
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3f.  Allievi SSP secondo gli operatori SSP e le ore annue erogate 
 

  
Docente SP Docente/operatore 

DC 
Logopedista 
cantonale 

Educatore 
regionale 

 N % N % N % N % 

1-5 661 15.6 17 5.0 117 48.1 3 2.4 

6-10 827 19.6 9 2.6 19 7.8 3 2.4 

11-20 1207 28.6 5 1.5 106 43.6 15 12.1 

21-30 711 16.8 14 4.1 1 0.4 12 9.7 

31-40 389 9.2 10 2.9 0 0.0 16 12.9 

41-50 183 4.3 10 2.9 0 0.0 27 21.8 

51-100 204 4.8 100 29.2 0 0.0 35 28.2 

> 100 43 1.0 177 51.8 0 0.0 13 10.5 

Totale 4225 100.0 342 100.0 243 100.0 124 100.0 

 
 
3g.  Allievi SSP secondo gli operatori SSP e le ore annue erogate 
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3h.  Allievi SSP secondo il tipo di intervento e le ore annue erogate 
 

    1-5 6-10 11-20 21-30 31-40 41-50 51-100 > 100 Totale 

Attività indirette N 1761 888 520 171 58 29 48 4 3479 

  % 50.6 25.5 14.9 4.9 1.7 0.8 1.4 0.1 100.0 

Aule SSP – individuale – diretto N 1300 874 732 259 74 22 68 25 3354 

  % 38.8 26.1 21.8 7.7 2.2 0.7 2.0 0.7 100.0 

Aule SSP – in gruppo – diretto N 706 423 352 86 37 14 106 109 1833 

  % 38.5 23.1 19.2 4.7 2.0 0.8 5.8 5.9 100.0 

Lezioni disciplinari – indiretto N 504 218 100 73 45 21 11 1 973 

  % 51.8 22.4 10.3 7.5 4.6 2.2 1.1 0.1 100.0 

Lezioni disciplinari – diretto N 180 119 75 28 11 11 22 13 459 

  % 39.2 25.9 16.3 6.1 2.4 2.4 4.8 2.8 100.0 

 
 
3i.  Allievi SSP secondo il tipo di intervento e le ore annue erogate 
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3l. Allievi SSP secondo gli operatori SSP e il tipo di intervento 
 

  
Docente SP Docente/operatore 

DC 
Logopedista 
cantonale 

Educatore 
regionale 

  N % N % N % N % 

Attività indirette 3389 80.2 256 74.9 223 91.8 111 89.5 

Aule SSP – individuale – diretto 3277 77.6 104 30.4 119 49.0 91 73.4 

Aule SSP – in gruppo – diretto 1656 39.2 241 70.5 2 0.8 7 5.6 

Lezioni disciplinari – indiretto 940 22.2 23 6.7 0 0.0 32 25.8 

Lezioni disciplinari – diretto 410 9.7 29 8.5 0 0.0 38 30.6 
Percentuale calcolata sul totale degli allievi seguiti dai diversi operatori SSP.  
Per ogni allievo ci possono essere più operatori SSP e tipi di intervento. 

 
 
3m. Allievi SSP secondo gli operatori SSP e il tipo di intervento 
 

 
 
Percentuale calcolata sul totale degli allievi seguiti dai diversi operatori SSP. 
Per ogni allievo ci possono essere più operatori SSP e tipi di intervento. 
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3.1. Docente di sostegno pedagogico 
 
 
3.1a.  Allievi SSP secondo il tipo di intervento del docente SP 
 
 N % 

Aule SSP – individuale – diretto 3277 77.6 

Attività indirette 3389 80.2 

Aule SSP – in gruppo – diretto 1656 39.2 

Lezioni disciplinari – indiretto 940 22.2 

Lezioni disciplinari – diretto 410 9.7 
Percentuale calcolata sul totale degli allievi seguiti dal docente di sostegno pedagogico. 
Per ogni allievo ci possono essere più tipi di intervento. 

 
 

3.1b.  Allievi SSP secondo il tipo di intervento del docente SP 
 

 
 
Percentuale calcolata sul totale degli allievi seguiti dal docente di sostegno pedagogico. 
Per ogni allievo ci possono essere più tipi di intervento.
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3.1c. Allievi SSP secondo le ore e il tipo di intervento del docente SP 
 
  1-5 6-10 11-20 21-30 31-40 41-50 >50 Totale 

Aule SSP – individuale – diretto N 1348 890 732 221 54 14 18 3277 

 % 41.1 27.2 22.3 6.7 1.6 0.4 0.5 100.0 

Attività indirette N 1836 936 449 120 29 12 7 3389 

 % 54.2 27.6 13.2 3.5 0.9 0.4 0.2 100.0 

Aule SSP–in gruppo – diretto N 735 437 359 82 30 2 11 1656 

 % 44.4 26.4 21.7 5.0 1.8 0.1 0.7 100.0 

Lezioni disciplinari– indiretto N 504 221 105 67 29 13 1 940 

 % 53.6 23.5 11.2 7.1 3.1 1.4 0.1 100.0 

Lezioni disciplinari – diretto N 178 119 70 21 10 2 10 410 

 % 43.4 29.0 17.1 5.1 2.4 0.5 2.4 100.0 

Percentuale calcolata sul totale degli allievi secondo i diversi tipi di intervento del docente di sostegno pedagogico. 
Per ogni allievo ci possono essere più tipi di intervento. 

 
 

3.1d. Allievi SSP secondo le ore e il tipo di intervento del docente SP 
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3.2. Docente/operatore della differenziazione curricolare 
 
 

3.2a. Allievi SSP secondo il tipo di intervento del docente/operatore DC 
 
 N % 

Attività indirette 256 74.9 

Aule SSP – in gruppo – diretto 241 70.5 

Aule SSP – individuale – diretto 104 30.4 

Lezioni disciplinari – diretto 29 8.5 

Lezioni disciplinari – indiretto 23 6.7 
Percentuale calcolata sul totale degli allievi seguiti dal docente/operatore DC. 
Per ogni allievo ci possono essere più tipi di intervento. 

 
 
3.2b. Allievi SSP secondo il tipo di intervento del docente/operatore DC 
 

 
 
Percentuale calcolata sul totale degli allievi seguiti dal docente/operatore DC. 
Per ogni allievo ci possono essere più tipi di intervento. 
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3.2c. Allievi SSP secondo le ore e il tipo di intervento del docente/operatore DC 
 
  1-10 11-20 21-30 31-40 41-50 51-100 >100 Totale 

Attività indirette N 149 72 11 6 5 13 0 256 

 % 58.2 28.1 4.3 2.3 2.0 5.1 0.0 100.0 

Aule SSP – in gruppo – diretto N 5 8 7 18 11 91 101 241 

 % 2.1 3.3 2.9 7.5 4.6 37.8 41.9 100.0 

Aule SSP – individuale – diretto N 24 13 11 7 0 31 18 104 

 % 23.1 12.5 10.6 6.7 0.0 29.8 17.3 100.0 

Lezioni disciplinari – diretto N 8 1 1 0 0 8 11 29 

 % 27.6 3.4 3.4 0.0 0.0 27.6 37.9 100.0 

Lezioni disciplinari – indiretto N 6 1 0 5 3 7 1 23 

 % 26.1 4.3 0.0 21.7 13.0 30.4 4.3 100.0 

Percentuale calcolata sul totale degli allievi secondo i diversi tipi di intervento del docente/operatore DC. 
Per ogni allievo ci possono essere più tipi di intervento. 
 

 
3.2d. Allievi SSP secondo le ore e il tipo di intervento del docente/operatore DC 
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3.3. Logopedista cantonale 
 
 
3.3a. Allievi SSP secondo il tipo di intervento del logopedista cantonale 
 
 N % 

Attività indirette 223 91.8 

Aule SSP – individuale – diretto 119 49.0 

Aule SSP - in gruppo - diretto 2 0.8 

Lezioni disciplinari – indiretto 0 0.0 

Lezioni disciplinari – diretto 0 0.0 
Percentuale calcolata sul totale degli allievi seguiti dal logopedista cantonale. 
Per ogni allievo ci possono essere più tipi di intervento. 

 
 
3.3b. Allievi SSP secondo il tipo di intervento del logopedista cantonale 
 

 
 

Percentuale calcolata sul totale degli allievi seguiti dal logopedista cantonale. 
Per ogni allievo ci possono essere più tipi di intervento. 
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3.3c. Allievi SSP secondo le ore e il tipo di intervento del logopedista cantonale 
 
  1-5 6-10 11-20 Totale 

Attività indirette N 127 84 12 223 

 % 57.0 37.7 5.4 100.0 

Aule SSP – individuale – diretto N 54 46 19 119 

 % 45.4 38.7 16.0 100.0 

Aule SSP - in gruppo - diretto N 2 0 0 2 

 % 100.0 0.0 0.0 100.0 

Lezioni disciplinari – indiretto N 0 0 0 0 

 % 0.0 0.0 0.0 0.0 

Lezioni disciplinari – diretto N 0 0 0 0 

 % 0.0 0.0 0.0 0.0 

Percentuale calcolata sul totale degli allievi secondo i diversi tipi di intervento del logopedista cantonale. 
Per ogni allievo ci possono essere più tipi di intervento. 

 
 
3.3d.  Allievi SSP secondo le ore e il tipo di intervento del logopedista cantonale 

Per ogni allievo ci possono essere più tipi di intervento. 
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3.4. Educatore regionale 
 
 
3.4a. Allievi SSP secondo il tipo di intervento dell’educatore regionale 
 
 N % 

Attività indirette 111 89.5 

Aule SSP – individuale – diretto 91 73.4 

Lezioni disciplinari – diretto 38 30.6 

Lezioni disciplinari – indiretto 32 25.8 

Aule SSP – in gruppo – diretto 7 5.6 
Percentuale calcolata sul totale degli allievi seguiti dall’educatore regionale. 
Per ogni allievo ci possono essere più tipi di intervento. 

 
 
3.4b. Allievi SSP secondo il tipo di intervento dell’educatore regionale 
 

 
 

Percentuale calcolata sul totale degli allievi seguiti dall’educatore regionale. 
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3.4c. Allievi SSP secondo le ore e il tipo di intervento dell’educatore regionale 
 
  1-10 11-20 21-30 31-40 41-50 51-100 > 100 Totale 

Attività indirette N 51 34 9 9 4 4 0 111 

  % 45.9 30.6 8.1 8.1 3.6 3.6 0.0 100.0 

Aule SSP – individuale – diretto N 37 18 13 4 5 13 1 91 

  % 40.7 19.8 14.3 4.4 5.5 14.3 1.1 100.0 

Lezioni disciplinari – diretto N 5 11 6 9 1 4 2 38 

  % 13.2 28.9 15.8 23.7 2.6 10.5 5.3 100.0 

Lezioni disciplinari – indiretto N 5 5 9 10 1 2 0 32 

  % 15.6 15.6 28.1 31.3 3.1 6.3 0.0 100.0 

Aule SSP – in gruppo – diretto N 1 0 1 1 1 3 0 7 

  % 14.3 0.0 14.3 14.3 14.3 42.9 0.0 100.0 

Percentuale calcolata sul totale degli allievi secondo i diversi tipi di intervento dell’educatore regionale. 
Per ogni allievo ci possono essere più tipi di intervento. 

 
 
3.4d. Allievi SSP secondo le ore e il tipo di intervento dell’educatore regionale 

 
Per ogni allievo ci possono essere più tipi di intervento. 
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4. Misure di sostegno cantonali aggiuntive 
 
 
4a. Allievi SSP secondo le misure di sostegno cantonali aggiuntive 
 

 N % 

Allievi SSP senza misure aggiuntive 3760 87.5 

Allievi SSP con misure aggiuntive 537 12.5 

Misure supplementari Sezione pedagogia speciale (Operatori pedagogici per  l’integrazione, OPI) 186 4.3 

Corsi di lingua e integrazione 141 3.3 

Misure straordinarie Sezione dell’insegnamento medio (Operatori casi difficili) 109 2.5 

Case Management Formazione professionale 60 1.4 

Progetto LIFT 41 1.0 
Ad ogni allievo possono essere attribuite una o più misure aggiuntive. 

 

4b. Evoluzione degli allievi SSP secondo il tipo di misure di sostegno cantonali aggiuntive 
 

 

 

4c. Evoluzione degli allievi SSP con o senza misure aggiuntive 
 

  2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024 

 % % % % % %  

Allievi SSP con misure aggiuntive 7.8 7.4 9.8 10.0 10.7 12.5 

Allievi SSP senza misure aggiuntive 92.2 92.6 90.2 90.0 89.3 87.5 

Totale 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 
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