
Una relazione significativa e soddisfacente non si nutre solo di parole. Lo sappiamo bene 
noi adulti, ma spesso ignoriamo quanto ciò sia ancor più importante per i bambini. Oltre 
alle parole devono “sentire” la nostra  attenzione e il nostro desiderio di rispondere davve-
ro alle loro richieste. E’ in questo modo che possiamo diventare punti di riferimento. 

Di cosa si tratta?
Si tratta di un momento formativo gratuito, online (Webinar tramite la piattaforma Microsoft 
Teams). 

A chi è rivolto?
Il webinar è organizzato per i Centri di socializzazione e gli spazi d’incontro genitori-bam-
bini ma è aperto a tutte le realtà associative che gestiscono attività socio-educative. 

Da chi è organizzato?
Il webinar è organizzato dall’Ufficio del sostegno a enti e attività per le famiglie e i giovani 
(UFaG) del Dipartimento della sanità e della socialità (DSS) in collaborazione con l’Asso-
ciazione Progetto Genitori (APG) e offerto dal programma nazionale MegaMarieplus.

Chi è il relatore?
Carlo Alberti, sociologo. Svolge attività di formazione per la Cooperativa Percorsi per Cre-
scere di Varese e per CEMEA Ticino. Ha collaborato anche con la SUPSI nei corsi di 
formazione per il personale educativo.

Come iscriversi?
È possibile iscriversi tramite il formulario online disponibile sul sito (codice QR sotto). Alle 
persone iscritte sarà inviato, in novembre, il link per collegarsi al webinar.

Non solo parole: comunicare consapevolmente 
per costruire legami di fiducia
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Dietro ogni porta di casa ci sono abitudini , modalità di vita e sensibilità differenti. Come 
accogliere la diversità di ogni famiglia e di ogni persona che frequenta il nostro centro di 
socializzazione, indipendentemente dalla provenienza di ognuno, dalle abitudini e dalle 
differenze famigliari e culturali? Quali attitudini e quali accorgimenti è importante avere 
affinché tutte e tutti i partecipanti si sentano ben accolti? 

Di cosa si tratta?
Si tratta di un momento formativo gratuito, online (Webinar tramite la piattaforma Microsoft 
Teams). 

A chi è rivolto?
Il webinar è organizzato per i Centri di socializzazione e gli spazi d’incontro genitori-bam-
bini ma è aperto a tutte le realtà associative che gestiscono attività socio-educative. 

Da chi è organizzato?
Il webinar è organizzato dall’Ufficio del sostegno a enti e attività per le famiglie e i giovani 
(UFaG) del Dipartimento della sanità e della socialità (DSS) in collaborazione con l’Asso-
ciazione Progetto Genitori (APG) e offerto dal programma nazionale MegaMarieplus.

Chi è il relatore?
Lucia Ceccato, educatrice specializzata in antropologia e mediazione interculturale. Si 
occupa da 20 anni di progetti di incontro, socializzazione e valorizzazione delle differenze 
per il Comune di Chiasso, con cui ha fondato e coordina il centro di socializzazione Cali-
cantus.

Come iscriversi?
È possibile iscriversi tramite il formulario online disponibile sul sito (codice QR sotto). Alle 
persone iscritte sarà inviato, in novembre, il link per collegarsi al webinar.

Centri di socializzazione:  
accogliere la diversità 
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