
VUOI AIUTARE LE PERSONE
IN DIFFICOLTÀ A RISANARE
I PROPRI DEBITI?

diventa
tutor
volontario

organizzato da in collaborazione con 

Misure cantonali 
di prevenzione 
all’indebitamento 
eccessivo

informazioni e iscrizioni

+41 (0)91 936 30 20
serviziosociale@caritas-ticino.ch

Scansiona il QR code
per inviare la tua richiesta 
di partecipazione

09, 16, 23 SETTEMBRE 2025
dalle 18.00 alle 20.00 su Zoom 
o in presenza

11 OTTOBRE 2025
dalle 9.00 alle 16.00 in presenza

Sede del corso: 
Via Merlecco 8 - 6963 Pregassona

PROSSIMO 
CORSO 
TUTOR



Chi è 
il Tutor

Corso di 
formazione Tutor

Il Tutor è un volontario di Caritas 
Ticino che af�anca e accompa-
gna persone sovraindebitate in 
un percorso di risanamento del 
debito, un cammino impegnativo 
che richiede alla persona indebi-
tata un decisivo cambiamento di 
pensiero e di rapporto con le 
proprie risorse economiche. 

Come lavora 
il Tutor volontario?
Il Tutor volontario imposta, con la 
supervisione e in collaborazione 
con il Servizio sociale di Caritas, il 
percorso di risanamento del 
debito, incontrando regolarmente 
la persona presso una delle sedi 
di Caritas Ticino (Pregassona, 
Giubiasco, Locarno). Il numero di 
colloqui con la persona e la 
durata del mandato saranno 
proporzionali alla complessità del 
caso e valutati con il Servizio 
sociale di Caritas Ticino. (La sede 
di Caritas Ticino dove si svolge-
ranno i colloqui, viene concorda-
ta in base alle esigenze sia del 
Tutor volontario che della perso-
na che fruirà del servizio).

Come si 
diventa Tutor

La formazione del Tutor avviene sul 
campo, grazie ad un periodo di 
af�ancamento svolto insieme agli 
operatori del Servizio sociale di 
Caritas Ticino. A completamento 
della formazione, il Tutor dovrà 
frequentare il corso teorico annuale.

Corso teorico annuale in cui si 
approfondiscono gli strumenti 
necessari per condurre un 
intervento di risanamento debito-
rio: conoscenza del bilancio 
famigliare, meccanismi di aiuto 
sul territorio, accordi con i credi-

tori,   e come farne buon uso al 
�ne di una programmazione 
oculata. Un modulo del corso è 
dedicato alla relazione con la 
persona e alle dinamiche psico-
logiche relative al debitore e al 
Tutor che lo accompagna.

Quali sono 
i requisiti:
Per diventare Tutor sono richie-
sti una formazione amministra-
tiva, una buona empatia relazio-
nale, equilibrio psicologico ed 
economico e solide capacità 
organizzative.


