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tional Association of Cancer Registries (IACR) e il Gruppo dei Registri Tumori di Lingua

Latina (GRELL), le cui attività sono coordinate dall’Organizzazione Mondiale della

Sanità (OMS). Il Registro partecipa pure ad un gruppo di ricerca dell’OMS dedicato allo

studio dell’insorgenza dei tumori nei pazienti afflitti da HIV, al progetto “incidenza tumo-

ri sull’arco alpino” e ad un progetto relativo a tecniche di codifica promosso dall’Univer-

sita di Torino.

Citopatologia clinica (prevenzione e diagnosi citologica del cancro)

Il Centro citologico ha proceduto a 131.524 (129.484) analisi mediche per un numero

complessivo di 32.881 (32.282) pazienti. Gli esami destinati alla prevenzione del cancro

dell’utero sono stati 29.598 (28.913) ed hanno mostrato 1.312 (1.361) casi di cellule ati-

piche, potenzialmente capaci di evolvere verso un cancro oppure espressione di un

tumore già manifesto. Le analisi non ginecologiche sono state 3.286 (3.369) suddivise in

1.639 (1.873) casi di citologia esfoliativa e in 1.647 (1.510) ago-aspirato di diversi

organi . Le attività di consulenza e di collaborazione hanno riguardato gli ospedali:

Civico ed Italiano di Lugano, Beata Vergine di Mendrisio, La Carità di Locarno per i qua-

li il primario di citologia ha eseguito circa 1.235 (1.118) ago-aspirazioni di diversi organi.

Esami speciali: virus HPV 917 (1.110); recettori ormonali 0 (0); immunocitochimica 63

(67); citometria di flusso 43 (70); Fish 0 (0); DNA 0 (0). 

4.3.9 Organizzazione sociopsichiatrica cantonale (OSC)

I principali progetti nel 2008 sono stati i seguenti.

� La preparazione della Pianificazione sociopsichiatrica cantonale 2009-2012 che è stata

presentata dal Consiglio di Stato al Gran Consiglio il 10 marzo 2009.

� L’avvio per l’OSC del progetto pilota quale una delle quattro Unità amministrative

autonome (UAA), secondo il mandato di prestazione annuale.

� L’ottenimento, nel dicembre 2008, della certificazione ISO 9001:2008 dei sistemi di

gestione della qualità della CPC, del Centro di competenza per la formazione infermieri-

stica e dei Servizi generali, riconoscimenti che assieme al certificato UFAS/AI 2000, già

ottenuto nel 2003 per le Unità abitative e i laboratori del CARL e i Centri diurni, garanti-

scono la qualità delle prestazioni offerte dalle strutture.

� L’apertura a Gerra Piano nel mese di luglio della nuova sede del Centro psico-educati-

vo (CPE) del Sopraceneri, che ha finalmente risolto una situazione logistica lacunosa.

� La continuazione della ristrutturazione dello stabile Valletta, che sarà terminato nella

primavera 2009, e che rappresenta la conclusione dei lavori di sistemazione dell’area del

quartiere di Casvegno in virtù del Messaggio no. 4541 votato dal Gran Consiglio nel 1996.

� Lo studio per la revisione e il rinnovamento delle attrezzature della lavanderia a

Casvegno e per alcuni miglioramenti logistici dei relativi locali, come previsto dal Mes-

saggio no. 6105 del 10 ottobre 2008 di Fr. 820’000.-- accolto dal Gran Consiglio il 21

ottobre 2008. I lavori saranno attuati nel corso del 2009.

� Il successo dei festeggiamenti per il 30°, rispettivamente il 20°, dei Club Andromeda di

Bellinzona e Locarno nonché dell’esposizione di Art Brut presso l’UBS di Manno-

Suglio.

Per quanto concerne l’attività svolta, nel 2008 l’OSC si è occupata complessivamente di

8.199 utenti (8.278 nel 2007), dei quali 1.930 minorenni (1.884) e 6.269 adulti (6.394) .

La Clinica psichiatrica cantonale (CPC) ha registrato, rispetto al 2007, una flessione

sia del numero delle giornate di presenza (45.401, comprese 278 giornate di ospedale di

giorno e 85 per ospedale di notte, rispetto alle 49.452 giornate totali del 2007), sia del

numero di pazienti ammessi, passati da 902 a 858, per un totale di 1.209 casi (ricordiamo
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che una stessa persona può essere ricoverata più volte nel corso dell’anno). Il numero di

ammissioni per paziente è stato di 1,40 (1,38 nel 2007).

La degenza media per caso (uscite + degenze al 31.12) è risultata essere di 33,6 giorni

(35,9 nel 2007, quindi con una leggera riduzione), mentre l’occupazione media dei 140

letti è stata dell’88,6%.

Il Centro abitativo, ricreativo e di lavoro (CARL) ha avuto in cura 123 ospiti per

38.077 giornate di presenza e 2.067 riservazioni letti (quindi complessivamente 40.144),

con stabilità nel confronto con i dati dello scorso anno. La degenza media per utente avu-

to in cura è stata di 326 giorni.

L’introduzione della nuova Perequazione finanziaria e dei compiti fra Confederazione e

Cantoni, non ha avuto, per il momento, conseguenze dirette sull’attività del CARL. Il

cambiamento ha comunque permesso di aumentare la collaborazione con l’Ufficio degli

invalidi della Divisione dell’azione sociale e delle famiglie del DSS e anche con gli altri

istituti per invalidi presenti sul territorio cantonale. Durante l’anno si sono avuti contatti

anche con l’ARODEMS per un inizio di collaborazione in vista di possibili sinergie tra

CARL e Case per anziani per le dimissioni di pazienti anziani che permetterebbero di

liberare dei posti per accogliere dei giovani in situazione di disagio per i quali il CARL

potrebbe rappresentare una soluzione di passaggio in un’ottica riabilitativa.

I Laboratori protetti, con i loro 117 posti di lavoro, hanno offerto occupazione com-

plessivamente a 224 utenti, 68 dei quali ospiti del CARL, 70 della CPC e 86 provenienti

dall’esterno.

Dal punto di vista somatico è sempre attiva la collaborazione con l’OBV che mette a

disposizione due medici capiclinica per un totale di impiego del 50%, che si occupano

rispettivamente degli ospiti del CARL e della CPC con visite regolari nelle nostre struttu-

re. Quando necessario, viene ordinato il ricovero in OBV.

La Commissione giuridica LASP ha esaminato nel 2008 134 ricorsi, rimanendo nella

media degli anni precedenti. Nel merito dei motivi dei ricorsi presentati si ritrovano come

nel passato contestazioni sia per la contenzione a letto -anche se meno dello scorso anno-

sia per trattamenti farmacologici, che nel 2008 hanno riguardato anche casi ambulatoriali

dei Servizi esterni. Proficuo il rapporto con la Fondazione Pro Mente Sana. Essa ha

seguito tutti i pazienti ricoverati che hanno presentato ricorso, garantendo agli stessi la

verifica della corretta applicazione dei loro diritti.

Si segnala che con l’apertura dei 10 posti di psichiatria d’urgenza anche presso la Clinica

Santa Croce di Orselina, avvenuta in virtù della nuova Pianificazione ospedaliera LAMal,

per risolvere i problemi di ubicazione rispetto a Mendrisio è stata designata una Commis-

sione giuridica LASP supplente, preposta a trattare i ricorsi presentati dai pazienti ricove-

rati nella Clinica locarnese.

L’attività dei Servizi ambulatoriali per adulti e minorenni (SPS, SPPM e SMP) ha

dimostrato stabilità nel numero degli utenti rispetto agli anni precedenti, 2007 e 2006 in

particolare. Per contro in tutti i Servizi si è registrato un incremento del numero di inter-

venti e delle ore prestate a favore dell’assistenza ai pazienti.

Per quanto concerne i Centri psico-educativi (CPE) anche nel 2008 si è assistito ad un

aumento del numero di casi (da 99 nel 2007 a 113) a conferma del nuovo orientamento di

questi servizi attuato negli scorsi anni verso una sempre più intensa collaborazione con i

diversi ordini di scuola.

Finanziariamente la spesa complessiva dell’OSC, senza il versamento al fondo di capi-

talizzazione di 1,8 mio Fr., è stata di Fr. 57,5 mio (Fr. 56,6 mio nel 2007) e gli introiti di

Fr. 31,7 mio (Fr. 31,4 mio nel 2007).

Se da un lato vi è stata una certa stabilità delle cifre a livello di consuntivo, vi è per contro

un chiaro miglioramento rispetto al preventivo, laddove malgrado il minor introito per le

rette di degenza dovuto alla diminuzione dell’occupazione letti della CPC (-Fr. 0,75 mio)
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si registra un miglior risultato complessivo di Fr. 1,8 mio, dovuto ad eventi eccezionali

e/o difficilmente preventivabili.

Fra le principali posizioni si rilevano le maggiori entrate di Fr. 0,8 mio di rette AI dei

CPE, di competenza degli anni precedenti, finalmente decise nel 2008, evento che non si

ripeterà più nel 2009 anche a causa dell’entrata in vigore della nuova Perequazione finan-

ziaria; il cospicuo aumento del numero di richiedenti l’asilo ammessi al Centro asilanti di

Chiasso, al quale l’OSC fornisce i pasti, che ha permesso un maggior ricavo di quasi Fr.

0,4 mio rispetto al preventivo; le prestazioni versate dagli assicuratori malattia o dall’Uf-

ficio assicurazione malattia per gli assicurati in mora nel pagamento dei premi (art. 64

LAMal) per circa fr. 0,38 mio, e altre posizioni minori.

Alle uscite, sempre rispetto al preventivo, si è registrato un consistente minor onere per le

spese del personale (-Fr. 0,9 mio) imputabili a diversi fattori, fra i quali si menziona la

diminuzione delle supplenze del personale assente per lunga malattia o per gravidanza

conseguente alla minor occupazione dei letti della CPC segnalata sopra.

Tenendo conto del versamento al fondo di capitalizzazione di Fr. 1.805.354,42, dovuto

allo statuto di UAA dell’OSC, il fabbisogno a carico del Cantone è stato di 27,6 mio Fr.

(25,2 mio Fr nel 2007).

4.4 Divisione dell’azione sociale e delle famiglie (DASF)

4.4.1 Contratti di prestazione

Il 2008 è stato il terzo anno d’applicazione generalizzata del sistema dei contratti di pre-

stazione al comparto sociosanitario di competenza della DASF: contratto di prestazione

associato ad un contributo globale per gli enti di grandi dimensioni e con attività com-

plessa, decisione di contributo fisso per gli enti di più piccole dimensioni e con attività

meno complessa (monoprestazione).

Stipulazione dei contratti di prestazione 2008 - Tra dicembre 2007 e gennaio 2008 sono

stati negoziati e stipulati 97 contratti di prestazione: 49 nel settore anziani, 27 nel settore

invalidi, 15 nel settore famiglie-minorenni e 6 nel settore assistenza e cura a domicilio

(Sacd). Sono stati inoltre negoziati e decisi 46 contributi fissi: 25 nel settore dell’assistenza

e cura a domicilio (Servizi d’appoggio), 11 nel settore famiglie-minorenni e 10 nel settore

invalidi. Rispetto al 2007 si riscontra un’unica variazione nel numero dei contributi fissi

decisi nel settore invalidi, diminuiti di una unità per effetto della fusione tra due enti.

L’importo complessivo dei contributi globali e dei contributi fissi stipulati per il 2008 è sta-

to di circa 250,5 milioni di franchi (dei quali 142,5 a carico del Cantone e 108 a carico dei

Comuni), con un incremento rispetto al 2007 di circa 67,5 milioni (dei quali 62 a carico del

Cantone e 5,5 a carico dei Comuni). Questo notevole incremento è da ricondurre in buona

parte all’aumento dei sussidi nel settore invalidi (+59,5 milioni circa), che sono ora total-

mente a carico del Cantone (senza partecipazione dei Comuni), quale conseguenza dell’en-

trata in vigore della Nuova ripartizione dei compiti fra Confederazione e Cantoni (NPC).

Nel corso dell’anno, le unità amministrative hanno continuato ad adeguare e perfezionare

le componenti finanziarie del nuovo sistema (contabilità analitiche, tabelle dei costi stan-

dard, modalità di definizione e di adeguamento del contributo globale, regolamentazione

delle riserve), nel solco della ricerca di un equilibrio tra riconoscimento di un’ampia

autonomia gestionale agli enti sussidiati e necessità di controllo e promozione della qua-

lità delle prestazioni sociosanitarie erogate ai cittadini.  Parallelamente, per quanto hanno

consentito le limitate risorse umane e finanziarie disponibili, si è cercato di sviluppare e



4.T52 Numero di utenti all’Organizzazione sociopsichiatrica cantonale per servizio e per tipologia, dal 1995

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Minorenni 1.789 1.822 1.845 1.882 1.912 1.926 1.982 1.801 1.760 1.887 1.884 1.888 1.884 1.930

SMP 1.725 1.757 1.779 1.817 1.841 1.851 1.908 1.729 1.678 1.798 1.806 1.801 1.785 1.817

CPE 64 65 66 65 71 75 74 72 82 89 78 87 99 113

Adulti 4.544 4.571 4.702 4.905 5.161 5.334 5.692 5.888 6.125 6.746 6.835 6.410 6.394 6.269

SPS (con SPPM) 3.648 3.609 3.750 3.894 4.199 4.385 4.668 4.833 5.060 5.702 5.746 5.244 5.286 5.210

CPC + CARL1 896 962 952 1.011 962 949 1.024 1.055 1.065 1.044 1.089 1.166 1.108 1.059

Totale OSC 6.333 6.393 6.547 6.787 7.073 7.260 7.674 7.689 7.885 8.633 8.719 8.298 8.278 8.199

1 Dal 1998 CPC e CARL vengono trattate come 2 strutture separate (1998: CPC 902; CARL 109) - (1999: CPC 852; CARL 110) - (2000: CPC 845; CARL 104) - (2001: CPC 917; CARL 107) -

(2002: CPC 952; CARL 103) - (2003: CPC 956; CARL 109) - (2004: CPC 932; CARL 112) - (2005: CPC 970; CARL 119) - (2006: CPC 1.044; CARL 122) -  (2007: CPC 982; CARL 126)

(2008: CPC 936; CARL 123).

Fonte: Divisione della salute pubblica, Organizzazione sociopsichiatrica cantonale.
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4.T51 Macellazioni per specie, nel 2008

Totale Macellazioni normali Macellazioni secondo art. 12 OMCC1

Totale Atti2 Non atti3 Totale Atti2 Non atti3 Totale Atti2 Non atti3

Tori 303 303 – 303 303 – – – –

Buoi 125 125 – 125 125 – – – –

Vacche 240 237 3 236 236 – 4 1 3

Manze 423 423 – 423 423 – – – –

Vitelli 981 981 – 981 981 – – – –

Pecore 945 945 – 945 945 – – – –

Agnelli 565 565 – 565 565 – – – –

Capre 328 328 – 328 328 – – – –

Capretti 1.729 1.729 – 1.729 1.729 – – – –

Suini (normale) 821 819 2 821 819 2 – – –

Suini (linea) 2.719 2.717 2 2.719 2.717 2 – – –

Scrofe e verri 59 59 – 59 59 – – – –

Suinetti 688 688 – 688 688 – – – –

Equini 53 53 – 53 53 – – – –

Cinghiali – – – – – – – – –

Cervi – – – – – – – – –

1 Ordinanza concernente la macellazione e il controllo delle carni (OMCC) del 23.11.2005: art. 24   Obbligo di notifica:

Chi consegna animali destinati alla macellazione deve confermare per scritto al veterinario ufficiale che:

a. gli animali sono sani e non sono stati ammalati né infortunati negli ultimi dieci giorni;

b. tutti i termini d'attesa dopo un eventuale trattamento con medicamenti sono scaduti;

c. l'animale non è stato alimentato con alimenti contenenti sostanze attive che possono produrre residui nella carne in concentrazioni inammissibili.
2 Atta al consumo: significa che la carne può essere commercializzata senza problemi.
3 Non atta al consumo: significa che per varie ragioni (residui di medicamenti, parassiti, agenti patogeni, ecc.) la carne non  può essere consumata.

Fonte: Divisione della salute pubblica, Ufficio del veterinario cantonale.
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4.T53 Evoluzione finanziaria dell’Organizzazione sociopsichiatrica cantonale, dal 1995

Spese pers. Altri costi Totale uscite Entrate Fabbisogno

1995 43.442.322 8.471.324 51.913.646 22.600.029 29.313.617

1996 43.646.636 7.866.616 51.513.252 26.383.466 25.129.786

1997 42.649.524 8.110.335 50.759.859 27.730.558 23.029.301

1998 42.126.147 7.941.914 50.068.061 27.051.455 23.016.606

1999 41.548.186 8.286.680 49.834.866 32.148.947 17.685.919

2000 42.018.423 8.117.048 50.135.471 28.467.208 21.668.263

2001 44.008.008 8.585.973 52.593.981 31.170.511 21.423.470

2002 45.626.322 7.775.684 53.402.006 28.550.886 24.851.120

2003 47.345.434 7.613.476 54.958.910 29.499.824 25.459.086

2004 47.286.453 7.111.417 54.397.870 32.908.014 21.489.856

2005 47.954.157 8.723.399 56.677.556 31.590.835 25.086.721

2006 49.417.236 8.234.698 57.651.934 31.715.990 25.935.944

2007 48.379.525 8.237.180 56.661.705 31.424.496 25.237.209

2008 49.139.228 8.053.090 57.192.318 31.728.905 25.463.413

Fonte: Divisione della salute pubblica, Organizzazione sociopsichiatrica cantonale.

4.T54 Procedure trattate dalla Commissione giuridica LASP1, dal 1995

Pendenti Introdotte Totale Decise Altrimenti Totale Pendenti
01.01 da evadere definiti evasi 31.12

1995 2 59 61 3 52 55 6

1996 6 54 60 7 51 58 2

1997 2 59 61 16 44 60 1

1998 1 55 56 142 40 54 2

1999 2 63 65 82 51 59 6

2000 6 53 59 143 43 57 2

2001 2 77 79 – 64 64 15

2002 15 95 110 22 81 103 7

2003 7 122 129 16 108 124 5

2004 5 112 117 17 99 116 1

2005 1 113 114 14 92 106 8

2006 8 137 145 25 116 141 4

2007 4 131 135 25 102 127 8

2008 8 134 142 23 109 132 10

1 Legge sull’assistenza sociopsichiatrica.
2 1 per gratuito patrocinio.
3 1 per trasferimento.

Fonte: Divisione della salute pubblica, Organizzazione sociopsichiatrica cantonale.
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4.T56 Numero di utenti, per tipologia, presso i Servizi psico-sociali e il Servizio di psichiatria e di psicologia

medica (adulti), nel 2008

SPS Mendrisio SPS Lugano SPS Locarno SPS Bellinzona1 SPPM Lugano Totale

Nuovi utenti/risegnalaz. 196 580 359 375 1.116 2.626

Casi in corso 395 895 364 628 302 2.584

Totale utenti 591 1.475 723 1.003 1.418 5.210

1 I dati del SPS di Bellinzona comprendono anche quelli dell’ambulatorio a tempo parziale di Biasca.

Fonte: Divisione della salute pubblica, Servizi psico-sociali e Servizio di psichiatria e di psicologia medica, Direzione OSC.

4.T57 Numero di utenti, per fasce di età, presso i Servizi psico-sociali e il Servizio di psichiatria e di psicologia 

medica (adulti), nel 2008

SPS Mendrisio SPS Lugano SPS Locarno SPS Bellinzona SPPM Lugano Totale

0 - 19 anni 8 20 15 22 35 100

20 - 39 anni 179 589 240 290 397 1.695

40 - 64 anni 331 714 365 531 687 2.628

65 e più anni 73 152 103 160 299 787

Totale utenti 591 1.475 723 1.003 1.418 5.210

Fonte: Divisione della salute pubblica, Servizi psico-sociali e Servizio di psichiatria e di psicologia medica, Direzione OSC.

4.T55 Giornate di degenza, degenza media, presenza media giornaliera, in Clinica psichiatrica cantonale e 

Centro abitativo, ricreativo e di lavoro, dal 1991

Giornate di degenza Durata degenza media Pres. media al giorno

Totale CPC1 CARL2 Totale CPC1 CARL2/3 Totale CPC1 CARL2

1991 117.876 ... ... 93 ... ... 323 ... ...

1992 106.738 ... ... 86 ... ... 292 ... ...

1993 100.170 ... ... 83 ... ... 274 ... ...

1994 ... 60.172 36.500 ... 49 348 ... 165 100

1995 ... 56.524 34.067 ... 46 313 ... 155 93

1996 ... 58.079 33.996 ... 45 318 ... 159 93

1997 ... 54.074 34.697 ... 44 327 ... 148 95

1998 ... 50.993 35.055 ... 39 322 ... 140 96

1999 ... 49.451 35.706 ... 41 325 ... 135 98

2000 ... 50.469 35.847 ... 39 345 ... 138 98

2001 ... 52.317 35.745 ... 37 334 ... 143 98

2002 ... 52.232 35.793 ... 36 348 ... 143 98

2003 ... 50.943 36.258 ... 35 333 ... 140 99

2004 ... 51.228 36.408 ... 34 325 ... 140 99

2005 ... 48.487 37.266 ... 32 313 ... 133 102

2006 ... 49.174 39.643 ... 33 325 ... 135 109

2007 ... 49.452 40.350 ... 36 320 ... 135 111

2008 ... 45.401 40.144 ... 32 326 ... 124 110

1 CPC: Clinica psichiatrica cantonale.
2 CARL: Centro abitativo ricreativo e di lavoro.
3 La degenza media del CARL è calcolata sugli utenti e non sui casi come per la CPC perché viene mantenuto il posto ad una persona che è dimessa temporaneamente, pertanto è come se la degenza

continuasse.

Fonte: Divisione della salute pubblica, Organizzazione sociopsichiatrica cantonale.
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4.T59 Numero di nuovi utenti e risegnalazioni, per domicilio, presso i Servizi psico-sociali e il Servizio di 

psichiatria e di psicologia medica (adulti), nel 2008

SPS Mendrisio SPS Lugano SPS Locarno SPS Bellinzona SPPM Lugano Totale

Mendrisio 147 22 2 3 150 324

Lugano 38 445 14 15 649 1.161

Bellinzona 2 17 14 165 112 310

Riviera – 4 2 60 29 95

Blenio – 5 2 39 11 57

Locarno e valle Maggia 4 50 307 12 68 441

Leventina – 2 3 41 13 59

Moesa – 1 1 13 7 22

Confeder./stranieri/ignoto 5 34 14 27 77 157

Totale nuovi utenti/riseg. 196 580 359 375 1.116 2.626

Fonte: Divisione della salute pubblica, Servizi psico-sociali e Servizio di psichiatria e di psicologia medica, Direzione OSC.

4.T60 Numero di interventi, per categoria professionale, presso i Servizi psico-sociali e il Servizio di 

psichiatria e di psicologia medica (adulti), nel 2008

SPS Mendrisio SPS Lugano SPS Locarno SPS Bellinzona SPPM Lugano Totale

Medici 5.789 10.560 4.046 5.410 4.906 30.711

Psicologi/psicoterapeuti 1.094 953 1.769 2.394 3.280 9.490

Infermieri 8.682 8.062 3.633 2.541 – 22.918

Assistenti sociali 1.646 2.619 932 1.554 – 6.751

Stagiaires 901 1.304 321 684 – 3.210

Totale interventi 18.112 23.498 10.701 12.583 8.186 73.080

Fonte: Divisione della salute pubblica, Servizi psico-sociali e Servizio di psichiatria e di psicologia medica, Direzione OSC.

4.T58 Numero di utenti per sesso, presso i Servizi psico-sociali e il Servizio di psichiatria e di psicologia 

medica (adulti), nel 2008

SPS Mendrisio SPS Lugano SPS Locarno SPS Bellinzona SPPM Lugano Totale

Maschi 303 799 339 464 511 2.416

Femmine 288 676 384 539 907 2.794

Totale utenti 591 1.475 723 1.003 1.418 5.210

Fonte: Divisione della salute pubblica, Servizi psico-sociali e Servizio di psichiatria e di psicologia medica, Direzione OSC.
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4.T62 Numero di perizie, per tipologia, presso i Servizi psico-sociali e il Servizio di psichiatria e di psicologia

medica (adulti), nel 2008

SPS Mendrisio SPS Lugano SPS Locarno SPS Bellinzona SPPM Lugano Totale

Perizie Tarmed 13 3 3 13 76 108

Perizie non Tarmed – – – – – –

Questionari AI 95 84 47 86 3 315

Totale perizie 108 87 50 99 79 423

Nella colonna di Mendrisio sono comprese le perizie svolte presso la CPC.

Fonte: Divisione della salute pubblica, Servizi psico-sociali e Servizio di psichiatria e di psicologia medica, Direzione OSC.

4.T61 Ore e minuti di interventi, per luogo di intervento, presso i Servizi psico-sociali e il Servizio di 

psichiatria e di psicologia medica (adulti), nel 2008

SPS Mendrisio SPS Lugano SPS Locarno SPS Bellinzona SPPM Lugano Totale

Sede 6.092,35 8.331,50 4.591,20 5.576,15 2.882,15 27.474,15

Osp. reg. di Mendrisio 69,35 8,00 4,10 5,30 1.558,43 1.645,58

Osp. reg. di Lugano 16,15 45,45 – 3,00 1.139,00 1.204,00

Osp. reg. di Bellinzona e Valli – – 0,50 262,25 16,15 279,30

Osp. reg. di Locarno – 1,45 138,35 2,00 2,15 144,35

Clinica di Novaggio – – – – 843,29 843,29

Ist. oncologico della Svizzera it. – – – 3,45 530,10 533,55

Clinica privata 1,35 29,50 46,25 23,05 1,40 102,35

Visita domiciliare 522,45 464,20 662,00 468,15 7,00 2.124,20

Casa anziani 51,30 25,50 48,40 6,15 – 132,15

CPC 308,00 280,35 51,15 201,55 – 841,45

CARL 362,30 – 7,00 – – 369,30

Appartamento protetto 140,40 52,30 49,25 43,45 – 286,20

Centro Diurno 1.847,05 1.774,50 2.510,35 2.318,25 – 8.450,54

PCT – 737,10 – – – 737,10

Istituto 16,25 37,05 2,00 – – 55,30

CTR 5,00 93,05 12,35 52,40 – 163,20

Ingrado – 24,25 0,30 37,25 – 62,20

Ingrado sostanze illegali 0,10 470,15 – 3,30 – 473,55

Antenna Icaro – 223,55 1,00 2,50 – 227,45

Laboratori Protetti 25,30 43,35 23,25 41,05 – 133,35

UIR 9,20 27,20 43,00 10,05 – 89,45

Spitex 1,25 12,35 – – – 14,00

Centro rifugiati – 0,40 – – – 0,40

Servizi sociali 12,10 30,00 49,45 35,30 – 127,25

Studi medici privati 28,30 17,15 22,15 12,50 – 80,50

Altro 331,00 244,50 184,00 461,11 588,34 1.810,35

Totale ore di intervento 9.842,00 12.977,25 8.448,45 9.572,41 7.569,21 48.410,12

Per svolgere questi interventi sono state inoltre conteggiate 2.321,56 ore di trasferta (le ore degli infermieri sono stimate).

Fonte: Divisione della salute pubblica, Servizi psico-sociali e Servizio di psichiatria e di psicologia medica.
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4.T65 Numero di utenti per sesso, presso i Servizi medico-psicologici (minorenni), nel 2008

SMP Coldrerio SMP Lugano SMP Locarno SMP Bellinzona Totale

Maschi 197 460 197 172 1.026

Femmine 156 331 136 168 791

Totale utenti 353 791 333 340 1.817

Fonte: Divisione della salute pubblica, Servizi medico-psicologici, Direzione OSC.

4.T64 Numero di utenti per fasce di età, presso i Servizi medico-psicologici (minorenni), nel 2008

SMP Coldrerio SMP Lugano SMP Locarno SMP Bellinzona Totale

Bambini 0 - 5 anni 52 83 23 15 173

Bambini 6 - 11 anni 122 266 114 81 583

Adolescenti 12 - 19 anni 143 303 145 183 774

Adulti 36 139 51 61 287

Totale utenti 353 791 333 340 1.817

Fonte: Divisione della salute pubblica, Servizi medico-psicologici, Direzione OSC.

4.T63 Numero di utenti per tipologia, presso i Servizi medico-psicologici (minorenni), nel 2008

SMP Coldrerio SMP Lugano SMP Locarno SMP Bellinzona1 Totale

Nuovi utenti/risegnalaz. 177 387 150 120 834

Casi in corso 176 404 183 220 983

Totale utenti 353 791 333 340 1.817

1 I dati del SMP di Bellinzona comprendono anche quelli dell’ambulatorio a tempo parziale di Biasca.

Fonte: Divisione della salute pubblica, Servizi medico-psicologici, Direzione OSC.

4.T66 Numero nuovi utenti e risegnalazioni, per domicilio, presso i Servizi medico-psicologici (minorenni), 

nel 2008

SMP Coldrerio SMP Lugano SMP Locarno SMP Bellinzona Totale

Mendrisio 146 7 – 3 156

Lugano 28 365 2 2 397

Bellinzona – 5 8 64 77

Riviera – 3 – 21 24

Blenio – 2 – 7 9

Locarno e valle Maggia 1 3 139 7 150

Leventina – 1 – 16 17

Moesa – – 1 – 1

Confeder./stranieri/ignoto 2 1 – – 3

Totale nuovi utenti/riseg. 177 387 150 120 834

Fonte: Divisione della salute pubblica, Servizi medico-psicologici, Direzione OSC.
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4.T68 Ore e minuti di interventi, per luogo di intervento, presso i Servizi medico-psicologici (minorenni), 

nel 2008

SMP Coldrerio SMP Lugano SMP Locarno SMP Bellinzona Totale

Sede 3.625,28 7.681,55 3.019,00 3.574,05 1.790,28

Osp. reg. di Mendrisio 10,05 8,00 0,30 2,45 21,20

Osp. reg. di Lugano 1,00 211,15 11,20 2,30 226,05

Osp. reg. di Bellinzona e Valli – – 1,15 8,00 9,15

Osp. reg. di Locarno – – 3,15 – 3,15

Clinica di Novaggio – 1,00 – – 1,00

Ist. oncologico della Svizzera it. – – – – –

Clinica privata 21,15 13,00 – 3,15 37,30

Visita domiciliare 12,30 33,30 3,00 288,30 337,30

Scuola 142,05 125,55 134,25 379,40 782,05

Appartamento protetto – – – – –

Centro Diurno 3,45 10,40 281,02 276,25 571,52

PCT – 2,30 1,00 – 3,30

Istituto 77,10 159,35 113,00 93,55 443,40

CTR 2,30 26,05 16,50 14,45 60,10

Ingrado – – – 4,45 4,45

Ingrado sostanze illegali – – – – –

Antenna Icaro – – – – –

Laboratori Protetti – 0,45 2,35 9,00 12,20

UIR – – 17,15 13,15 30,30

Spitex – – – – –

Centro rifugiati – – – – –

Servizi sociali 17,25 0,45 28,35 6,25 53,10

Studi medici privati 2,15 – 4,55 6,15 13,25

Altro 152,25 347,40 389,56 474,38 1.364,39

Totale ore di intervento 4.067,53 8.622,35 4.027,53 5.158,08 21.876,29

Per svolgere questi interventi sono state inoltre conteggiate 531,01 ore di trasferta.

Fonte: Divisione della salute pubblica, Servizi medico-psicologici.

4.T67 Numero di interventi, per categoria professionale, presso i Servizi medico-psicologici (minorenni), 

nel 2008

SMP Coldrerio SMP Lugano SMP Locarno SMP Bellinzona Totale

Medici 992 2.635 509 1.028 5.164

Psicologi/psicoterapeuti 2.408 5.628 2.779 1.413 12.228

Psicoeducatori 517 202 841 865 2.425

Psicomotricisti 98 – – – 98

Assistenti sociali 148 988 863 2.232 4.231

Stagiaires 516 1.215 339 532 2.602

Totale consultazioni 4.679 10.668 5.331 6.070 26.748

Fonte: Divisione della salute pubblica,  Servizi medico-psicologici.
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4.T71 Provenienza utenti ammessi, presso i Centri psico-educativi, nel 2008

CPE Stabio CPE Lugano CPE Gerra Piano Totale

Asilo/asilo nido 4 10 3 17

Scuola regolare 3 6 2 11

Scuola speciale 1 – 1 2

Istituti AI – – – –

Lavoro/famiglia – 3 – 3

Altro 1 – 2 3

Totale utenti ammessi 9 19 8 36

Fonte: Divisione della salute pubblica, Centri psico-educativi.

4.T70 Movimento utenti, presso i Centri psico-educativi, nel 2008

CPE Stabio CPE Lugano CPE Gerra Piano Totale

Presenti al 1.1.2008 18 45 14 77

Ammessi nel 2008 9 19 8 36

Totale utenti 27 64 22 113

(Stabio: utenti interni) 6 – – 6

Dimessi nel 2008 6 16 2 24

Presenti al 31.12.2008 21 48 20 89

Fonte: Divisione della salute pubblica, Centri psico-educativi.

4.T69 Numero di perizie, per tipologia, presso i Servizi medico-psicologici (minorenni), nel 2008

SMP Coldrerio SMP Lugano SMP Locarno SMP Bellinzona Totale

Perizie Tarmed 9 35 5 3 52

Perizie Non Tarmed – – – – –

Questionari AI – – 1 4 5

Totale perizie 9 35 6 7 57

Fonte: Divisione della salute pubblica, Servizi medico-psicologici, Direzione OSC.



4.T74 Laboratorio cantonale: provenienza dei campioni analizzati, dal 1990

Fonte: Divisione della salute pubblica, Laboratorio cantonale.
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4.T73 Prestazioni1 presso i Centri psico-educativi, nel 2008

CPE Stabio CPE Lugano CPE Gerra Piano Totale

Totale prestazioni

Internato (giorni) 714 – – 714

Scuola speciale (giorni) 1.801 2.364 808 4.973

Educazione precoce (ore) 21,00 313,50 203,50 538,00

Preparazione ed. precoce (interventi) 50 20 – 70

Provvedimenti sanitari (ore) 4.426,50 3.991,50 2.450,25 10.868,25

1 Con l’entrata in vigore della Nuova perequazione finanziaria e dei compiti fra Confederazione e Cantoni, l’Assicurazione invalidità (AI) non eroga più prestazioni per l’educazione speciale. Di con-

seguenza, i casi non sono più stati suddivisi in “AI”, “non AI” e “In attesa di decisione AI” come avveniva fino al Rendiconto 2007, ma sono stati riuniti in un’unica categoria di prestazioni.

Fonte: Divisione della salute pubblica, Centri psico-educativi, Direzione OSC.

4.T72 Destinazione utenti dimessi, presso i Centri psico-educativi, nel 2008

CPE Stabio CPE Lugano CPE Gerra Piano Totale

Asilo 1 14 – 15

Scuola/scuola speciale 3 2 2 7

Altri istituti 2 – – 2

Trasferimento a domicilio – – – –

Altro – – – –

Totale utenti dimessi 6 16 2 24

Fonte: Divisione della salute pubblica, Centri psico-educativi.




