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Contesti e sfide comuni Elaborazione : analisi, atelier 
partecipativi

Insegnamenti

Contenuto

– Presentazione di due casi di case per anziani 
medicalizzate nel Canton Vaud
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EMS La Maison du Pèlerin
Chardonne
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EMS Fondation des 4 Marronniers
Yverdon-les-Bains     
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− 128 collaboratori e collaboratrici

− Creazione di un asilo nido nell’estate 2025

− Parcheggio gratuito
− Nessuna infrastruttura o incentivo per mobilità

alternativa all’automobile

− Problematica: mancanza di parcheggi sul corto-
medio termine

− Opportunità: prima consulenza gratuita per un 
piano di mobilità offerta dal Canton Vaud

− 111 collaboratori e collaboratrici
− In più : appartamenti medicalizzati
− Ampliamento degli stabili nel 2024

− Parcheggio gratuito
− Nessuna infrastruttura o incentivo per mobilità

alternativa all’automobile

− Problematica: mancanza di parcheggi sul corto-
medio termine

− Opportunità: prima consulenza gratuita per un 
piano di mobilità offerta dal Canton Vaud
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EMS La Maison du Pèlerin
Chardonne

EMS Fondation des 4 Marronniers
Yverdon-les-Bains     
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Sfide comuni

– Mancanza di parcheggi sul corto-medio termine

– Servizi vari e con esigenze diverse

– Orari irregolari e spezzati

– Mansioni che richiedono uno sforzo fisico

– Difficoltà nel trovare nuovi/e collaboratori/trici

– Automobile come tematica sensibile
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Elaborazione di un piano di mobilità
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Sondaggio sulle
abitudini di mobilità

Analisi sul potenziale
multimodale

Atelier partecipativo

Creazione di un 
gruppo di lavoro
e nomina di un/a 
responsabile

Mobility Management Suisse (MMS): https://mms-gms.ch/i/standards-mms
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Elaborazione di un piano di mobilità

La Maison du Pèlerin

4 Marronniers

Mobility Management Suisse (MMS): https://mms-gms.ch/i/standards-mms
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EMS La Maison du Pèlerin (VD)          EMS Fondation des 4 Marronniers (VD)          

Contesto geografico
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Fondation des 4 Marronniers

9

Qualité de la desserte des TP selon ARE
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Fondation des 4 Marronniers
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43%

24%

27%

6%

Lieu de résidence du personnel

Personnel qui réside à Yverdon

Personnel qui réside dans une
agglomération (y compris d'Yverdon)
Personnel qui réside hors d'une
agglomération
Personnel qui réside hors de Suisse

8%
4%

22%

1%

64%

1%

Repartition actuelle des moyens de transports utilisés pour le 
trajet domicile-travail (sondage de 2023)

marche à pied
vélo/vélo à assistance électrique
transports publics (y compris bateau, P+R, etc.)
deux-roues motorisé
voiture privée
covoiturage
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La Maison du Pèlerin
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La Maison du Pèlerin
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81,3%

1,6%

20,3%

Parts modales La Maison du Pèlerin
(source: sondage 2024)

Véhicule privé

Le covoiturage

Les transports en
commun (bus,
funiculaire)

46,9%

53,1%

Seriez-vous prêt à réduire 
l’usage de votre véhicule privé 

pour vos déplacements 
domicile-travail ?

oui non
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La Maison du Pèlerin
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4 (3 %)



Büro für Mobilität AG  |  Webinar  |  8 aprile 2025

Atelier partecipativi (I)
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Sarah, 40 ans, 
collaboratrice de 
l’administration, 
habitante de Montagny-
près-Yverdon

Antoine, 55 ans, agent 
technique, habitant de 
Grandson

Christine, 45 ans, assistante en 
soins, habitante de Cousset

Esma, 30 ans, infirmière, 
habitante de Yverdon-les-
Bains

Presentazione dell’analisi Lavoro con profili tipo Analisi critica di misure
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Atelier partecipativi (II)
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Gli atelier permettono di 
− rielaborare le misure proposte sulla base delle 

riflessioni dei e delle partecipanti
− cogliere dettagli e sensibilità sulle pratiche di mobilità.
− investire del tempo per una migliore comprensione del

processo
− convincere (almeno un po’) i/le più scettici e scettiche

sulle alternative di mobilità, ma soprattuto sulla
pertinenza del processo.  

Contribuiscono inoltre ad aumentare la sensazione di 
essere ascoltati/e e di essere maggiormente coinvolti/e nel
processo di progettazione del piano di mobilità.
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Esempio : gestione attiva parcheggi dei 4 Marronniers

– Scelta dalla parte della direzione di applicare dei criteri di esclusione

– Criteri di esclusione decisi e comunicati al personale prima dell’inizio del processo legato al 
piano di mobilità

– Le persone con orari d’ufficio non possono utilizzare il parcheggio

– Le persone che abitano a Yverdon e nell’agglomerato di Yverdon non possono utilizzare il parcheggio

– Sfida: affitto di parcheggi privati nei dintorni

– Soluzione optata nel piano mobilità e messa in pratica : utilizzo di un’applicazione per la 
gestione dei parcheggi (riservazione e pagamento)

– Creazione di gruppi di priorità per la riservazione, lasciando così cadere i criteri di esclusione

– Gestione dei parcheggi differenziata: sistema di riservazione tramite app per il personale, pagamento tramite

parchimetro per i visitatori/trici, affitto mensile per i/le residenti. 
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Insegnamenti

– Anticipare i bisogni futuri

– Creare un « fronte unito » con la direzione

– Fondamentale creare un gruppo di lavoro con tutti gli attori pertinenti (diverse 
sensibilità, dialogo tra di esse, creazione di un’intesa comune)

– Comunicazione da subito con il personale

– Gestione questione parcheggi accompagnata da altre misure incitative

– Grande interesse per la mobilità elettrica : bicletta, trottinette, scooter

– Rendere gli orari più uniformi: una sfida che la direzione potrebbe essere disposta
ad accettare (coordinazione con i mezzi pubblici e car pooling)
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Altri esempi : piani di mobilità riusciti

– Blickfeld a Horw (LU)

– link: Blickfeld - Mobilservice

– Ensemble Hospitalier de la Côte a Morges (VD): 

– link: Ente Ospedaliero Ensemble Hospitalier de la Côte (EHC) – Mobilservice

– Hirslanden Klinik St. Anna a Lucerna (LU)

– link: Luzernmobil | Individuelle Lösungen für individuelle Arbeitswege bei der Hirslanden Klinik St. Anna (de)
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https://www.mobilservice.ch/it/-3355.html
https://www.mobilservice.ch/-2928.html
https://luzernmobil.ch/good-practice/individuelle-losungen-fur-individuelle-arbeitswege


Büro für Mobilität AG  |  Webinar  |  8 aprile 2025

Grazie per l’attenzione!
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Contatto: 

Tea Maffioli

tea.maffioli@bfmag.ch

+41 31 311 93 65

mailto:tea.maffioli@bfmag.ch
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