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Il Consiglio di Stato 
 
 

Alla  
Cancelleria federale  
Palazzo federale ovest  
3003 Berna  
 
Invio per posta elettronica  
BR-Geschaefte_Covid@bag.admin.ch 
 

 
 
 
Procedura di consultazione  
App SwissCovid: ordinanza su una sospensione del sistema di tracciamento della 
prossimità per il coronavirus SARS-CoV-2 e del sistema di segnalazione di un 
possibile contagio da coronavirus SARS CoV-2 durante una manifestazione 
 
 
Gentili signore, egregi signori,  
 
con la presente prendiamo posizione sulla consultazione menzionata, promossa dal 7 al 
14 marzo 2022.  
 
Riprendiamo di seguito la domanda posta attraverso il formulario online.  
 
Il Cantone è favorevole alla disattivazione dell’app SwissCovid dal 1° aprile 2022? 
 
Sì. Il sistema di tracciamento della prossimità tramite l’app SwissCovid messa a 
disposizione dalla Confederazione è stato uno strumento interessante e almeno 
inizialmente utile nell’identificare contatti a rischio di un caso positivo. La sua utilità è 
andata tuttavia scemando rapidamente nel corso della pandemia e con la comparsa della 
variante Omicron, che ha causato da dicembre 2021 centinaia di nuovi casi giornalieri nel 
Cantone, si è dimostrata pressoché inutile. Il numero di codici richiesti negli ultimi 3 mesi 
è infatti stato bassissimo valutato a circa un codice ogni 500 casi positivi. Il suo apporto 
nell’identificare contatti a rischio in presenza di numerosi casi e in un contesto 
epidemiologico che non prevede più la quarantena per i contatti stretti è pertanto nullo.  
Non sappiamo quante persone abbiano scaricato l’applicazione, ciononostante il numero 
estremamente ridotto di codici richiesti dimostra che le persone che hanno l’applicazione 
sul loro telefonino non necessariamente richiedono il codice di attivazione. 
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Come ogni misura di salute pubblica attuata, dopo la disattivazione del sistema di 
tracciamento di prossimità sarebbe auspicabile una valutazione critica dello strumento, 
in particolare con le motivazioni di chi non l’ha scaricata e di chi l’ha scaricata senza 
utilizzarla. Questo sarebbe utile per valutare la necessità di un possibile restyling dell’app 
e in vista di una sua eventuale reintroduzione che dovrà se del caso essere 
accompagnata da una adeguata campagna informativa.     
 
 
Vogliate gradire, gentili signore, egregi signori, l'espressione della nostra massima stima. 
 
 
 

PER IL CONSIGLIO DI STATO 
 
 Il Presidente Il Cancelliere 
 
 
 Manuele Bertoli Arnoldo Coduri 

 
 
 
 
 
 
Copia a: 
- Dipartimento federale degli interni, Segreteria generale (info@gs-edi.admin.ch)  
- Conferenza delle direttrici e dei direttori cantonali della sanità (office@gdk-cds.ch) 
- Consiglio di Stato (decs-dir@ti.ch; dfe-dir@ti.ch; di-dir@ti.ch; dss-dir@ti.ch; dt-dir@ti.ch; can-sc@ti.ch) 
- Divisione della salute pubblica (dss-dsp@ti.ch) 
- Ufficio del medico cantonale (dss-umc@ti.ch) 
- Deputazione ticinese alle Camere federali (can-relazioniesterne@ti.ch) 
-  Pubblicazione in Internet 
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