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Procedura di consultazione: Ordinanza sulla limitazione del servizio universale 
nel traffico postale e dei pagamenti in una situazione di grave penuria di 
elettricità 
 
 
Gentili signore, 
egregi signori, 
 
vi ringraziamo per averci consultato in merito alla proposta di ordinanza in oggetto. 
Abbiamo preso atto del contenuto del progetto, che di principio salutiamo favorevolmente 
con le seguenti considerazioni. 
 
Il piano di contingentamento OSTRAL prevede, in caso di penuria energetica, la possibile 
dismissione della rete per periodi di 8 rispettivamente 4 ore. Tuttavia nel rapporto 
esplicativo non si fa menzione di questa possibilità, che andrebbe a nostro avviso inserita 
negli scenari di risparmio. 
 
Nel rapporto esplicativo (tabella a pagina 4), sono indicate le seguenti diciture “Orari di 
apertura limitati” e “Limitazione degli orari di apertura e/o chiusura”. Essendo il significato 
praticamente identico, risulta difficile comprendere quale sia la differenza tra lo scenario 
10%-20% e quello >20%. 
 
In considerazione del fatto che la problematica relativa al traffico pagamenti è 
riconducibile alla centrale informatica della Posta, nell’Ordinanza dovrebbe pure essere 
previsto un sistema di archiviazione dei pagamenti off-line (p.es. i terminali dei distributori 
di benzina oppure dei vari gestori di beni di consumo). 
 
La proposta in consultazione andrebbe inoltre a toccare i servizi fondamentali legati al 
traffico dei pagamenti, compromettendone il regolare funzionamento. I servizi di incasso 
e pagamento dell’amministrazione cantonale sono infatti attualmente concentrati sulla 
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Posta (PostFinance). Dirottare i flussi del traffico di pagamento su altri istituti non toccati 
da questa misura, richiederebbe del tempo per attuare gli adattamenti tecnici necessari, 
soprattutto con riferimento agli incassi. È quindi importante che, nel caso si verificasse 
una tale situazione e queste misure dovessero essere implementate, la Posta avvisi per 
tempo sulla qualità (ridotta) del servizio universale del traffico dei pagamenti. 
 
Vogliate gradire, gentili signore, egregi signori, i sensi della nostra massima stima. 
 
 

PER IL CONSIGLIO DI STATO 
 

Il Presidente Il Cancelliere 
 
 
Raffaele De Rosa Arnoldo Coduri 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Copia a: 
- Consiglio di Stato (decs-dir@ti.ch; dfe-dir@ti.ch; di-dir@ti.ch; dss-dir@ti.ch; dt-dir@ti.ch; can-sc@ti.ch) 
- Divisione dell'economia (dfe-de@ti.ch) 
-  Sezione delle finanze (dfe-sf@ti.ch) 
- Centro sistemi informativi (csi@ti.ch) 
- Sezione del militare e della protezione della popolazione (di-smpp@ti.ch) 
- Deputazione ticinese alle camere federali (can-relazioniesterne@ti.ch) 
- Pubblicazione in internet 


