
Repubblica e Cantone Ticino 

  
 

 

1 di 3

Servizi del Gran Consiglio 

6501 Bellinzona 
  

02.02.2022
 

  

 
 
INTERPELLANZA 

Autorizzazione cantonale per psicoterapeute/i ad esercitare a carico dell’AOMS: il 
tempo stringe 

 

Presentata da: Roberta Soldati e Marco Noi 

Cofirmatari: Ay - Biscossa - Ermotti-Lepori - Quadranti 

Data: 2 febbraio 2022 

Motivazione riguardo l’interesse pubblico e l’urgenza [cfr. art. 97 cpv. 1 ultima frase LGC] 

Previo l’ottenimento di un codice creditore RCC presso la società SASIS SA con sede a Lucerna, 
a partire dal 1° luglio 2022 gli psicoterapeuti potranno fatturare a carico dell’assicurazione 
obbligatoria delle cure medico sanitarie (AOMS).  
Per l’evasione di tale pratica d’assegnazione del codice creditore RCC sono previste 13-15 
settimane 
(https://www.sasis.ch/it/Entry/ProductEintrag/ProductMenuEintrag?eintragId=10538&selectedM
enuId=1005&secondLevelMenuId=-1). Per questo motivo la SASIS SA ha previsto di aprire le 
iscrizioni già a partire dal mese di aprile 2022 (informazione presente sul sito fino ad alcuni giorni 
fa).  
Una delle condizioni previste per poter depositare la richiesta presso la SASIS SA, è l’ottenimento 
dell’autorizzazione cantonale a esercitare come psicologo psicoterapeuta a carico dell’AOMS 
(vedi formulario https://www.sasis.ch/it/Entry/DocumentEintrag/DocumentFile?documentId= 
70897 presente sul sito SASIS SA assieme a tutte le informazioni del caso https://www. 
sasis.ch/it/Entry/ProductEintrag/ProductMenuEintrag?selectedMenuId=1036&secondLevelMenu
Id=1005).  
Il Consiglio di Stato ha pertanto demandato all’Ufficio della sanità del DSS il compito di elaborare 
la procedura per rilasciare tale autorizzazione. A oggi tuttavia non è ancora dato a sapere quale 
sia la procedura, le condizioni e i documenti da produrre. L’urgenza dell’ottenimento delle risposte 
ai quesiti posti nel presente atto deriva dall’incertezza nella quale gli psicoterapeuti che operano 
nel nostro Cantone sono posti e che li espone a non sapere se potranno fare tutte le pratiche 
necessarie in tempo utile per poter operare a carico dell’assicurazione obbligatoria dal 1° luglio 
2022 e garantire ai pazienti certezza e chiarezza della copertura assicurativa. In secondo luogo, 
vi è da presumere che se il tempo a disposizione per evadere le procedure dei quasi  
400 psicoterapeuti attivi nel Cantone è poco, vi possa essere un congestionamento delle pratiche, 
con il rischio di non poter ricevere da SASIS SA il codice RCC in tempo utile.  

Testo dell’interpellanza 

A partire dal 1° luglio 2022 per gli psicoterapeuti vi sarà un importante cambiamento di paradigma; 
si passerà dall’attuale sistema che si fonda sul modello di psicoterapia delegata, al modello su 

Il presente formulario 
è da inviare via e-mail 

sgc@ti.ch 
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prescrizione medica (nuovo art. 50c Ordinanza sull’assicurazione malattie - OAMal adottato nel 
mese di giugno 2021 dal Parlamento federale). Il nuovo modello - che si fonda sul rilascio di 
un’autorizzazione - prevede che a determinate condizioni, sarà consentita la fatturazione 
all’assicurazione obbligatoria delle prestazioni effettuate a favore dei propri clienti. 
L’autorizzazione implica l’ottenimento di un numero di codice creditore RCC necessario per poter 
procedere alla fatturazione a carico dell’assicurazione obbligatoria e viene rilasciata (su incarico 
degli assicuratori malattia) dalla società SASIS SA con sede a Lucerna. 

Ritenuta la grande mole di richieste che arriveranno da tutta la Svizzera, la SASIS SA prevede di 
aprire le iscrizioni già a partire da aprile 2022 e stima che per l’evasione di una pratica vi sia un 
tempo d’attesa fra le 13 e 15 settimane. Tutto ciò per permettere agli psicoterapeuti di poter 
iniziare ad operare a carico dell’assicurazione obbligatoria a partire dall’entrata in vigore della 
legge, ossia il 1° luglio 2022. 

Una delle condizioni per poter richiedere il codice RCC presso SASIS SA, è quella di disporre di 
un’autorizzazione cantonale a esercitare la professione di psicoterapeuta conformemente 
all’articolo 22 LPPsi (nuovo art. 50c lett. a OAMal). Al fine di poter ottenere tale autorizzazione 
nelle scorse settimane il Consiglio di Stato ha incaricato l’Ufficio di sanità del DSS di definire la 
procedura di valutazione, decisionale e di vigilanza. Ad oggi (31gennaio 2022) non sono ancora 
presenti sul sito del Cantone (https://www4.ti.ch/dss/dsp/us/sportello/procedure-per-la-richiesta-
di-fatturare-a-carico-dellaoms/) né il formulario, né la lista dei documenti da allegare per ottenere 
l’autorizzazione cantonale, ma vi è solamente l’informazione piuttosto vaga che “L'autorizzazione 
a praticare a carico dell'AOMS per gli psicoterapeuti verrà introdotta a partire dal 01.07.2022”. 
Ciò non permette agli operatori di prepararsi convenientemente in modo da poter ottenere 
in tempo utile la garanzia di copertura a carico dell’AOMS. 

Mediante la presente interpellanza si chiede al Consiglio di Stato: 

1. Quando è prevista la messa a disposizione a favore degli psicoterapeuti dei formulari per 
poter depositare la richiesta di ottenimento dell'autorizzazione cantonale ai sensi dell’art. 50c 
lett. a OAMal? 

2. Quanto tempo è previsto per l’iter teso all’ottenimento dell’autorizzazione cantonale? (per un 
iter definito “normale” ossia in presenza di un dossier completo dei documenti o al limite per 
un’eventuale richiesta di approfondimento/chiarimenti) 

3. Come si svolge la procedura tesa all’ottenimento dell’autorizzazione cantonale per esercitare 
a carico di AOMS? 

4. Ritenuto che la SASIS SA prevede che per l’evasione di una pratica per l’assegnazione codice 
RCC saranno necessarie 13-15 settimane, si può prevedere che ad inizio aprile 2022 (in 
concomitanza dell’apertura delle iscrizioni presso SASIS SA), le domande depositate in Ticino 
da parte dei quasi 400 psicoterapeuti, saranno integralmente evase così da permettere ai 
nostri operatori di iniziare a fatturare a carico dell’assicurazione obbligatoria, a partire dal 1° 
luglio 2022? (il tutto nell’ottica della certezza del paziente di conoscere a carico di chi saranno 
i costi relativi alle prestazioni ricevute) 

5. È previsto di collaborare con le associazioni di categoria presenti nel Cantone (Associazione 
Ticinese degli Psicologi e delle Psicologhe (ATP) e Associazione Svizzera delle 
Psicoterapeute e degli Psicoterapeuti (ASP)) in modo da poter coordinare l’informazione e i 
lavori preparatori (in particolare la disamina dei dossier concernenti la pratica clinica 
supplementare necessaria) per facilitare e velocizzare l’ottenimento dell’autorizzazione 
cantonale per esercitare a carico dell’AOMS?  
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6. Nel caso in cui dovessero ancora mancare delle direttive da Berna sulla procedura di 
concessione delle autorizzazioni cantonali, non si ritiene di dover intervenire al più presto, 
unitamente ai Direttori cantonali della salute, e tenere informate le associazioni di categoria? 

7. Negli scorsi giorni Tarifsuisse AG ha inviato una comunicazione agli psicoterapeuti e psicologi 
dalla quale sembrerebbe che gli assicuratori malattia non intenderebbero più permettere la 
fatturazione sotto LCA, verosimilmente dal 1° luglio 2022. A questo proposito si ritiene 
opportuno, nell’ambito delle riunioni dei Direttori cantonali della salute, intervenire per 
chiedere a Tarifsuisse AG di concedere un periodo transitorio di 6 mesi, ritenuto che 
verosimilmente il 1° luglio 2022 le pratiche per l’espletamento delle formalità tese 
all’ottenimento del numero RCC non potranno essere integralmente evase?  

 


