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Concerne

Rapporto del Consiglio di Stato sulla mozione 11 novembre 1996
presentata dall'onorevole Ignazio Bonoli e cofirmatari, denominata
"Nuovo sistema di gestione efficace delle risorse - GER (meglio
conosciuto come New Public Management - NPM)", nella quale si
chiede di contemplare i principio del GER nel progetto "Ammini-
strazione 2000"

Onorevole signora Presidente,
onorevoli signore e signori Consiglieri,

le domande poste nella mozione sono state evase con il mandato conferito alla societa
Arthur Andersen del 17.12.1986, alla quale veniva conferito il compitc di condurre un
esame sul funzionamento dell'amministrazione pubblica, di proporre delle soluzioni di
razionalizzazione delle funzioni e dei flussi di lavoro e di riformare il processo di
produzione e con il messaggio no. 4767 del 17.6.1998 per la concessione dei crediti
necessari alia realizzazione di Amministrazione 2000 (A 2000).

In particolare:

1. i principi del GER sono stati integrati nel mandato A 2000 conferito alla societa Arthur
Andersen;

2. sono state definite le aree organizzative in cui intervenire con i principi del GER;
3. & stato creato un comitato di coordinamento della riforma;

4. e stata fatta un'importante campagna di sensibilizzazione verso gli organi politici ed i
funzionari dell'amministrazione;

5. sono state fatte delle valutazioni circa le esperienze gia effettuati presso altri enti
pubblici svizzeri.

Vogliate gradire, onorevole signora Presidente, onorevoli signore e signori Consiglieri,
I'espressione della nostra massima stima.

Per il Consiglio di Stato:

La Presidente, M. Masoni
il Cancelliere, G. Gianella
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