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Il Consiglio di Stato 

 Signor 
 Danilo Forini 
 e cofirmatari 
 Deputati al Gran Consiglio 
 
 
 
Interrogazione n. 102.22 del 25 agosto 2022 
Riabilitazione neurologica “sold out” in Ticino 
 
 
Signore deputate e signori deputati, 
 
l’interrogazione in oggetto denuncia la grande difficoltà per alcuni pazienti residenti in 
Ticino di poter beneficiare di terapie riabilitative nel nostro Cantone con tempi di attesa 
inadeguati. In particolare, l’atto parlamentare si sofferma sulla penuria di posti letto 
nell’ambito della riabilitazione neurologica, il cui mandato è attribuito alla sola Clinica 
Hildebrand, Centro di riabilitazione di Brissago (di seguito Clinica Hildebrand). 
 
Prima di entrare nel merito delle domande poste, si rileva che il fabbisogno di cure 
riabilitative è costantemente in crescita, in relazione sia all’invecchiamento della 
popolazione, sia ai progressi della medicina riabilitativa che interviene al letto del paziente 
già durante la degenza ospedaliera in ambito somatico-acuto, sia alla necessità di 
prevedere cure di mantenimento nell’ambito di malattie croniche e degenerative. 
 
In questo senso già l’attuale pianificazione, sancita con Decreto legislativo del 15 
dicembre 2015, aveva tenuto conto delle necessità soprammenzionate e aumentato i letti 
di riabilitazione a disposizione da 179 a 225, potenziando l’offerta della Clinica di 
riabilitazione dell’Ente Ospedaliero Cantonale di 35 letti (sede di Novaggio +15 e sede di 
Faido +20; totale: 75+45) e della Clinica Hildebrand di 15 letti (totale 105), con un 
aumento percentuale totale del 26%. 
 
Fatta questa premessa, rispondiamo come segue alle domande poste.   
 
1. Qual è l’evoluzione negli ultimi cinque anni del tasso di occupazione dei posti 

letto pianificati presso la Clinica Hildebrand di Brissago? 
 
Negli ultimi cinque anni il tasso di occupazione della Clinica Hildebrand, considerando le 
giornate di cura dei pazienti LAMal residenti in Ticino, è sempre stato molto alto: 
2017: 99%; 2018: 96%; 2019: 102%; 2020: 92% (in leggera flessione a causa della 
Pandemia da Covid-19); 2021: 100%. 
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2. Qual è l’evoluzione negli ultimi cinque anni della quota parte di posti letto 
destinati alla riabilitazione presso la Clinica Hildebrand di Brissago utilizzata per 
pazienti neurologici? 

 
I letti pianificati non sono suddivisi per tipologia di prestazione erogata. L’utilizzo dei letti 
dipende dalla domanda e dalle priorità di intervento richieste. Le giornate di cura dei 
pazienti LAMal residenti in Ticino si suddividono in base ai mandati attribuiti nel seguente 
modo: 
 

  
 
In base alle giornate di degenza per pazienti di riabilitazione neurologica, i letti occupati 
oscillano negli anni da 68 letti nel 2018 a un massimo di 76 letti nel 2019.   
 
3. Il Consiglio di Stato dispone di informazioni in merito ad una lista di attesa di 

persone che aspettano di beneficiare di un collocamento in questa struttura per 
una riabilitazione neurologica? 

 
Il Consiglio di Stato, dopo aver ricevuto l’atto parlamentare che ha segnalato questa 
presunta situazione di disagio, ha approfondito la questione con gli istituti interessati. Si 
conferma che la situazione è molto diversa per i pazienti che richiedono una riabilitazione 
neurologica a seguito di un episodio acuto (ad. es. un ictus) e provengono direttamente 
dall’ospedale, per i quali l’attesa prima del trasferimento è in media di circa due giorni, 
rispetto ai pazienti che provengono dal domicilio, che invece potrebbero effettivamente 
dover aspettare anche alcuni mesi. 
 
4. Come valuta il Consiglio di Stato la situazione dei pazienti con gravi malattie 

neurologiche croniche che devono aspettare mesi per beneficiare di un 
collocamento in questa struttura? 

 
È una situazione che deve essere affrontata anche con soluzioni pensate in prospettiva. 
Le malattie neurologiche croniche possono essere curate anche in regime di day-hospital, 
senza richiedere una degenza, ma questa possibilità deve essere assicurata in prossimità 
del domicilio. In questo senso occorre tempo per esplorare possibili soluzioni con la 
necessaria garanzia di presa in carico di qualità e con la necessaria intensità. 
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5. Sono previste misure a breve termine per rispondere ai bisogni riabilitativi di 
queste persone, attivando ad esempio le sinergie e le risorse dell’EOC? 

 
La Clinica di riabilitazione dell’EOC e la Clinica Hildebrand hanno costituito nel 2007 la 
rete REHA TICINO, concretizzando una collaborazione virtuosa tra settore pubblico e 
privato. La rete basa il proprio modello organizzativo sull’intensità assistenziale, sulla 
presa in carico mediante percorsi del paziente e sull’elevata professionalità e 
specializzazione del personale sanitario e offre cure continue e uniformi verificabili e di 
qualità elevata. Il mandato di riabilitazione neurologica è attribuito alla sola Clinica 
Hildebrand in ragione delle elevate competenze mediche, infermieristiche e terapeutiche 
richieste. Con la Clinica di riabilitazione dell’EOC è possibile la condivisione unicamente 
del mandato di riabilitazione muscolo-scheletrica. Al riguardo va precisato che negli ultimi 
mesi alcuni letti della sede di Novaggio della Clinica di riabilitazione dell’EOC sono rimasti 
chiusi per ristrutturazione, accentuando di conseguenza il problema.  
 
6. Qual è l’evoluzione negli ultimi cinque anni dei collocamenti fuori cantone per 

riabilitazioni neurologiche? 
 
I pazienti residenti in Ticino assicurati LAMal che hanno usufruito di cure di riabilitazione 
neurologica fuori Cantone, negli ultimi cinque anni, sono stati i seguenti: 
2017: 38; 2018: 35; 2019: 44; 2020: 29 e 2021: 21. 
 
Le motivazioni per la cura fuori Cantone non sono necessariamente legate 
all’indisponibilità di letti in Ticino, ma alla necessità di una presa in carico più specialistica 
o a una continuità di cure da assicurare nella stessa sede dove sono iniziate (ad esempio 
in caso di riabilitazione per para- o tetraplegici).  
 
7. Ci sono stati negli ultimi cinque anni pazienti a cui è stato negato un 

collocamento fuori cantone? 
 
Non ci risulta. 
 
8. Nell’elaborazione della pianificazione ospedaliera, Il Consiglio di Stato prevede 

di affrontare questo tema e incrementare il numero di posti pianificati per la 
riabilitazione neurologica? 

 
I lavori per l’allestimento della nuova pianificazione ospedaliera sono entrati nel concreto 
da poche settimane e si stanno focalizzando sulla valutazione dello studio del fabbisogno 
elaborato dalla Direzione della sanità del Canton Zurigo. Il settore della riabilitazione è 
sicuramente oggetto di particolare attenzione poiché è l’unico ambito in cui la domanda 
è fortemente in crescita.  
 
Si rileva che dal 1° gennaio 2022 è stato introdotto il nuovo sistema di fatturazione delle 
prestazioni erogate in ambito riabilitativo ST-REHA e, di conseguenza, anche per la 
riabilitazione si pianificherà per prestazioni e non più per posti letto (capacità) come già 
avvenuto nel 2012 per l’ambito somatico-acuto. I volumi di prestazione diventeranno 
oggetto di negoziazione nell’ambito dei contratti di prestazione e il contratto annuale 2023 
con gli istituti di riabilitazione terrà in debito conto la situazione evidenziata dall’atto 
parlamentare. 
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Il tempo impiegato per l’elaborazione della presente risposta ammonta 
complessivamente a 10 ore. 
 
Vogliate gradire, signore deputate e signori deputati, i sensi della nostra stima. 
 
 

PER IL CONSIGLIO DI STATO 
 

Il Presidente Il Cancelliere 
 
 
Claudio Zali Arnoldo Coduri 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Copia a:  
- Dipartimento della sanità e della socialità (dss-dir@ti.ch)  
- Divisione della salute pubblica (dss-dsp@ti.ch)  

- Area di gestione sanitaria (dss-ags@ti.ch) 

 
 


