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MOZIONE 

 
Per l’internalizzazione dei servizi di pulizia e per il riconoscimento delle grandi pulizie 
scolastiche nei contratti annuali 
 
del 19 maggio 2025 
 
 
Negli edifici e nelle strutture dell’Amministrazione cantonale, comprese le sedi scolastiche, i 
servizi di pulizia sono attualmente affidati in parte a ditte private. Questa scelta, spesso motivata 
da esigenze di contenimento della spesa pubblica, solleva tuttavia rilevanti criticità. In 
particolare, l’esternalizzazione comporta un aumento della precarietà lavorativa, una minore 
tutela dei diritti del personale impiegato e una perdita di controllo sulla qualità e la sicurezza del 
servizio svolto all’interno di spazi pubblici sensibili. 
Inoltre, sempre in ambito di servizi di pulizia si nota che le cosiddette “grandi pulizie scolastiche” 
– attività regolari, pianificate e ricorrenti che si svolgono durante la pausa estiva in decine di sedi 
scolastiche – nonostante la loro natura strutturale (vedi risposta all'interrogazione n. 82.24), non 
sono considerate lavoro ordinario. Queste ore, infatti, non vengono incluse nei contratti annuali 
del personale ausiliario, ma assegnate separatamente e su chiamata, con evidenti conseguenze 
negative in termini di diritti sociali, ad esempio in caso di malattia o infortunio.  

Alla luce di ciò, attraverso la seguente mozione si mira a rafforzare la qualità dei servizi pubblici, 
garantendo controllo, qualità e sicurezza nei lavori di pulizia degli stabili cantonali tramite 
personale direttamente assunto dal Cantone. Si vuole, inoltre, valorizzare la formazione di 
apprendista in economia domestica, rendendo accessibile il lavoro di pulizia presso gli stabili 
cantonali a persone formate e residenti in Ticino. Infine, l’intento è quello di migliorare il reddito 
e la sicurezza occupazionale di numerose lavoratrici e lavoratori, che sono spesso un sostegno 
fondamentale per famiglie a basso reddito. 

Richieste della mozione: 

Alla luce delle considerazioni sopraesposte, il Consiglio di Stato è invitato a: 

1. avviare una progressiva internalizzazione dei lavori di pulizia presso gli stabili cantonali; 

2. riconoscere le grandi pulizie scolastiche come attività ordinaria: si tratta di includere le ore 
necessarie per svolgere le grandi pulizie di ogni sede nei contratti annuali del personale 
cantonale ausiliario di pulizia. 

 
 
Per il Gruppo Verdi del Ticino 
Giulia Petralli 
 


