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Violenze in seno alla Clinica Psichiatrica Cantonale (CPC), Mendrisio: 
personale sotto pressione 
 
 
L'OSC – organizzazione sociopsichiatrica cantonale è l'ente statale del Canton Ticino che ingloba 
tutte le strutture ospedaliere e ambulatoriali pubbliche predisposte alla presa a carico dell'utente 
psichiatrico. Nel 1994 il vecchio ONC Ospedale neuropsichiatrico cantonale viene suddiviso in 
due strutture separate e ben distinte in base al tipo di casistica: la Clinica psichiatrica cantonale 
(CPC), Mendrisio, per la cura e la riabilitazione di pazienti psichiatrici acuti e il Centro abitativo, 
ricreativo e di lavoro (CARL), Mendrisio, demedicalizzato, per ospiti cronici stabilizzati. 

La storica struttura di riferimento per la Regione e il Cantone tutto, riveste un ruolo di primaria 
importanza, occupandosi di situazioni delicate e sensibili che non necessitano di essere meglio 
precisate in questa sede. 

Recentemente è stata rivista a livello cantonale la nuova pianificazione sociopsichiatrica e sono 
in corso anche degli investimenti logistici. 

Negli ultimi anni 2023 e 2024 e ancora di recente i media cantonali e politici locali hanno a diverse 
riprese dovuto occuparsi ed evidenziare situazioni di violenza all’interno del comparte, verso il 
personale e tra utenti. 

A titolo esemplificativo si rinvia ai seguenti articoli: 

https://www.cdt.ch/news/ticino/pazienti-violenti-la-situazione-e-grave-346807 

https://www.cdt.ch/news/ticino/stressati-e-impauriti-losc-testa-il-piano-a-difesa-del-personale-
349883 

https://www.cdt.ch/news/ticino/il-tentato-omicidio-in-cpc-e-le-sue-conseguenze-354966 

https://www.cdt.ch/news/ticino/rissa-alla-clinica-psichiatrica-pena-sospesa-a-favore-di-una-
terapia-346469 

Nella primavera 2024 si leggeva quanto segue da parte della direttrice delle cure: «Abbiamo 
messo in campo una serie di strategie che lentamente sta portando i primi risultati. Stiamo 
cercando di dare una risposta su più fronti al tema dell’aggressività crescente: in ambito formativo, 
preventivo, gestionale. Ma anche in termini di supporto. Per far fronte a situazioni di emergenza, 
ad esempio, abbiamo rivisto le procedure di intervento e rafforzato la formazione in questo 
ambito». Parallelamente, è prevista una riorganizzazione dei reparti, per evitare una 
concentrazione di situazioni a rischio e offrire un contesto più protetto a persone con problemi di 
dipendenza. Si è perfezionata la collaborazione con la Polizia cantonale e comunale e si è 
introdotta la presenza di un agente di sicurezza nelle ore serali e notturne, si è costituita una 
commissione che vigili costantemente sui problemi della sicurezza. «I primi frutti si colgono già, 
speriamo di essere sulla buona strada». 

Ieri vi è stata la sentenza penale per un caso di violenza subita da diversi infermieri dove sono 
state sollevate anche alcune critiche ad istituti e foyer dove il giovane era transitato prima di 
giungere alla Clinica psichiatrica cantonale dove ha poi commesso i fatti oggetto della sentenza. 

https://www.cdt.ch/news/ticino/pazienti-violenti-la-situazione-e-grave-346807
https://www.cdt.ch/news/ticino/stressati-e-impauriti-losc-testa-il-piano-a-difesa-del-personale-349883
https://www.cdt.ch/news/ticino/stressati-e-impauriti-losc-testa-il-piano-a-difesa-del-personale-349883
https://www.cdt.ch/news/ticino/il-tentato-omicidio-in-cpc-e-le-sue-conseguenze-354966
https://www.cdt.ch/news/ticino/rissa-alla-clinica-psichiatrica-pena-sospesa-a-favore-di-una-terapia-346469
https://www.cdt.ch/news/ticino/rissa-alla-clinica-psichiatrica-pena-sospesa-a-favore-di-una-terapia-346469
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https://www.cdt.ch/news/ticino/la-vita-come-un-lungo-calvario-ma-ha-diritto-di-ricominciare-
404860?fbclid=PAdGRleAMnPrhleHRuA2FlbQIxMQABpz6nnZqCisg6ZnxaMj8GQh_rbecD42we
1CkgYVgcNA7X6IPXo4iYVrK3ODDB_aem_oxlv6AOajbb3kODKIWhIAw 

Se non che di recente ci consta che anche il Municipio di Mendrisio sia stato sollecitato sul tema 
da un’interrogazione di alcuni consiglieri comunali. 

Ciò detto formuliamo le seguenti domande al Consiglio di Stato: 

1. Quali sono le principali casistiche di violenza e le relative cause? 

2. Quali sono le misure complete messe in atto dalla direzione dell’OSC in sinergia con le 
preposte autorità cantonali e le Polizie cantonali e comunali per arginare se non interrompere 
questi episodi di violenza?  

3. Come sono valutati i risultati sinora ottenuti tramite le misure succitate? 

4. Si intravvede la necessità di ulteriori misure nel contesto dell’OSC e se mai quali? 

5. Si intravvede la necessità di ulteriori verifiche, se caso critiche, presso Istituti e Foyer che 
raccolgono in particolare giovani in difficoltà e se mai quali? 

6. Vi è una collaborazione e delle rassicurazioni che sono state fornite al personale OSC, alle 
autorità comunali, alle scuole vicine? 

 
 
Matteo Quadranti  
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